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أفٛٗ عبِعخ آي اٌج١ذ ثزي٠ٚل َُٔـ ِٓ هٍبٌزٟ، ٌٍّىزجبد أٚ ؛ ػعَبٌ خًؼخ ػجعالله اندجٕؼ٘أٔب 

 اٌّإٍَبد أٚ ا١ٌٙئبد أٚ الاّقبٓ عٕل ٍٛجُٙ ؽَت اٌزع١ٍّبد إٌبفنح فٟ اٌغبِعخ.
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 0681018111انؽلى اندبيؼٙ:                   أَب انطبنت: ػعَبٌ خًؼخ ػجعالله اندجٕؼ٘         

 الإظاؼٚخ الالزصبظ ٔانؼهٕوكهٛخ: ان                                           الاػًبل    ئظاؼحرطصص: 

أُػهٍ ثأَٙ لع انزؿيذ ثمٕاٍَٛ خبيؼخ آل انجٛذ ٔأَظًزٓب ٔرؼهًٛبرٓب ٔلؽاؼارٓب انكابؼٚخ انًفؼإل   

 انًزؼهمخ ثاػعاظ ؼقبئم انًبخكزٛؽ ٔانعكزٕؼاِ ػُعيب لًذ شطصٛبً ثاػعاظ ؼقبنزٙ ثؼُٕاٌ:

 انشًبل لهٛىالأؼظَٛخ فٙ اندبيؼبد انطبصخ ا أظاءَظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ ػهٗ أثؽ 

Impact of Human Resources Information Systems on the 

Performance of Jordanian Private Universities in the North 

Region  

ٚمٌه ثّب ٠َٕغُ ِع الأِبٔخ اٌع١ٍّةخ اٌّزعةبهع ع١ٍٙةب فةٟ وزبثةخ اٌوٍةبطً ٚالاٛةبه٠ؼ اٌع١ٍّةخ. وّةب 

ٕمٌٛخ أٚ َِزٍٗ ِٓ هٍبطً أٚ اٛبه٠ؼ أٚ وزت أٚ أثؾبس أٚ أٞ ِْٕةٛهاد ع١ٍّةخ إٟٔٔ أعٍٓ ثأْ ٘نٖ غ١و ِ

رُ ْٔو٘ب أٚ رقي٠ٕٙب فٟ أٞ ١ٍٍٚخ ئعلا١ِخ، ٚرأ١ٍَبً عٍٝ ِب رملَ فإٟٔٔ أرؾّةً اٌَّةإ١ٌٚخ ثأٔٛاعٙةب وبفةخ 

ٌع١ٍّةخ ف١ّب ٌٛ رج١ٓ غ١و مٌه ثّب ف١ٗ ؽك ِغٌٍ اٌعّلاء فةٟ عبِعةخ آي اٌج١ةذ ثاٌ ةبء لةواه ِٕؾةٟ اٌلهعةخ ا

اٌزةةٟ ؽٖةةٍذ ع١ٍٙةةب ٍٚةةؾت ّةةٙبكح اٌزقةةوط ِٕةةٟ ثعةةل ٕةةلٚه٘ب كْٚ أْ ٠ىةةْٛ ٌةةٟ اٌؾةةك فةةٟ اٌةةز ٍُ أٚ 

 الاعزواٗ أٚ اٌطعٓ ثأٞ ٕٛهح وبٔذ فٟ اٌمواه اٌٖبكه عٓ ِغٌٍ اٌعّلاء ثٙنا اٌٖلك.

 .................................. انزبؼٚص:                                .................................. انزٕلٛغ:
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 ئٌٝ ٕٟٚٛ ّوفب ٚؽجب ٚاىك٘بهاً...اٌعواق اٌع ١ُ  

اٌؾ١بح وفبػ ٚوبْ ٌٟ للٚح اٌٝ اٌنٞ لا رف١ٗ وٍّبد اٌْىو ٚاٌعوفبْ.. أثٟ اٌعي٠ي اكاِٗ الله 

 مفوا ٌٟ...  

اٌزٟ ثوٙب٘ب اهرمٟ ٚثلعبطٙب ٍٕٚذ اٌٝ ِب أب ع١ٍٗ  ئٌٝ ٠ٕجٛع اٌٖجو ٚاٌزفبؤي ٚالاًِ اٌٝ

 ...اِٟ اٌ ب١ٌخ اٛبي الله فٟ عّو٘ب...

ئٌٝ ٍٕلٞ ٚعيٚرٟ فٟ اٌؾ١بح ... ُ٘ مٌه اٌغجً اٌنٞ إٍل ٔفَٟ ع١ٍُٙ عٕل اٌْلاطل افٛرٟ  

الاعياء عبكي ٚلؾطبْ ؽّبُ٘ الله ٚؽف ُٙ ِٓ وً ٍٛء   ئٌٝ رٍه إٌعُ اٌزٟ لا ٠عوع 

 ِٓ رّزع ثٙب هثٟ ٠ؾف ٙٓ ٚلا ٠ؾوِٕٟ ِٕٙٓ فٛارٟ اٌعي٠ياد...  ع ّزٙب الا

 ئٌٝ عبطٍزٟ اٌزٟ أؽجٙب ٌٚٛلا ٚعٛكُ٘ فٟ عبٔجٟ ٌّب ٍٕٚذ ٌّب أٔب ع١ٍٗ الاْ ىٚعزٟ ٚثٕبرٟ 

ئٌٝ ِٓ عّعزٕٟ ثُٙ الاللاه ٚعْذ ِعُٙ أعًّ الا٠بَ، إللبطٟ الاعياء أكاُِٙ الله ٚأثمبُ٘ 

 ٌٟ عٛٔب ٍٕٚلاً...

اٌّزٛاٙع اٌٝ وً ٘إلاء، ٍبطً الله ٍجؾبٔٗ ٚرعبٌٝ اْ ٠ٕفعٕب ثّب عٍّٕب ٚاْ  أ٘لٞ عٙلٞ

 ٠عٍّٕب ثّب ٠ٕفعٕب، ٚاْ ٠ٍٖؼ ٌٕب اعّبٌٕب ٠ٚؾمك اِبٌٕب، أٗ ١ٍّع ِغ١ت ٚعٍٝ وً ّٟء لل٠و.

 اٌجبؽش
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ارمةلَ ثغي٠ةً اٌْةىو ثعل ّىو الله ٍجؾبٔٗ ٚرعبٌٝ ّىو إٌبً ٚالاعزواع ٌنٚٞ اٌفًٚ ثفٍُٚٙ، ِٚٓ ٕ٘ةب 

ٚاٌعوفبْ اٌٝ اٍزبمٞ اٌلوزٛه ٛبهق عٛكح ثٕٟ فبٌل اٌنٞ وبْ ٌٗ اٌفًٚ فٟ لجٛي الاّواع عٍٝ هٍةبٌزٟ 

ّٟ ِٓ ِعوفزٗ ٚرٛع١ٙبرٗ اٌَةل٠لح اٌزةٟ وبٔةذ  ٚاٌنٞ غّؤٟ ثعٍّٗ ٌٚطف رعبٍِٗ ١ٛٚت ّّبطٍٗ ٚافبٗ عٍ

ثّب عوفذ عٕٗ ِةٓ هؽبثةخ ٕةله ٚؽةوٓ ثٍٕٛٗ روّلٟٔ ٔؾٛ الارغبٖ اٌٖؾ١ؼ، فٍٗ وً اٌؾت ٚاٌزمل٠و، 

 عٍٝ ٛلاثٗ، فأكعٛا الله أْ ٠غي٠ٗ أفًٚ اٌغياء ٚأْ ٠ّل فٟ عّوٖ ٚأْ ٠غعٍٗ ِٓ ٚهصخ عٕخ إٌع١ُ.

وّب أرملَ ثغي٠ً اٌْىو ٚاٌعوفبْ لأعٚبء ٌغٕخ إٌّبلْخ )الأٍزبم اٌلوزٛه ١ٌٚل ِغٍٟ اٌعٛاٚكٖ( ٚ )الأٍزبم 

لجٌُٛٙ ِٕبلْزٟ ٚري٠ٚلٞ ثىبفخ اٌزعل٠لاد ٚاٍلاء الالزواؽةبد  اٌلوزٛه ِّلٚػ ٛب٠ع ٍِٛٝ ى٠بكاد( عٍٝ

 اٌزٟ رف١ل اٌلهاٍخ

وّب أرملَ ثغي٠ً اٌْىو ٌىبفخ اٌغبِعبد اٌقبٕخ ثع١ٕخ اٌلهاٍخ ٌّةب للِزةٗ ِةٓ رعةبْٚ فةٟ رٛى٠ةع اٍةزجبٔبد 

 اٌلهاٍخ

 لاٍزجبٔخ اٌلهاٍخئٙبفخ عي٠ً اٌْىو ٌىبفخ اٌّؾى١ّٓ اٌن٠ٓ أعطٛا ٚللِٛا إٌٖؼ ٚاٌزعل٠لاد إٌّبٍجخ 

عبِعزٟ اٌؾج١جخ عبِعخ آي اٌج١ذ ٚأفٔ ثبٌْىو ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ فٟ ٚلا ٠َعٕٟ ئلا أْ أّىو وبفخ أعٚبء 

 ٌّب للِٛا ٌٟ ِٓ عٍُ ٖٚٔؼ فٟ ِغبي كهاٍزٟ فٟ لَُ ئكاهح الاعّبي اٌزله١َ٠خ وبفخ أعٚبء ا١ٌٙئخ

 اٌجبؽش
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 ؼلى انصفسخ اقى اندعٔل اندعٔل

 43 يهطص انعؼاقبد انكبثمخ. 0-8

 42 انشًبل. لهٛىانطبصخ فٙ ا الاؼظَٛخ ندبيؼبديٕالغ ا  0-4

 31 انشًبل. ألهٛىيدزًغ انعؼاقخ ندبيؼبد انطبصخ فٙ رٕؾٚغ  8-4

 30 .انطصبئص انشطصٛخ ٔانٕظٛفٛخ لافؽاظ ػُٛخ انعؼاقخٔصف  4-4

اندبيؼبد انطبصخ  أظاءَزبئح ثجبد فمؽاد يدبلاد َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ ٔ 3-4

خ ش انفااابل ػهاااٗ أفاااؽاظ انؼُٛاااخ الاقااازط ػٛ    ثأقاااهٕة وكؽَٔجاااب انشاااًبل  ألهاااٛىفاااٙ 

 ل013وٌ=

30 

َظاااى يؼهٕيااابد انًااإاؼظ انًزٕقاااطبد انسكااابثٛخ ٔالاَسؽافااابد انًؼٛبؼٚاااخ نًسااابٔؼ  0-3

 يؽرجخ رؽرٛجبً رُبؾنٛبً.انشًبل  ألهٛىانجشؽٚخ فٙ اندبيؼبد انطبصخ الأؼظَٛخ فٙ 

32 

ؼ َظاابو الاخاإؼ كبفااخ  يساإنفمااؽاد انًزٕقااطبد انسكاابثٛخ ٔالاَسؽافاابد انًؼٛبؼٚااخ   8-3

 يؽرجخ رُبؾنٛبً. انسٕافؿ ٔالاخبؾاد

32 

يسااإؼ َظااابو الاضزٛااابؼ   نفماااؽاد انًزٕقاااطبد انسكااابثٛخ ٔالاَسؽافااابد انًؼٛبؼٚاااخ     4-3

 يؽرجخ رُبؾنٛبً. ٔالاقزمطبة

00 

يؽرجاخ   يسإؼ َظابو انزاعؼٚت   نفماؽاد  انًزٕقطبد انسكبثٛخ ٔالاَسؽافبد انًؼٛبؼٚاخ   3-3

 رُبؾنٛبً.

04 

يساااإؼ َظاااابو انزمبػااااع نفمااااؽاد زٕقااااطبد انسكاااابثٛخ ٔالاَسؽافاااابد انًؼٛبؼٚااااخ انً 0-3

 يؽرجخ رُبؾنٛبً. ٔالاقزمبلاد

00 

 اناازؼهى ئظاؼحيساإؼ َظاابو  نفمااؽاد انًزٕقااطبد انسكاابثٛخ ٔالاَسؽافاابد انًؼٛبؼٚااخ     1-3

 يؽرجخ رُبؾنٛبً.

06 

يؽرجاخ   يؼابد اندب أظاءيسإؼ  نفماؽاد  انًزٕقطبد انسكبثٛخ ٔالاَسؽافبد انًؼٛبؼٚخ  6-3

 .رُبؾنٛبً

02 

ل نًزغٛااؽاد انعؼاقاااخ  VIFلااٛى يؼاابي د الانزاإاء ٔلااٛى اضزجااابؼ ر ااطى انزجاابٍٚ و       2-3

 .انًكزمهخ

10 

 18 َزبئح رسهٛم الاَسعاؼ انططٙ انجكٛط. 2-3

 14 يإشؽاد خٕظح ًَٕغج الاَسعاؼ انططٙ انًزؼعظ انًكزطعو. 01-3

َظااى انًؼهٕياابد ٔظلانزٓااب الازصاابئٛخ لأثااؽ   لااٛى انزااأثٛؽ انًؼٛبؼٚااخ ٔمٛااؽ انًؼٛبؼٚااخ  00-3

 انشًبل. لهٛىااندبيؼبد انطبصخ فٙ  أظاءػهٗ  الإظاؼٚخ

13 

َظاااى يؼهٕيااابد انًااإاؼظ   انًزٕقاااطبد انسكااابثٛخ الاَسؽافااابد انًؼٛبؼٚاااخ نًسااابٔؼ   08-3

 انفئخ انؼًؽٚخ.رجؼبً نًزغٛؽ انشًبل  لهٛىاانجشؽٚخ فٙ اندبيؼبد انطبصخ الأؼظَٛخ فٙ 

12 

سهٛاام انزجاابٍٚ الأزاابظ٘ نًزٕقااطبد يساابٔؼ َظااى يؼهٕياابد انًاإاؼظ انجشااؽٚخ فااٙ      ر 04-3

 .انفئخ انؼًؽٚخانشًبل رجؼبً نًزغٛؽ لهٛىااندبيؼبد انطبصخ الأؼظَٛخ فٙ 

61 

اضزجبؼ "د" نهفؽٔق ثٍٛ يزٕقطبد يدابلاد َظاى يؼهٕيابد انًإاؼظ انجشاؽٚخ فاٙ        03-3

 .انًإْم انؼهًٙبً نًزغٛؽ رجؼانشًبل  لهٛىااندبيؼبد انطبصخ الأؼظَٛخ فٙ 

60 

َظاااى يؼهٕيااابد انًااإاؼظ   انًزٕقاااطبد انسكااابثٛخ الاَسؽافااابد انًؼٛبؼٚاااخ نًسااابٔؼ   00-3

انًكاازٕٖ رجؼاابً نًزغٛااؽ انشااًبل  لهااٛىاانجشااؽٚخ فااٙ اندبيؼاابد انطبصااخ الأؼظَٛااخ فااٙ 

 .انٕظٛفٙ

64 
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ٚخ فااٙ رسهٛاام انزجاابٍٚ الأزاابظ٘ نًزٕقااطبد يساابٔؼ َظااى يؼهٕياابد انًاإاؼظ انجشااؽ      01-3

 .انًكزٕٖ انٕظٛفٙ انشًبل رجؼبً نًزغٛؽ لهٛىااندبيؼبد انطبصخ الأؼظَٛخ فٙ 

63 

َظاااى يؼهٕيااابد انًااإاؼظ  انًزٕقاااطبد انسكااابثٛخ الاَسؽافااابد انًؼٛبؼٚاااخ نًسااابٔؼ    06-3

قاإُاد رجؼاابً نًزغٛااؽ  انشااًبل  لهااٛىاانجشااؽٚخ فااٙ اندبيؼاابد انطبصااخ الأؼظَٛااخ فااٙ    

 انطجؽح.

61 

لأزاابظ٘ نًزٕقااطبد يساابٔؼ َظااى يؼهٕياابد انًاإاؼظ انجشااؽٚخ فااٙ     رسهٛاام انزجاابٍٚ ا  02-3

 .قُٕاد انطجؽح انشًبل رجؼبً نًزغٛؽ لهٛىااندبيؼبد انطبصخ الأؼظَٛخ فٙ 

66 

 

 

 ؼلى انصفسخ اقى انشكم انشكمؼلى 

 1 انعؼاقخ يططط 0

 

 

ؼلى 

 انًهسك

 ؼلى انصفسخ اقى انًهسك

 16 أٍّبء اٌّؾى١ّٓ 6

 13 اٍزجبٔخ اٌلهاٍخ 0

 622 اٌغبِعبد اٌقبٕخ الاهك١ٔخ فٟ ئل١ٍُ اٌّْبي  3
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 انشًبل ألهٛىاندبيؼبد انطبصخ الأؼظَٛخ فٙ  أظاءأثؽ َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ ػهٗ 

 ئػعاظ انطبنت

 خًؼخ ػجعالله اندجٕؼ٘ ػعَبٌ

 ئشؽاف انعكزٕؼ

 طبؼق ػٕظِ ػٛع ثُٙ ضبنع

الاعةٛه ٔ بَ )اٌّزّضٍخ ثـ  أصو ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خعٍٝ اٌزعوع ئٌٝ لهاٍخ اٌ ٘نٖ ٘لفذ 

اٌزمبعةل ٚالاٍةزمبلاد، ٚٔ ةبَ اٌزةله٠ت، ٚٔ ةبَ الافز١ةبه ٚالاٍةزمطبة، ٚٔ ةبَ وبفخ ٚاٌؾٛافي ٚالاعبىاد، 

ْٛ ا١ٌٕٛٛةخ، )ف١لاكٌف١ب، ٚعلاها، ٚعوُ، ٚعغٍالأهك١ٔخ اٌقبٕخ  اٌغبِعبد أكاءعٍٝ  (ئكاهح اٌزعٍُٚٔ بَ 

 الاكاهح اٌع١ٍةب،بً ِةٓ اٌَّةز٠ٛبد )ِٛظفة (624ذ ع١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ )ٚرىٛٔاٌّْبي.  ل١ٍُافٟ  ٚاهثل الا١ٍ٘خ(

الاٍةزجبٔبد عٍةٝ ٚلةبَ اٌجبؽةش ثزٛى٠ةع  طو٠مخ اٌؾٖو اٌْبًِ،ٚرُ افز١بهُ٘ ثِٚٛظفٟ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ(. 

ً اٌج١بٔةةبد اٌزةةٟ عّعٙةةب اٌجبؽةةش ِةةٓ ع١ٕةةخ ( ٌزؾ١ٍةةSPSSثؤةةبِظ )ٚاٍةةزقلِذ اٌلهاٍةةخ . اٌع١ٕةةخ اٌّجؾٛصةةخ

 .اٌلهاٍخ

ٔ ةبَ ) أصةو ٌةٕ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ ئٌٝ عةلح ٔزةبطظ ِةٓ أّ٘ٙةب: ٚعةٛك 

 (ئكاهح اٌةزعٍُٔ ةبَ ٚاٌزةله٠ت، ٚٔ ةبَ الافز١ةبه ٚالاٍةزمطبة، ٚٔ ةبَ الاعٛه وبفخ ٚاٌؾةٛافي ٚالاعةبىاد، 

ٌٕ ةبَ اٌزمبعةل  ٍةٍجٟ غ١ةو ِعٕةٛٞ ٠ٛعةل أصةوث١ّٕةب ، اٌْةّبي ل١ٍُاخ فٟ اٌقبٕ الاهك١ٔخ اٌغبِعبد أكاءعٍٝ 

ماد كلاٌخ ئؽٖبط١خ ث١ٓ ِزٍٛطبد ئعبثةبد رٛعل فوٚلبد  وّب رج١ٓ ثأٔٗٚالاٍزمبلاد عٍٝ أكاء اٌغبِعبد، 

، اٌّإ٘ةةً اد اٌل٠ّٛغواف١ةخ )اٌفئةخ اٌعّو٠ةخأفةواك اٌع١ٕةخ ٔؾةٛ ٔ ةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ رجعةبً ٌٍّز ١ةةو

اٍةزّواه٠خ اٌزوو١ةي عٍةٝ اٌزطة٠ٛو عٍةٝ  إٔٚةذ اٌلهاٍةخٚ ٍٕٛاد اٌقجوح(.، اٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ، زع١ٍّٟاٌ

ٚاٌزؾل٠ش ٌىبفخ أٔ ّخ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌَّزقلِخ فٟ اٌغبِعبد الأهك١ٔخ اٌقبٕةخ، ِّةب ٠ةٕعىٌ 

ٔ ةةةُ الافز١ةةةبه مٌةةةه عٍةةةٝ فبع١ٍةةةخ ٚأكاء اٌعةةةب١ٍِٓ فةةةٟ اٌغبِعةةةخ، ٚاهرفةةةبع رٕبفَةةة١خ اٌغبِعةةةخ ِةةةٓ فةةةلاي 

 ٚالاٍزمطبة.

 

اٌْةّبي،  لٍة١ُا، بِعةبد، اٌغبِعةبد اٌقبٕةخاٌغ أكاءٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ،  انكهًابد انًفزبزٛاخ:  

 الأهكْ.
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Impact of Human Ressources Information Systems HRIS on the 

Performance of Jordanian Private Universities in the North Region  
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Adnan Jouma`a Abdullah Al-Jabori 

Supervisor: 

Dr. Tareq Odeh Bani Khaled 

Abstract  

The aim of this study is to identify the impact of human resources 

information systems on the performance of Jordanian private universities 

(Philadelphia, Jadara, Jerash, Ajloun National, Irbid National) in the north 

Region. The study sample consisted of (624) staff members (senior 

management and human resources personnel). They were selected in a 

comprehensive method, and the researcher distributed the questionnaires to the 

sample. The study used the SPSS program to analyze the data collected by the 

researcher from the study sample. 

    The study found several results, the most important of which are: The impact 

of human resources information systems (all wage system, incentives and 

vacations, selection and polarization system, training system and learning 

management system) on the performance of the private Jordanian universities in 

the North Region. On the performance of universities. It was also found that 

there are statistically significant differences between the responses of sample 

respondents to human resources information systems according to the 

demographic variables (age group, educational qualification, career level, years 

of experience). The study recommended continuous focus on the development 

and modernization of all human resources information systems used in private 

Jordanian universities, which is reflected in the efficiency and performance of 

university staff, and the university's competitiveness through selection and 

polarization systems.  

Keywords: Human Resources Information Systems, University Performance, 

Private Universities, Northern Region, Jordan. 
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 انًمعيخ:ل 0-0و

عّةبي ٚ٘ةةٟ ِةب رةةإصو فةٟ و١ف١ةةخ رجةةبكي فةٟ ٙةةٛء اٌزؾةٛلاد ٚاٌّز ١ةةواد اٌزةٟ رؾةة١ٜ ثّٕ ّةةبد الا

اٌقلِبد ٌلهعخ وج١ةوح فةٟ ٍةٛق رٕبفَةٟ فةاْ اٌغةٛكح إٔةجؾذ الأٍةبً، ٚلةل ريا٠ةل ا٘زّةبَ اٌجةبؽض١ٓ فةٟ 

اٌؾمٛي الإكاه٠خ ثأ١ّ٘خ ر١ًَٙ اٌزى١ف ِع اٌز ١واد اٌج١ئ١خ اٌمبطّخ عٍٝ اٌّعوفخ، ٚمٌه عٍٝ اعزجبه٘ب ِةٓ 

ِةٓ فةلاي   ّةبد اٌل١ٌٚةخ، وّةب ريا٠ةل الا٘زّةبَ ثأ١ّ٘ةخ اٌّعوفةخأُ٘ ِمِٛبد رؾم١ك ِىبٔخ ِز١ّةيح فةٟ إٌّ

أ١ّ٘خ ئكاهح اٌعٕٖو اٌجْوٞ اٌمبكه عٍٝ اِةزلان ٘ةنٖ اٌّعوفةخ، ٚمٌةه فةٟ ظةً رٕةبِٟ اٌؾةل٠ش عةٓ رضّة١ٓ 

 الإكاهح اٌّز١ّيح ٌٍّٛاهك اٌجْو٠خ كافً إٌّ ّبد اٌزع١ّ١ٍخ ِٕٚٙب اٌغبِعبد عٍٝ ٚعٗ اٌزؾل٠ل.

رطةةٛه وج١ةةو فةةٟ رىٌٕٛٛع١ةةب اٌّعٍِٛةةبد ٍةةٛاء عٍةةٝ َِةةزٜٛ الأفةةواك أٚ ٠َةةٛك فةةٟ اٌٛلةةذ اٌؾةةبٌٟ 

ئؽةلاس  رةٛف١و ِعٍِٛةبد ٘بطٍةخ ٍةبّ٘ذ فةٟىٌٕٛٛع١ةب عٍةٝ ِٕ ّبد الأعّبي، ٚلل ٍةبعل اٍةزقلاَ ٘ةنٖ اٌز

ى٠ةبكح لةلهرٙب اٌزٕبفَة١خ ٚرؾم١ةك أ٘ةلافٙب ٚاٌزٟ ثلٚه٘ب أكد ئٌٝ إٌّ ّبد،  رٍه ِّٙخ فٟئ٠غبث١خ ر ١واد 

 ٔ ُ اٌّعٍِٛبد ٍبّ٘ذ فٟ اعواء رعل٠لاد ٘بِخ فٟ ٚالاٍزّواه، ٌنٌه ٠ّىٓ اٌمٛي ثـأْ ّٕٛفٟ اٌجمبء ٚاٌ

ثؾ١ةش  (.0260، ٚعجةل اٌغجةبه ١ٌَبٍبد اٌقبٕخ ثبٌّٛاهك اٌجْو٠خ )ؽ١َٓأثعبك إٌّ ّخ ٚفٖٕٛبً فٟ ا

ٛظف١ٓ ِةةٓ ٔبؽ١ةةخ اٌّةة رٍجةةٟ اٌؾبعةةبد الاٍبٍةة١خِٛاهك٘ةةب اٌجْةةو٠خ اٌزةةٟ  ئكاهحئٌةةٝ وبفةةخ إٌّ ّةةبد رؾزةةبط 

ِٚٓ صةُ ئعةلاك اٌّةٛظف١ٓ ٌٍم١ةبَ ثغ١ّةع اٌّٙةبَ اٌّٛوٍةخ ٌٙةُ، ٚؽفةع اٌَةغلاد اٌقبٕةخ ثةبٌّٛظف١ٓ اٌغلك، 

، ١ةٗ الأْةطخ ٚاٌع١ٍّةبد اٌّزعٍمةخ ثةبٌّٛهك اٌجْةوٞاٌؾب١١ٌٓ ٚاٌّٛظف١ٓ اٌَةبثم١ٓ، ٚرقطة١ٜ ٚرٕ ة١ُ ٚرٛع

ه٠و رمةل٠ُ رمةب اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ، ١ٍ٠ٚٙةب ئكاهحعٓ اٌع١ٍب ثّعٍِٛبد وبٍِخ ٚكل١مخ  كاهحري٠ٚل الإ ٚثبٌزبٌٟ ٠زُ

اٌجْةةو٠خ ثىبفةةخ  ّةةٛاهكٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌٌةةنٌه رٙةةزُ  (.0264اٌّةةٛظف١ٓ فةةٟ إٌّ ّةةخ )اٌو٠ٍٚةةٟ،  أكاءعةةٓ 

فةٟ أٞ ِٕ ّةخ أٚ ِإٍَةخ ٚرٍجةٟ ف١ٙةب اؽز١بعةبد رٍةه إٌّ ّةبد  بٌعٕٖةو اٌجْةوٞاٌزةٟ رزعٍةك ثْٔطخ الأ

فةٟ اٌج١ئةخ اٌزةٟ رؾةلس ىْف عةٓ وبفةخ اٌز ١ةواد ٠َبعل فٟ اٌئٌٝ أْ ٘نٖ إٌ ُ  ثبلإٙبفخ، ٚاٌمٜٛ اٌعبٍِخ

 (.Bhuiyan et al., 0265اٌز ١واد ثْىً وفٛء ) ِٓ ِٛاعٙخ كاهحالإ ِّب رّىٓاٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ، 

ٌةةنٌه فةةاْ الاٍةةزضّبه فةةٟ اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ٠عزجةةو اٍةةزضّبه فعةةبي ِٕٚةةزظ، ٚلا ٠مةةً فةةٟ عبطةةلٖ عةةٓ 

، عٍةٝ عىةٌ ط الافوٜ، ٚاٌعبطل ِٓ ٘نا الاٍزضّبه ٠ي٠ل ِةع ٛةٛي اٌّةلحالاٍزضّبه فٟ وبفخ عٕبٕو الأزب

 الاٍزضّبهاد اٌزٟ رزُ فٟ ا٢لاد ٚاٌّعلاد، وّب أْ وفبءح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚفعب١ٌزٙب ِٓ اٌّّىٓ أْ د
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عٛٗ اٌةٕمٔ فةٟ اٌّةٛاهك اٌّبك٠ةخ الافةوٜ، ٚرزٚةؼ  ِةٓ فةلاي أٔٙةب أٔ ّةخ رزجةع١ّ٘ةخ ٕ٘ةب الأ ُُ

 ئكاهحوفةٛء ٠ّزةبى ثبٌفعب١ٌةخ فةٟ  أكاءٚمٌه ِٓ فلاي ِةب رؾممةٗ إٌّ ّةخ ِةٓ اٌجْو٠خ،  اٌّٛاهكعًّ ر١١َو 

اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ  ئكاهحٔ ةُ ِعٍِٛةبد  ٌنٌه ٍٛع رووي ٘نٖ اٌلهاٍخ عٍةٝ ِعوفةخ أصةو .ِٛاهك٘ب اٌجْو٠خ

 .فٟ رٍه اٌغبِعبد اٌّجؾٛصخ كاءالأٍٝ خ ع١ٔفٟ اٌغبِعبد اٌقبٕخ الاهك

 قئهزٓب:انعؼاقخ ٔأ يشكهخل 0-8و

رعةةبٟٔ اٌغبِعةةبد ثعةةلَ اِزلاوٙةةب لأ ّةةخ مٚ فعب١ٌةةخ ٚعةةلَ ا٘زّةةبَ وج١ةةو ثأٔ ّةةخ اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ  

اٌّزجعخ ف١ٙب، ٚمٌه ِٓ أعً اٌؾفبظ عٍٝ الاٍزّواه٠خ ٚاٌؾفبظ عٍٝ َِزٜٛ ِمجٛي ِٓ اٌغٛكح فٟ اٌع١ٍّخ 

رطة٠ٛو إٌّ ّةبد، ثؾ١ةش ٚفعةبي فةٟ رٍعت ٔ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ كٚه ؽ١ةٛٞ ثؾ١ش  اٌزع١ّ١ٍخ.

 ٍةٝ كعةُ ع١ٍّةخ ٕةٕعًّ عٍٝ رٛف١و اٌّعٍِٛبد إٌّبٍةجخ ٚاٌّلاطّةخ فةٟ اٌٛلةذ إٌّبٍةت، ِةع اٌعّةً عرع

ِةٓ عٕبٕةو الأزةبط ٚعبِةً هط١َةٟ ِٖله ُِٙ ٌٍّٕ ّبد، ٚعٕٖو اٌّعٍِٛبد  اٌمواهاد، فمل إٔجؾذ

 (,.١Bhuiyan et alّٙةةب الأعّةةبي ٚرٕ  كاهحلإإٌّ ّةةخ ٌ ب٠ةةخ ِةةب إٔةةجؾذ عبِةةً أٍبٍةةٟ  ئكاهحفةةٟ 

0265.) 

ثةةبٌىض١و ِةةٓ اٌز ١ةةواد فبٕةةخ ِٕٙةةب  اٌغبِعةةبد الأهك١ٔةةخ ٚرؾل٠ةةلاً اٌغبِعةةبد اٌقبٕةةخ وبٔةةذ ٌٚىةةٓ 

ؽةةلصذ فةةٟ عبٔةةت ٔ ةةُ اٌّعٍِٛةةبد،  ثع١ةةلح عةةٓ اٌزطةةٛهاد اٌزةةٟ الالزٖةةبك٠خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ةةخ ٚالاعزّبع١ةةخ

 بفَخ، ٚاٌعٛاًِ ا١ٌَبٍة١خ، ِٚةب ٠ؾةلس فةٟثبٌزطٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ، ٚإٌّ اٌغبِعبد اٌقبٕخ ٚثبٌزبٌٟ رأصود

ِٛاهك٘ةب  ئكاهح، ثؾ١ش رَعٝ ٌلاٍزفبكح ثلٚه٘ب ِٓ اٌزملَ اٌزىٌٕٛٛعٟ فةٟ ث١ئخ الالزٖبك اٌّؾ١ٍخ ٚاٌعب١ٌّخ

ِةٓ فةلاي ثٕةبء ّٛاعٙخ اٌعل٠ل ِةٓ اٌزؾةل٠بد، ٠َّؼ ٌٙب ثٟ ٔ بَ ِعٍِٛبد ٌٍّٛاهك اٌجْو٠خ اٌجْو٠خ، ٚرجٕ

خ، رزٚةّٓ اٌعل٠ةل ِةٓ اٌّعٍِٛةبد عةٓ اٌّةٛهك اٌجْةوٞ، ٚرىةْٛ ِزةٛفوح فةٟ لبعلح ث١بٔبد ٌٍّٛاهك اٌجْو٠

ِةٓ أعةً الاٍةزفبكح ِٕٙةب ٌزؾم١ةك اٌزٛافةك اٌَّةزّو ِةب ، ثبلإٙبفخ ٌزؾل٠ضٙب ثْىً َِزّو اٌزٛل١ذ إٌّبٍت

 د ِٛظف١ٙب ٚاٌٛظبطف اٌزٟ ٠ْ ٍٛ٘ب.ث١ٓ ِإ٘لا

ٌزةٟ رّٕةٛ ثْةىً ٍةو٠ع ٍةٛاء فةٟ ٌٍّعٍِٛةبد اٌٚىٓ ِع اهرفبع ّلح إٌّبفَخ، فمل ظٙود اٌؾبعةخ  

أٔٙةب أؽةل اٌمٛاعةل اٌوط١َة١خ اٌزةٟ اٌزع١ّ١ٍخ ثْةىً فةبٓ، عٍةٝ اعزجةبه ٌّٕ ّبد إٌّ ّبد ثْىً عبَ أٚ ا

لزٖبك٠خ ٚاٌزطٛه اٌفىوٞ. رإكٞ كٚه ُِٙ فٟ اٌز١ّٕخ الا ، فٟٙلأٞ كٌٚخ اٌزعٍُعبٔت ٌزط٠ٛو ٠عزّل ع١ٍٙب 

 ثخ عٍٝ اٌزَبؤلاد ا٢ر١خ:الإعب اٌلهاٍخ ِٓ فلاي أّىب١ٌخ٠ّٚىٓ ١ٕبغخ 
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 ِب َِزٜٛ اٍزقلاَ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ اٌغبِعبد اٌقبٕخ فٟ ئل١ٍُ اٌّْبي؟انكإال الأٔل: 

 اٌّْبي؟ ل١ٍُااٌغبِعبد اٌقبٕخ الأهك١ٔخ فٟ  أكاءَِزٜٛ ِب انكإال انثبَٙ: 

 ِعبد اٌقبٕخ فٟ ال١ٍُ اٌّْبي؟ِب أصو ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ عٍٝ أكاء اٌغبانكإال انثبنث: 

اٌغبِعةبد  عٍةٝ أكاء ٕ ُ ِعٍِٛبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خٌكلاٌخ ئؽٖبط١خ رٛعل فوٚق ماد ً٘ : انكإال انؽاثغ

اٌزقٖةٔ اٌعٍّةٟ )اٌفئةخ اٌعّو٠ةخ، اٌّإ٘ةً اٌعٍّةٟ، رعةيٜ ٌٍّز ١ةواد اٌْةّبي  لٍة١ُااٌقبٕخ الأهك١ٔخ فٟ 

 ٚاٌقجوح اٌٛظ١ف١خ(.

 أْعاف انعؼاقخ:ل 0-4و

 :ٟٚ٘، ألا عرؾم١ك علح أ٘لا ٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ئٌٝزّل ارع

اٌزعةةوع عٍةةٝ َِةةزٜٛ اٍةةزقلاَ ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ فةةٟ اٌغبِعةةبد انٓااعف انؽئٛكااٙ الأٔل: 

 اٌقبٕخ فٟ ئل١ٍُ اٌّْبي.

 اٌغبِعبد اٌقبٕخ الأهك١ٔخ.اٌنٞ رّبهٍٗ رٍه  كاءالأ اٌزعوع عٍٝ َِزٜٛانٓعف انؽئٛكٙ انثبَٙ: 

أصةو ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍةٝ أكاء اٌغبِعةبد اٌقبٕةخ  اٌزعةوع عٍةٝؽئٛكٙ انثبناث:  انٓعف ان

 الأهك١ٔخ فٟ ال١ٍُ اٌّْبي.

ٔؾةٛ اٌلهاٍةخ  آهاء أفةواك ع١ٕةخِزٍٛةطبد  ِب ثة١ٓ فوٚلبداٌ َِزٜٛاٌزعوع عٍٝ  :ؽاثغنٓعف انؽئٛكٙ انا

ٍّز ١ةواد عيٜ ٌاٌّْبي ر ل١ٍُاالأهك١ٔخ فٟ اٌغبِعبد اٌقبٕخ  أكاءأصو ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ عٍٝ 

 .ٚاٌقجوح اٌٛظ١ف١خ( ،اٌفئخ اٌعّو٠خ، اٌّإً٘ اٌعٍّٟ، اٌزقٖٔ اٌعٍّٟ)

 أًْٛخ انعؼاقخ:ل 0-3و

 ّ٘ب:ٚ ئٌٝ ل١َّٓم١َّٙب ر رٌٍُزعوع عٍٝ أ١ّ٘خ اٌلهاٍخ، 

 الأًْٛخ انؼهًٛخ أٔلًا:

، ٌنٌه ٌغبِعبدا أكاءعٍٝ  أصو٘بو٠خ ٚعٍٝ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْفٟ اٌزوو١ي ١ّ٘خ الأر ٙو   

عٍٝ اٌّعٍِٛبد ِٓ فلاي ِعوفخ ِب ٠زُ رطج١مٗ ِٓ لجً اٌغبِعبد ٌٕ ُ ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ اٌؾٖٛي رَُٙ 

اٌّزعٍك ثمَُ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ،  بأكاطٙب ٚرم١١ّٙ ، ِٓ فلاي ِمبهٔخ َِزِٜٛعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ

 ّزجعخ فٟ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ.ثبلإٙبفخ ٌز١ٙٛؼ أؽلس الأٍب١ٌت ٚاٌطوق اٌ
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 ثبَٛبً: الأًْٛخ انؼًهٛخ:

ِٚعوفةخ ِةب رملِةٗ ، رٍةه اٌّةٛاهكخ أ١ّ٘ةِةلٜ ِعوفةخ  عٍةٝ زوو١ةياٌ فةٟر ٙو أ١ّ٘خ ٘ةنٖ اٌلهاٍةخ 

اٌعٛاِةً لٜ أ١ّ٘ةخ اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ٚاٌّةٛظف١ٓ ٌّةٍّٚةل٠و٠ٓ ٌ إٌبؽ١خ اٌع١ٍّخ الأكٌةخ اٌّزٕٛعةخ اٌلهاٍخ ِٓ

 أكاءٚو١ف١ةةخ اٍةةزقلاِٙب ثْةةىً ٠ؾَةةٓ ِةةٓ  اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ئكاهحخ اٌّزجعةةخ فةةٟ ٔ ّةةرٍةةه الا اٌّةةإصوح فةةٟ

فةٟ اٌغبِعةبد الأهك١ٔةخ َ بٕ ة٘ةنا اٌثّلٜ رطج١ك ئٌٝ اٌؾٖٛي عٍٝ ٔزبطظ ؽل٠ضخ ِزعٍمخ  ثبلإٙبفخإٌّ ّخ، 

 اٌزةٟ ِةٓ اٌّّىةٓ ٚاعطبء اٌز١ٕٛبد اٌّطبثمخ ٌزٍه إٌزبطظ، ِع الزواػ اٌؾٍةٛي إٌّبٍةجخ ٌٍّْةبوً اٌقبٕخ،

اٍةخ ٍةٛع رىةْٛ ٘ةنٖ اٌلهك ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ، وّةب أٔٙةب أْ رزعوٗ ٌٙب إٌّ ّخ ٌعلَ رطج١

عٍةةٝ أ٘ةةُ اٌطةةوق ٚالأٍةةب١ٌت اٌزةةٟ رَةةبعل  ثةةبٌزعوعؽ١ةةش أٔٙةةب رَةةبعلُ٘ ماد أ١ّ٘ةةخ ثبٌَٕةةجخ ٌٍّةةٛظف١ٓ، 

ثٗ ئٌٝ رمةل٠ُ أفٚةً ِةب  ِّب ٠إكٞ ،ئٌٝ أعٍٝ كهعبد اٌّعوفخ ثٛظ١فزٗ ثٛظ١فزٗ ٌٕٚٚٛٗ ٌلاهرمبءاٌّٛظف 

 ٍٚع١ٗ اٌلاطُ ئٌٝ رط٠ٛو ٔفَٗ ٌزمل٠ُ أفًٚ ِب ٌل٠ٗ. ٌل٠ٗ ٌٍغبِعخ اٌزبثع ٌٙب،

 انعؼاقخ: يطططل 0-0و 

ّةٛاهك اٌجْةو٠خ ٌٍ ّعٍِٛبدإٌ ُ ٕبٌٚزٙب اٌلهاٍخ ف١ّب ٠زعٍك ثٛلاع عٍٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌزٟ رالإثعل 

 (:6اٌلهاٍخ، ٚوّب ِج١ٓ فٟ اٌْىً هلُ ) فبٕبً ثّز ١واد ِقطٜ ١ُّٚرٖعلاك ئ، فمل رُ اٌغبِعبد أكاءٚ
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، ٔظؼاقخ ل8106ل، وانًؽشع٘، 8103جبزث ثبلاػزًبظ ػهٗ ظؼاقخ وانؽٔٚهٙ، ئػعاظ انانًصعؼ: 

Bhuiyan et al., 8100).ل 

 فؽضٛبد انعؼاقخ:ل 0-1و

 ، ٠ّىٓ ١ٕبغخ اٌفو١ٙبد اٌزب١ٌخ:بثٕبءً عٍٝ ِْىٍخ اٌلهاٍخ ٚعٕبٕو٘

ٌةةٕ ُ  (α≤2.25كلاٌةخ )كلاٌةةخ ئؽٖةبط١خ عٕةل َِةةزٜٛ  ٠ٛعةل أصةو مٚلا  ل:H1والأٔنااٗ  انؽئٛكاٛخ انفؽضاٛخ  

اٌّزّضٍخ ثـ )ٔ ةبَ اٌوٚارةت ٚالأعةٛه ٚالاعةبىاد، ٔ ةبَ الافز١ةبه ٚالاٍةزمطبة،  ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ

فةٟ  الاهك١ٔخ اٌغبِعبد اٌقبٕخ أكاءعٍٝ  ، ٚٔ بَ ئكاهح اٌزعٍُ(ٚٔ بَ اٌزله٠ت، ٚٔ بَ اٌزمبعل ٚالاٍزمبلاد

 :ٟٚ٘ وب٢رٟ ،فوع١خ فو١ٙبدفٌّ اٌّْبي، ٠ٚزفوع ِٓ ٘نٖ اٌفو١ٙخ  ل١ٍُا

( ٌٕ ةبَ α≤2.25كلاٌةخ )صةو مٚ كلاٌةخ ئؽٖةبط١خ عٕةل َِةزٜٛ لا ٠ٛعةل أ :H10.0انفؽضٛخ انفؽػٛخ الأنٗ 

  اٌّْبي. ل١ٍُافٟ  الاهك١ٔخ عبد اٌقبٕخاٌغبِ أكاءعٍٝ  اٌوٚارت ٚاٌؾٛافي ٚالاعبىاد

( ٌٕ ةبَ α≤2.25كلاٌةخ )صةو مٚ كلاٌةخ ئؽٖةبط١خ عٕةل َِةزٜٛ : لا ٠ٛعةل أ H10.8انفؽضٛخ انفؽػٛخ انثبَٛاخ 

  اٌّْبي. ل١ٍُافٟ  الاهك١ٔخ اٌغبِعبد اٌقبٕخ أكاءعٍٝ  الافز١به ٚالاٍزمطبة

( ٌٕ ةبَ α≤2.25كلاٌةخ )َِةزٜٛ بط١خ عٕةل لا ٠ٛعةل أصةو مٚ كلاٌةخ ئؽٖة :H10.4 انفؽضٛخ انفؽػٛخ انثبنثخ

  اٌّْبي. ل١ٍُااٌغبِعبد اٌقبٕخ فٟ  أكاءعٍٝ اٌزله٠ت 

( ٌٕ ةبَ α≤2.25لا ٠ٛعل أصو مٚ كلاٌخ ئؽٖبط١خ عٕل َِةزٜٛ اٌللاٌةخ ): H10.3 انفؽضٛخ انفؽػٛخ انؽاثؼخ

  اٌّْبي. ل١ٍُافٟ  الاهك١ٔخ اٌغبِعبد اٌقبٕخ أكاءعٍٝ  اٌزمبعل ٚالاٍزمبلاد

ٌٕ ةبَ  (α≤2.25لا ٠ٛعل أصو مٚ كلاٌخ ئؽٖبط١خ عٕل َِزٜٛ كلاٌةخ ) :H10.0 ضٛخ انفؽػٛخ انطبيكخانفؽ

 اٌّْبي. ل١ٍُافٟ  الاهك١ٔخ اٌغبِعبد اٌقبٕخ أكاءعٍٝ  اٌزعٍُ ئكاهح

( α≤2.25) كلاٌةخ ئؽٖةبط١خ عٕةل َِةزٜٛ اٌللاٌةخرٛعةل فةوٚق ماد لا : لH18وانثبَٛخ  انؽئٛكٛخ انفؽضٛخ

)اٌفئةخ رجعةبً ٌٍّز ١ةواد اٌل٠ّ واف١ةخ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثبد افواك اٌع١ٕخ ٔؾٛ ث١ٓ ِزٍٛطبد ئعب

 ٍٕٛاد اٌقجوح(. ٚاٌّإً٘ اٌعٍّٟ، ٚاٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ، ٚاٌعّو٠خ، 
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 :انزؼؽٚفبد الاخؽائٛخل 0-6و 

ُ ِغّٛعةخ ِةٓ الاعةواءاد إٌّ ّةخ، ٠ةزُ ِةٓ فلاٌٙةب رةٛف١و ِعٍِٛةبد رَةزقلَ ٌةلعَظى انًؼهٕيبد:  

 (.Hayajneh et al., 0263ٕٕع اٌمواه ٚاٌولبثخ فٟ إٌّ ّخ ) ع١ٍّبد

 خ ٍٛاء ثةبٌفوك أٚ إٌّ ّةخ، فٙةٛ َِةإٚيعٓ ئٔغبى ْٔبٛبد فبٕ اٌمَُ اٌَّإٚيانًٕاؼظ انجشؽٚخ:  

َِةزٜٛ اٌفبع١ٍةخ ِضةً  خ ِةٓ فةلاي ْٔةبٛبد رٛع١ٙ١ةٗ ٌلاهرمةبءعٓ رٛع١ٗ عٕٖةو اٌعّةً فةٟ إٌّ ّة

 (.Sharma & Shukla, 0263له٠ت ٚاٌزط٠ٛو )مطبة ٚاٌزٛظ١ف ٚاٌزالاٍز

اهح اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ فةٟ ِغّٛعخ ِٓ أٔ ّةخ اٌزةٟ رَةبٔل فعب١ٌةبد ئك: َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ 

زٍةه رٙةزُ ثٚرمةل٠ّٙب ٌٍغٙةبد اٌزةٟ  ،بً َِزمج١ٍٚرّٕٟ ِٙبهارُٙ ٚرم١ٌ أكاطُٙ ٚرور١جُٙ ؽب١ٌبً ٚإٌّ ّخ، 

 & Khashmanقبهع١ةةةخ )ٚاٌلاف١ٍةةةخ إٌبؽ١ةةةخ اٌ ِةةةٓو٠خ اٌّزعٍمةةةخ ثةةةبٌّٛاهك اٌجْةةة ِٛةةةبداٌّعٍ

Khashman, 0266.) 

اٌّٛاهك اٌجْو٠خ، ٠َبعل عٍٝ ارقبم اٌمةواهاد  اكاهحثٔ بَ فبٓ  َظبو الأخٕؼ ٔانؽٔارت ٔالاخبؾاد: 

 (.Mathis & Jackson, 0262ٚاٌَّزؾمبد ٌٍّٛظف١ٓ ) ٚاٌّىبفأحد اٌَو٠عخ اٌقبٕخ ثبٌعلاٚا

ٔ بَ ِعٍِٛبد ٠َبعل عٍٝ ئِىب١ٔخ الاؽزفبظ ثبٌّعٍِٛبد اٌٚوٚه٠خ عٓ  بة:َظبو الاضزٛبؼ ٔالاقزمط 

١ٓ ١ةةِةةع اٌّةةإ١ٍ٘ٓ ٌٍزع هٔةةبد إٌّ ّةةخالأّةةقبٓ اٌّوّةةؾ١ٓ ٌٍٛظةةبطف، ِّةةب ٠َةةبُ٘ فةةٟ ٚٙةةع اٌّمب

(Gatewood et al., 0228.) 

 ٔ ةةبَ ٠َةةبُ٘ فةةٟ رَةة١ًٙ ع١ٍّةةخ رؾل٠ةةل اٌّزطٍجةةبد ٚاٌّٙةةبهاد ٚرغ١ٙةةي الاؽز١بعةةبد َظاابو انزااعؼٚت: 

ٝ ؽَت وفبءرُٙ ِٚإ٘لارُٙ اٌزله٠ج١خ اٌٚوٚه٠خ ٌٍعب١ٍِٓ، ٚرٛى٠عُٙ عٍٝ اٌٛظبطف إٌّبٍجخ ٌُٙ عٍ

 (.Khashman & Khashman, 0266)اٌع١ٍّخ 

كافةةً إٌّ ّةةخ عٍةةٝ ِعوفةةخ اٌّعةةب١٠و ٚاٌمٛاعةةل  اٌّةةٛظف١ٓٔ ةةبَ ٠َةةبعل  َظاابو انزمبػااع ٔالاقاازمبلاد: 

فةةخ اعةةواءاد الاٍةةزمبٌخ ِٚةةب ٠زجعٙةةب ِةةٓ ِزطٍجةةبد اٌّزجعةةخ فةةٟ أ١ٌةةخ اٌزمبعةةل كافةةً إٌّ ّةةخ، ِٚعو

(Buyhine et al., 0265.) 

رطة٠ٛو ِٙةبهارُٙ،  ل اٌّةٛظف١ٓ، ثأ١ٌةخ عّةً و١ف١ةخٔ بَ ٠َبعل إٌّ ّةخ عٍةٝ ري٠ٚة انزؼهى: ئظاؼحَظبو  

 (.Buyhine et al., 0265)ٚاثزىبه أفىبه عل٠لح كافً إٌّ ّخ 
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١ةةخ إٌّ ّةةخ، ٚاٌمةةلهح عٍةةٝ ٚفعبٌ كاءعةةٛكح الأرم١ةة١ُ ِةةٓ فةةلاي رم١ةة١ُ عّةةً إٌّ ّةةخ انًُظًااخ:  أظاء 

 كاهحٚ٘ةةٛ ْٔةةبٛ ٠ّىةةٓ الإ .(Kaufman, 0260) ٕ ّةةبد اٌّْةةبثٙخ ٌطج١عةةخ عٍّٙةةبإٌّبفَةةخ ِةةع اٌّ

اٌّقٖٖةةخ ٌٙةةب ثٕغةةبػ، ٠ٚىةةْٛ ٕ٘بٌةةه ل١ةةٛك عبك٠ةةخ  بأٚ أ٘ةةلافٙ بإٌّ ّةةخ ِةةٓ أغةةبى وبفةةخ ِٙبِٙةة

 ٌلاٍزقلاَ اٌّعمٛي ٌٍّٛاهك اٌّزٛفوح.

 ظ انعؼاقخ:زعٔل 0-2و

 رُ رؾل٠ل ؽلٚك اٌلهاٍخ وّب٠ٍٟ:

 .0261-0268 اٌلهاٍٟ عبَفٟ اٌ ٌلهاٍخا لبَ اٌجبؽش ثاعواء أٔلا: انسعٔظ انؿيبَٛخ:

 ( عبِعبد.5اٌّْبي ٚعلك٘ب ) أل١ٍُاٌغبِعبد اٌقبٕخ فٟ  فٟ ٛجمذ اٌلهاٍخ ثبَٛبً: انسعٔظ انًكبَٛخ:

فةةٟ اٌغبِعةةبد ِٚةةٛظفٟ اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ هاد اٌع١ٍةةب لهاٍةةخ عٍةةٝ الإكااٌ ٛجمةةذثبنثاابً: انسااعٔظ انجشااؽٚخ:  

 اٌّْبي. ل١ٍُافٟ  الأهك١ٔخاٌقبٕخ 

ٔ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍةٝ ألزٖود اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزعوع عٍٝ أصو  ؼاثؼبً: انسعٔظ انًٕضٕػٛخ:

 .اٌّْبي ل١ٍُافٟ الاهك١ٔخ  اٌغبِعبد اٌقبٕخ أكاء
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ش اٌةضلاس اٌّجبؽة رّٚٓ اٌفًٖ اٌضبٟٔ عٍةٝ اٌقٍف١ةخ إٌ و٠ةخ اٌّزعٍمةخ ثبٌلهاٍةخ، ؽ١ةش اٍةزعوٗ

 اٌّجؾةةش اٌضةةبٟٔ أِةةب، اٌّعٍِٛةةبدعٍةةٝ اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ٚٔ ةةُ اٌةةنٞ رطةةوق  ٚيبٌّجؾةةش الأث ٚاٌّزّضٍةةخ،

فمةل ّةًّ عٍةٝ  اٌضبٌةش أف١واً اٌّجؾةش، ٌٚلأفًٚإٌّ ّخ  أكاءإٌّ ّخ ٚو١ف١خ هفع َِزٜٛ  أكاءثٚاٌّزعٍك 

 ، ٚر١ٙٛؼ ِب ١ّ٠ي اٌلهاٍخ عٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ.اٌّزعٍمخ ثّٛٙٛع اٌلهاٍخٌَبثمخ ا اٌلهاٍبد

 ظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخَانًجسث الأٔل: 

 يفٕٓو َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ:ل 8-0-0و

ُ اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ىةٌ ِةلٜ ا٘زّةبَ إٌّ ّةبد فةٟ لَةِةٓ اٌّفةب١ُ٘ اٌزةٟ رععزجو ٔ ةُ ِعٍِٛةبد ر

١َبٍةبد ٚاٌعًّ عٍٝ رط٠ٛوٖ، ٚثبٌزبٌٟ ٠َبعل مٌه عٍٝ رٛفو اٌّعٍِٛةبد اٌقبٕةخ ثةبٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٙةبَ ٚاٌ

 (.Obiedat, 0260) ٌ وٗ رٛف١و اٌّعٍِٛبد إٌّبٍجخ ٚاٌلاىِخ لارقبم اٌمواهادكافً إٌّ ّخ، 

ٟ ٠ىةْٛ ثؾبعزٙةب اٌّةل٠و٠ٓ ِٛبد اٌزةعًّ عٍٝ رٛف١و اٌّعٍب أٔ ّخ رأٔٙثParry (0260 )ٚعوفٙب 

 ، ِّةب ٠ةإكٞ ٌوفةع َِةزٜٛ أكاطٙةباٌىفٛءح ٚاٌولبثخ ِةٓ ٛةوع َِة١وٞ إٌّ ّةبدِٓ أعً ارقبم اٌمواهاد 

 .ٚرؾم١ك الأ٘لاع اٌزٕ ١ّ١خ

عةواء ِةٕ ُ ٌٍج١بٔةبد، ٠ةزُ ِةٓ ئعجةبهح عةٓ  كاهح اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ثأٔٙةبلإ ّعٍِٛةبدأٌ ةُ ٚرعزجو 

ٚئكاهح  ،عٙبٚاٍزوعب ٙب١ٕٚبٔزٚرقي٠ٕٙب  خ ٌّعبٌغخ الأفطبء اٌزٕ ١ّ١خاٌّٛاهك اٌٚوٚه٠فلاٌٙب عّع رٍه 

 (.Al-Shawabkeh, 0264عًّ ثٙب )٠ٍٛؽلاد اٌزٕ ١ّ١خ اٌزٟ ٌفواك ّإْٚ الأ

عجةبهح  اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍِٛبدِٔ بَ ثأْ  (Chowdhury et al, 0263) اٌجبؽض١ٓ أٚٙؼوّب 

لإعةواءاد اٌزٕ ١ّ١ةخ ٚا ع١ٍّةبد ا١ٌل٠ٚةخ ٚغ١ةو ا١ٌل٠ٚةخ،اٌ عّةع ٚرٕ ة١ُ ٚرؾ١ٍةً ٙةبع١ٍّخ ٠ةزُ ِةٓ فلاٌعٓ 

ٚاٌزةةٟ رىفةةً فةةٟ رٕف١ةةن ِٚعبٌغةةخ اٌج١بٔةةبد ٚرةةٛف١و اٌّعٍِٛةةبد اٌّف١ةةلح ٚاٌَّةةزقلِخ فةةٟ ئكاهح  ٚاٌل٠ٕب١ِى١ةةخ،

 .فٟ ىِٓ ِع١ٓغواٗ اٌزقط١ٜ ٕٕع اٌمواهاد ٚأاٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٌلعُ 
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 ِٖةّّخ ع١ٍّةخّٛاهك اٌجْو٠خ عجبهح عٓ اٌد ِعٍِٛبفأٗ ٠ّىٓ اٍزٕزبط ثأْ ٔ ُ ِّٚب ٍجك مووٖ 

، ٚاٌعّةةً عٍةةٝ رةةٛف١و اٌّعٍِٛةةبد رؾزةةٛٞ عٍةةٝ ٍٚةةبطً ِبك٠ةةخ ٚثْةةو٠خ رةةلاه ِةةٓ فلاٌٙةةب إٌّ ّةةخ َِٕٚةةمخ

اٌزةٟ ٌٙةب ٚ ك ِعٍِٛةبد ِورجطةخ ثبٌعٕٖةو اٌجْةوٞ،اٌّّٙخ اٌزةٟ رؾزةبط ئٌةٝ ٚعةٛ رقبم اٌمواهاداٌلاىِخ لا

 فٟ رؾم١ك وبفخ أ٘لاع إٌّ ّخ.هغجخ  ُأكاطٙ ١َٓاٌمٜٛ اٌعبٍِخ ٚرؾعلالخ ثفبع١ٍخ ٚوفبءح 

 رطٕؼ َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ:ل 8-0-8و

اٌّٛاهك اٌجْو٠خ، ٔ ُ ِعٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد أٍّٙذ فٟ ّٔٛ زطٛهاد اٌزٟ ؽٍٖذ فٟ اٌ

ؽف ٙب ّٙٓ ٍغلاد ٍِٚفبد ٚهل١خ، ٠زُ بد اٌقبٕخ ثبٌّٛظف١ٓ اٌج١بٔ رقي٠ٓ رعًّ عٍٝ ؽ١ش وبٔذ ٍبثمبً 

ُ ٚلةل ٍة١ّذ لاؽمةبً ثةٕ ّٙٓ فياطٓ كاطوح ّإْٚ اٌّٛظف١ٓ، ٚثعةل مٌةه أزمٍةذ اٌٍّفةبد ٌةلاطوح اٌّعبٌغةخ 

ل اٌعّةةلاء اٌعّةةً عٍةةٝ ري٠ٚةة ٠زّضةةً فةةٟاٌٙةةلع اٌعةةبَ ٚ (.Gatewood et al., 0228اٌّعٍِٛةةبد )

 اٌللخ اٌّطٍٛثخ.اٌيِٓ ُٚ اٌّعٍِٛبد اٌزٟ ٠ىٛٔٛا ثؾبعخ ٌٙب فٟ ٚاٌَّزقل١ِٓ ٌٕ 

ٚثةةلأد اٌّوؽٍةةخ  ٓ اٌّواؽةةً فةةٟ فزةواد ى١ِٕةةخ ِقزٍفةةخ،ُ اٌّعٍِٛةةبد ٠ّةو ثبٌعل٠ةةل ِةةٌه فةةاْ ٔ ةةٌةن

الاٌٚٝ فٟ اٌَز١ٕ١بد ِٓ اٌمةوْ اٌّبٙةٟ ؽ١ةش وبٔةذ اٌّعٍِٛةبد عجةبهح عةٓ ع١ٍّةبد ٚاعجٙةب اٌعّةً عٍةٝ 

اٌوٚارةةت ؽَةةت اٌَّةةز٠ٛبد ٚرؾل٠ةةل الاعةةٛه ٚ واك ٚاعةةواء اٌزةةٕملاد اٌلاىِةةخ ٌٙةةُ،رٛظ١ةةف ٚرول١ةةخ الافةة

٠ةةزُ رج٠ٛجٙةةب  ثةةبٌّٛاهك اٌجْةةو٠خ عٍةةٝ ّةةىً ٍِفةةبد ِٚةةٓ صةةُ الاؽزفةةبظ ثزٍةةه اٌّعٍِٛةةبد اٌّزٍعمةةخ اٌزٕ ١ّ١ةةخ،

رّضٍةذ رٍةه  ؽ١ةش (.Mathis & Jackson, 0262)ٚرٕ ١ّٙب ؽَت الالل١ِخ ٌَٕٛاد اٌقلِخ أٚ اٌزع١ة١ٓ 

ّةةخ ٌٍمةةٜٛ اٌعبٍِةةخ اٌفزةةوح اٌي١ِٕةةخ ثبٌٖةةعٛثبد فةةٟ ئكاهح اٌّعٍِٛةةبد اٌٖةةبكهح ٚاٌةةٛاهكح فةةٟ ٍةةغلاد إٌّ 

اٌّٛاهك  ئٌٝ أْ ثبلإٙبفخّّىٕخ، اٌَوعخ بٌٚثٕٚعٛثخ اٌؾٖٛي عٍٝ اٌّعٍِٛبد ثٌَٙٛخ عٕل اٌؾبعخ ا١ٌٙب 

 اٌّبك٠خ وبٌؾٛا١ٍت وبٔذ ماد رىٍفخ عب١ٌخ ١ٌٌٚ ٌل٠ٙب َِبؽخ وبف١خ ٌقيْ اٌّعٍِٛبد. 

ثؾ١ش أْ إٌّ ّةبد  اٌؾبٍٛة،أعٙيح رٛفو ِوؽٍخ ِٚع ثلا٠خ اٌَجع١ٕبد ِٓ اٌموْ اٌّبٟٙ ثلأد 

 الإكاه٠ةخٙب فةٟ رٕ ة١ُ الاِةٛه اٍةزقلاِرةُ ٚ الاِٛه اٌّب١ٌخ اٌقبٕةخ ثبٌّٕ ّةخ، ثبٍزقلاِٙب فٟ رٕ ١ُ ذلبِ

وبفةةخ عٙةةيح اٌؾٛاٍةة١ت ثْةةىً أٍٚةةع فةةٟ أٔزْةةبه . ٚثعةةل االاعةةٛه ٚاٌوٚارةةتٚرٖةة١ُّ اٌجةةواِظ اٌزةةٟ رؾةةلك 

، ٚلةةل ارَةةعذ ّةةورجٜ ثةةبٌّٛاهك اٌجْةةو٠خفةةٟ رطج١ةةك ٔ ةةبَ اٌّعٍِٛةةبد اٌارغٙةةذ رٍةةه إٌّ ّةةبد إٌّ ّةةبد، 

 ٌزؾل٠ل ؽبعخ ٌزقط١ٜ ٌمَُ ارطج١مبد ٘نٖ الأ ّخ ١ٌٌ فٟ رؾل٠ل اٌوٚارت ٚالأعٛه فمٜ، ٚئّٔب رغبٚىد 
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اٌزله٠ج١ةةخ ٚرمةة٠ُٛ اٌىفةةبءح وةةنٌه اٌم١ةةبَ ثاعةةلاك اٌجةةواِظ ، ٚإٌّ ّةةخ ِةةٓ اٌّةةٛاهك اٌّبك٠ةةخ ٚاٌجْةةو٠خ

 (.Hayajneh et al., 0263)الافواك  أكاءاٌزٕ ١ّ١خ ِٓ فلاي رم١١ُ 

 عةةٛكح اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ، اكاهحن رٍٛةةع فةةٟ اٌزطج١مةةبد اٌّزعٍمةةخ ثةة، إٔةةجؼ ٕ٘ةةباٌٛلةةذ اٌؾةةبٌٟٚفةةٟ 

، ِّةةب ّةةغع ١ّ٘زٙةةب ١ِٚيارٙةةبأٚرٕةةٛع ِٖةةبكه٘ب ٚ الاعٙةةيح اٌؾبٍةةٛث١خ ثْةةىً وج١ةةو،ثَةةجت رةةلٟٔ أٍةةعبه 

َةزقلَ ِةٓ لجةً وبفةخ ٘نٖ اٌةٕ ُ ر ٚإٔجؾذ، ُ اٌّعٍِٛبدعزّبك فٟ ِّبهٍخ ئكاهرٙب عٍٝ ٔ لاٌإٌّ ّبد 

٠ٚةزُ ، ثة١ٓ إٌّ ّةبد اٌّعبٕةوحِةب  اٌزٕبفَة١خ ١ةيحؾمةك ا٠ٌٍّلاػ اٍزوار١غٟ إٌّ ّبد، عٍٝ اعزجبه أٔٙب 

ٚاٌزٕجإ ثبلاؽز١بعةبد اٌزةٟ رؾةلك٘ب إٌّ ّةخ ٌَةل  ُ الإثلاع١خ،عجو اٍزضّبه اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚرط٠ٛو للهارٙ

 .اٌعًّ ٍٛقؽبعزٙب َِزمجلاً كْٚ اٌؾبعخ اٌٝ 

 أْعاف َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ:ل 8-0-4و

اعةلاك ٚأزةبط  رقف١٘ اٌغٙةل اٌجْةوٞ، ٚ٘ةٛ ِةب ٠عّةً عٍةٝرٙلع ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ 

ّب رغ١ت ثْىً ِجبّو عٓ الاٍزفَبهاد اٌّزعٍمخ ثبٌّٛظف١ٓ، ٕٛعخ عٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌعب١ٍِٓ، ِاٌزمبه٠و اٌّز

٠َةةبعل فةةٟ  ٌةةٛظ١فٟ َِٚةةزٜٛ رةةله٠جُٙ، ِّةةبُٙ ٚرٍََةةٍُٙ الاكاهٞ ٚاٚف١ّةةب ٠زعٍةةك ثقٖبطٖةةُٙ ٚٚظةةبطف

 (.Sharma & Shukla, 0263زُٙ )اٌعب١ٍِٓ ٚى٠بكح َِزٜٛ أزبع١اٌزقط١ٜ ٌٍّٛظف١ٓ ٚ

رٙلع ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك ثأٔٗ ( Khashman and Khashman, 0266)أٚٙؼ وً ِٓ ٚ     

 :اٌجْو٠خ ئٌٝ ِب ٠ٍٟ

ٚاٌعّةةً عٍةةٝ ّعٍِٛةةبد، ٚألَةةبَ اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ِةةٓ اٌ لإكاهادٕٛعةةخ رؾل٠ةةل وبفةةخ الاؽز١بعةةبد اٌّز 

 رٛف١و٘ب ثبٌٛلذ إٌّبٍت.

 رَبعل عٍٝ ر١ُّٖ ِووي ِعٍِٛبد ِزىبًِ ِٓ أعً رٍج١خ وبفخ اؽز١بعبد إٌّ ّخ. 

ٚرٛٙةة١ؼ  رَةةبعل عٍةةٝ رؾل٠ةةل وبفةةخ فٖةةبطٔ اٌّعٍِٛةةبد اٌزةةٟ رىةةْٛ ثؾبعزٙةةب اٌغٙةةبد اٌَّةةزف١لح، 

 فو٘ب فٟ إٌّ ّخ.اٌّعب١٠و اٌٛاعت رٛا

 ِف١ةلْةىً ... اٌةـ( ثٚهٍةِٛبد ث١ب١ٔةخ،  )رمبه٠و ِطجٛعخ، ٚعلاٚي، ٍزوعبع اٌّعٍِٛبدعًّ عٍٝ ئر 

 ٌغ١ّع الاٛواع اٌَّزف١لح.

 ٚاٌعًّ عٍٝ ٚٙع رٛص١ك ٌٍٕ بَ. ٔبد ٚكلزٙب،اٌزأو١ل ِٓ ٕؾخ اٌج١برَبعل عٍٝ  
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اٌمٜٛ  اٌجْو٠خ عٍٝ رٛافو لبعلح ٌٍج١بٔبد ٚاٌّعٍِٛبد عِٓٛاهك٘ب  ئكاهحّٕ ّخ فٟ عًّ اٌووي ٠ز

، ِّب رَةبعل ٘ةنٖ اٌج١بٔةبد خِٚزىبٍِ خُ ِزٕبٍمِٓ فلاي ٔ رزٛفو ٘نٖ اٌمبعلح ٚ، أٚ ٚلزٟ اٌعبٍِخ ثْىً كاطُ

اععخ ٚرم١١ُ عٛكح رَبعل فٟ ِووّب أْ ٘نٖ إٌ ُ ، الأْٔطخع١ٍّخ اٌزقط١ٜ ٚاٌزٕف١ن ٚرم١١ُ فٟ ٚاٌّعٍِٛبد 

ٚاٌزٕ ١ّ١ةخ ِةٓ أعةً  الإكاه٠ةخعةواءاد كافً إٌّ ّخ ٚرؾل٠ل اٌّْبوً، ٚاٌزعوع عٍٝ الإ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ

 (.Bhuiyan et al., 0265)اٌزٕ ١ّٟ لإكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ  كاءهفع وفبءح الأ

عٍةٝ رغ١ّةع ب ِةٓ فةلاي لةلهرُٙ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ٌٕ  اٌؾم١م١خ١ّ٘خ الأرجوى ِٚٓ ٕ٘ب 

د اٌزؾ٠ٛةً ٚئكفةبي ع١ٍّةب فئٙةب،، ٕٚة١بٔزٙب ِٚةٓ صةُ ٚرٕ ة١ُ اٌّةٛاهك كاهحلإاٌٚةوٚه٠خ  وبفخ اٌج١بٔةبد

ٌٝ ٌٍٕٛٛي ئٌملهرٙب عٍٝ َِبعلح اٌَّإ١ٌٚٓ  ثبلإٙبفخٌَّزف١ل٠ٓ ف١ّب ثعل، ٚاٌزْ ١ً ع١ٍٙب ٌزمل٠ّٙب ئٌٝ ا

ب ٚاٌزع٠ٛٚةةةبد ٚالأعةةةٛه ٚاٌزأ١ِٕةةةبد، ، ف١ّةةةب ٠زعٍةةةك ثبٌّيا٠ةةةثىةةةً ٍةةةٌٙٛخ اٌّعٍِٛةةةبد اٌقبٕةةةخ ثةةةبلأفواك

رةةٛف١و اٌّعٍِٛةةبد اٌّزعٍمةةخ ثةةٕ ُ الافز١ةةبه ٚاٌزع١ةة١ٓ ّٚةةوٚٛٙب ٚرم١ةة١ُ ٚٚاٌزةةله٠ت ٚر١ّٕةةخ اٌىفةةبءاد، 

 ,.Muriithi et alٚرقطة١ٜ الارغب٘ةبد اٌٛظ١ف١ةخ ) اٌٛظبطف ٚرؾ١ٍٍٙب ٚر١ّٕخ للهاد الأفواك ِٚٙةبهارُٙ

0264.) 

رٙب ِٓ فةلاي لةلهر ٙو  ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٔ ُ أ١ّ٘خ ثأْ Obiedat ((0260 ٚأٚٙؼ

، ماد اٌطةةبثع اٌوٚر١ٕةةٟ اٌّزجةةع ف١ٙةةب الاٍةةزقلاِبد اٌٛهل١ةةخاٍةةزقلاَ اٌَةةغلاد ٚاٌّعةةبِلاد اٌؾةةل ِةةٓ فةةٟ 

 ٕٚةٛلاً  ّةخ، ٍٍّٕخ ْٚٔبٛ ئكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٌكعُ ١ٍبظف١ٓ، ٚٚاٌّٛ كاهحٚرؾم١ك اٌعلالخ ِب ث١ٓ الإ

ج١ئةةخ اٌاٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ فةةٟ رطةةوأ عٍةةٝ  ىْةةف عةةٓ أٞ ر ١ةةواداٌجْةةو٠خ ٚاٌئٌةةٝ ؽَةةٓ ئٍةةزقلاَ اٌّةةٛاهك 

ُ ِعٍِٛةبد ِزىبِةً ِةع ثعٚةٗ الأ٘لاع اٌزٕ ١ّ١خ ٌٍّٕ ّخ ثٕبءً عٍةٝ ٔ ةثّب ٠ؾمك قبهع١خ، اٌ ٚألاف١ٍخ اٌ

  اٌجع٘.

 ٚفعةبلاً  بً ِّٙة اً كٚهٍعةت اٌّٛاهك اٌجْو٠خ رثأْ ٔ ُ ِعٍِٛبد  ٠ّىٓ الاٍزٕزبط ٍجك ِٓ فلاي ِبٚ

عب١ٌةةخ عٍةةٝ رقةةي٠ٓ اٌج١بٔةةبد ٚاٌّعٍِٛةةبد، اٌمةةلهح زٖةةف ثبٌب روٛٔٙةةإٌّ ّةةخ،  أكاءؾَةة١ٓ ٚرطةة٠ٛو رفةةٟ 

ِقزٍةف ْٔةبٛبد  ئكاه٠ةخ ٍة١ٍّخ فةٟلواهاد ِٕٙب فٟ ارقبم  ٌلاٍزفبكحعٕل اٌؾبعخ ٌٙب  اٍزوعبعٙبٍوعخ ٚ

 .ئٍزقلاَ اٌعٕٖو اٌجْوِٞٚٙبَ 
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ٚعٛك٘ةب ٓ ِٚةٓ اٌّّىة ّىٛٔبد اٌزٟ رزّضً فٟ ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ،اٌعل٠ل ِٓ اٌ ٕ٘بن 

 (:Kundu & Kadian, 0260)ؽَت ِب ٕٚفٙب وً ِٓ  ٟٚ٘ ،الإكاه٠خ ّخ فٟ وبفخ الأ

ع اٌزةةٟ رَةةعٝ إٌّ ّةةخ فةةٟ الأ٘ةةلا عٍةةٝ ٚرؾةةلك ثٕةةبءً اٌج١بٔةةبد اٌزةةٟ ٠ةةزُ اكفبٌٙةةب ٌٍٕ ةةبَ،  :أٔلًا: انًااعض د

، ٠ٚزُ رمَة١ّٙب ٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ٌٍّٕ ّخِٓ ابً ١فبهع كاف١ٍبً أ٠ٚزُ عّعٙب اٌزٟ  ج١بٔبداٌعٍٝ ٚرًّْ ب، رؾم١مٙ

 ٟ٘:ٚ، (0266لأهثع أٔٛاع )اٌّوّلٞ، 

، بٌّعٍِٛةةبد اٌقبٕةةخ ثةةبلافواك ٍةةٛاء اٌْقٖةة١خ أٚ اٌع١ٍّةةخرزعٍةةك ثانجٛبَاابد انًزؼهمااخ ثاابنًٕظفٍٛ:    

، ٚالأعةو اٌةنٞ اٌزؾةبق اٌّٛظةف ثٛظ١فزةٗ) ِضً ١بح اٌٛظ١ف١خاٌّزعٍمخ ثبٌؾٌٍٚج١بٔبد اٌقبٕخ  ثبلإٙبفخ

 .(٠ؾًٖ ع١ٍٗ

رزعٍك ثبٌَّّٝ اٌٛظ١فٟ ٌىً فوك ِةٓ أفةواك إٌّ ّةخ، ٚاٌزةٟ رزّضةً فةٟ  انجٛبَبد انًزؼهمخ ثبنٕظبئف: 

 .(ِٓ رعل٠ً طوأ ع١ٍٗا١ٌٙىً اٌزٕ ١ّٟ ِٚب ٠ٚالع اٌزٕ ١ّ١خ، ٚث١بٔبد اٌزٛإً ِع اٌّٛظف١ٓ، )اٌّٛ

اٌمةٛا١ٔٓ ٚاٌزع١ٍّةبد ٚاٌمةواهاد اٌقبٕةخ ١ٍبٍةبد اٌزٛظ١ةف، ٚاٌّزعٍمةخ فةٟ  ج١بٔةبداٌ اؼٚخ:ثٛبَبد ئظ 

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. اكاهحث

ِٓ فةلاي اٌؾٖةٛي عٍةٝ مٚٞ اٌقجةوح ّٕ ّبد إٌّبفَخ، اٌقبٕخ ثبٌ ج١بٔبداٌ ػًبل:ثٛبَبد قٕق الأ 

 ٚاٌّإ٘لاد اٌع١ٍّخ.

اٌّةةٛاهك ِةةلفلاد ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد ْةةٍّٙب ر٠ٚٛعةةل اٌعل٠ةةل ِةةٓ اٌَةةغلاد ِٖٚةةبكه اٌج١بٔةةبد اٌزةةٟ 

رٍةه  ِةٓ أعةً ِواععةخ ٚرم١ة١ُ فعب١ٌةخ ،، ٚرعزجةو ِٖةبكه ِّٙةخ ٌٍّعٍِٛةبداٌجْو٠خ ٌّعبٌغزٙب ثْىً عةنهٞ

ٌَةةغلاد ٍٛجةةبد اٌزٛظ١ةةف،  ثبلإٙةةبفخ، خ ثةةبٌّٛاهك اٌجْةةو٠خ ٚاٌّزعٍمةةخ ثةةبٌمٜٛ اٌعبٍِةةخاٌّورجطةةْٔةةطخ الأ

، ٍٚةةغلاد رم١ةة١ُ ٚرٕٛةة١ف كاءنار١ةةخ، ٍٚةةغلاد الأٍةةغلاد اٌَةة١وح اٌٍٚةةغلاد اٌّمةةبثلاد اٌْقٖةة١خ، ٚ

 اٌٛظبطف، ٍٚغلاد اٌزمبعل ٚالاٍزمبلاد.
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ٚاٌزفبعلاد اٌزٟ رغوٞ عٍٝ  اٌع١ٍّبدوبفخ رزّضً فٟ ، ٚرَّٝ أ٠ٚب ثبٌّعبٌغبد اٌزْ ١ٍ١خ: ثبَٛب: انؼًهٛبد

أوضةةو  ئظٙبه٘ةةب ثٖةةٛهحٚمٌةةه ِةةٓ أعةةً  ع رؾ٠ٛةةً رٍةةه اٌّةةلفلاد اٌةةٝ ِقوعةةبد،ثٙةةل، ِةةلفلاد إٌ ةةبَ

 ِعوفةةخ ِٖةةله اٌج١بٔةةبد) رزٚةةّٓ رٍةةه اٌع١ٍّةةبدؽ١ةةش  (،Sharma & Shukla, 0263ٚٙةةٛؽبً )

 (.اٌج١بٔبد ٚر١ٕٖفٙب رٍه رؾل٠ش ٚرف١َوِٚٓ صُ  زٙب،ِٚواععٙب رلل١مٚٙب، رقي٠ٕٚ

رًّْ عٍٝ اٌّعٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ اٌؾٖٛي ع١ٍٙةب ثعةل اعةواء اٌع١ٍّةبد، ٚ٘ةٟ عجةبهح عةٓ : ثبنثبً: انًطؽخبد

ٌزٛفو٘ةب ٌّغّٛعةخ ِةٓ اٌزمةبه٠و ِضةً: رمو٠ةو  ثبلإٙةبفخرقزٍف ٘نٖ اٌزمبه٠و ِٓ ِٕ ّخ لأفوٜ، رمبه٠و، ٚ

ِزعٍك ثزٛى٠ع اٌّٛظف١ٓ، ٚرمو٠ةو فةبٓ ثزٛى٠ةع اٌّةٛظف١ٓ ِةٓ ٔبؽ١ةخ اٌلهعةخ اٌّب١ٌةخ، ٚرمو٠ةو اٌزول١ةبد 

رةله٠ت ز١ّٕةخ ٚث ٌّٛظف١ٓ عٍٝ ٚعةٗ رمبعةل، ٚرمو٠ةو فةبٓبثبٌّٛظف١ٓ، ٚرمو٠و فبٓ ث ٓاٌقب ٚاٌّىبفأح

 (.Shiri, 0260) ٌٗ اٌعًّ ٚأٍجبة رووُٙ، ٚرمو٠و عٓ اٌّٛظف١ٓ اٌن٠ٓ رووٛا كاء١ُ الأاٌمٜٛ اٌعبٍِخ ٚرم١

ِةةٓ فةةلاي الأةةناهاد اٌقبٕةةخ  ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ، ٠ُزعٍةةك ٘ةةنا اٌغةةيء فةةٟ ٔ ةةؼاثؼاابً: اناازسكى:  

 (.0262)اٌمبٟٙ،  غو٠بد اٌجواِظ اٌّزعٍمخ ثبٌّٕ ّخٚاٌٛاٙؾخ عٕل ؽلٚس فًٍ أٚ عطً فٟ ِ

ِعٍِٛةبد اٌّةةٛاهك  ُلهرةٗ عٍةٝ رقةي٠ٓ ِةلفلاد ِٚقوعةبد ٔ ة٠زٖةف ٘ةنا اٌّىةْٛ ثمضبيكابً: اناػاكؽح:   

ٚ رىةْٛ عٍةٝ ّةىً ٕةٛهح ا١ٌّىةوٚف١ٍُ )اٌىلاٌةلٖ، ، ٚرىْٛ ٚهل١خ عٍٝ ١٘ئةخ ٍِفةبد َِٚةزٕلاد، أاٌجْو٠خ

0266.) 

خ ٌزؾم١ك أ٘ةلاع ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك ٕ بَ ا٠ٌّّٙعزجو عٕٖو ِٓ عٕبٕو اٌقبظقبً: انزغػٚخ انؼككٛخ: 

 َة١واٌزةٟ رى١ف١ةخ ثبٌ رٛٙة١ؾ١خ اهّةبكادِٓ إٌ بَ عٍٝ ّىً اٌجْو٠خ، ٠ٚزّضً فٟ اٌّعٍِٛبد اٌَّزوععخ 

ٌٕ بَ، َِٚزٜٛ رطبثك أغبىارٗ ِٚقوعبرٗ ِع ر١ٙٛؼ اٌقطٜ، ٚرٍعت ٘نٖ اٌّعٍِٛبد كٚه ا ع١ٍّبد ف١ٙب

رعّةً عٍةٝ هلبثةخ  ّعٍِٛةبدْ ٘ةنٖ اٌٚفٟ ؽبٌةخ ٚعةٛك فٍةً فةا اٌّعٍِٛبد لا٘لافٗ، ٔ بَفٟ رؾم١ك  أٍبٍٟ

 ٟ ٠زُ ارقةبم الاعةواءاد اٌزٖةؾ١ؾ١خ،ٌى ٚرؾل٠ل ِٛلع اٌقًٍ ٍٛاء وبْ ثبٌّلفلاد أٚ ثبٌع١ٍّبد اٌزْ ١ٍ١خ،

زةٟ رؾةل ِةٓ و ِزبثعخ ٌٍز ١واد فٟ ١ٍبٍبد ّةإْٚ اٌّةٛظف١ٓ، ٚاٌمةلهح عٍةٝ ؽةً وبفةخ اٌّْةىلاد ا١ٌٚرٛف

 (.0262)اٌىَبٍجخ ٚآفوْٚ،  بَفعب١ٌخ اٍزقلاَ إٌ 
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رمَٛ ئكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثزطج١مٙب ٚمٌه ِٓ أعةً إٌٛةٛي ئٌةٝ أفٚةً  ٠ٛعل اٌعل٠ل ِٓ الأ ّخ

 :ِب ٠ٍٟ ِٚٓ ث١ٓ رٍه إٌ ُ أكاء ٚأفًٚ رٕبفٌ فٟ اٌَٛق،

 أٔلًا: َظبو انؽٔارت ٔالأخٕؼ ٔالاخبؾاد:

ْٔطخ اٌزٟ رمَٛ اٌْووخ ثّبهٍزٙب، ٚاٌَجت فٟ مٌه ٘ٛ عٍٝ رجٕٟ ِغّٛعخ ِٓ الأ ٘نا إٌ بَ ٠مَٛ

ٚمٌه ِةٓ فةلاي ئٍةزمطبة اٌىفةبءاد  اٌّٛاهك اٌجْو٠خ، ئ٠غبك أُ٘ ئؽز١بعبد اٌْووخ فٟ اٌَّزمجً ِٓ ٔبؽ١خ

أٔٗ ٘ةنا إٌ ةبَ  ٠زُ ئفز١به أفًٚ ِوّؼ ِٓ ث١ُٕٙ، ؽ١ش ِٚٓ صُ ١ٍ٘ٓ ٚاٌواغج١ٓ ثبٌعًّ فٟ اٌْووخ،ٚاٌّإ

 (.Shiri, 0260ِٚٓ صُ اٌزع١١ٓ ) ِٚٓ صُ الإفز١به عٍٝ الإٍزمطبة، ج٠ٕٕٝ

 ثبَٛبً: َظبو الاضزٛبؼ ٔالاقزمطبة

٘ٛ  ٚاٌَجت فٟ مٌه ِغّٛعخ ِٓ الأْٔطخ اٌزٟ رمَٛ اٌْووخ ثّبهٍزٙب، عٍٝ رجٕٟ ٠مَٛ ٘نا إٌ بَ

ٚمٌه ِٓ فةلاي  ،(0264)اٌو٠ٍٟٚ،  هك اٌجْو٠خاٌّٛا لإ٠غبك أُ٘ ئؽز١بعبد اٌْووخ فٟ اٌَّزمجً ِٓ ٔبؽ١خ

٠زُ ئفز١به أفٚةً ِوّةؼ ِةٓ ث١ةُٕٙ،  ِٚٓ ص١ٍُٓ ٚاٌواغج١ٓ ثبٌعًّ فٟ اٌْووخ، ئٍزمطبة اٌىفبءاد ٚاٌّإ٘

 ,.Buyhine et alِٚةٓ صةُ اٌزع١ة١ٓ ) ِٚةٓ صةُ الإفز١ةبه عٍةٝ الإٍةزمطبة، جٕةٝؽ١ةش أٔةٗ ٘ةنا إٌ ةبَ ٠ز

0265.) 

 ثبنثبً: َظبو انزعؼٚت

اٌزله٠ت اٌٛظ١فٟ لبطّخ عٍٝ اٌغٙل اٌّقطٜ ٚإٌّ ُ ٚاٌةنٞ ٠ٙةلع ئٌةٝ رؾم١ةك اٌز ١١ةو فةٟ ع١ٍّخ 

ٌّٙبهاد اٌّزعٍمخ ثبٌعًّ ٚمٌه ِٓ ٔبؽ١خ ا ً اٌلاطُ عٍٝ رؾم١ك أ٘لاع اٌْووخ،ٍٍٛن اٌّٛظف١ٓ لإرغبٖ اٌعّ

اد غ١ةو اٌمةلهمَٛ عٍٝ ئِىب١ٔخ رٛاعل اٌقجواد ٚاٌّٙبهاد ٚٚٔ بَ اٌزله٠ت ٠، (0266)اٌّوّلٞ،  اٌؾبٌٟ

عٍٝ ئوزْبع ِٙبهارُٙ غ١و اٌ ب٘وح عًّ عٍٝ َِبعلح اٌّٛظف١ٓ فنٌه إٌ بَ ٠ اٌّزٛافوح الأْ فٟ اٌْووخ،

 (.0268)اٌّْبلجخ، 
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 ؼاثؼبً: َظبو انزمبػع ٔالاقزمبلاد

ُٙ ل١بَ اٌْووخ ثزمل٠ُ رع٠ٛ٘ ٌٍّٛظف ٚمٌه ِمبثً اٌغٙٛك اٌّجنٌٚخ ِةٓ لةج٠ٍعزّل ٘نا إٌ بَ عٍٝ 

ٌٍّةٛظف١ٓ ِةب  عٍٝ كهاٍةخ َِةزٜٛ اٌوٚارةت ٚالأعةٛه ٚ٘نا إٌ بَ ٠عزّلأ٘لاع اٌْووخ اٌّوعٛح، ٌزؾم١ك 

فٟ اٌْووخ ٚاٌعّةً عٍةٝ ِمبهٔزٙةب ِةع اٌْةووبد الأفةوٜ اٌّزْةبثٗ ٌٙةب فةٟ ٔةٛع الإٍةزضّبه أٚ  ثعل اٌزمبعل

 عةخ عّة٠ًزٕبٍةت ِةع ٛج١ ٚرعًّ أ٠ٚةبً عٍةٝ رٖة١ُّ ٔ ةبَ اٍةزمبلاد، (Liang et al., 0260) ٖٕبعخاٌ

ٔةبد ٔ ةبَ عزجةو ِةٓ أ٘ةُ ِىةْٛ ِةٓ ِىٛٚ٘ةنا إٌ ةبَ ٠ ،ِةب ثعةل اٌزمبعةل اٌْةووخ ٚعلالزٙةب ثةبٌّٛظف١ٓ ف١ٙةب

 (.Murithi et al., 0264ِعٍِٛبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ )

 ضبيكبً: َظبو ئظاؼح انزؼهى

زةةٟ ٠ىةةْٛ اٌعٍةةٝ عّةةً ئكاهح اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ثبٌعّةةً عٍةةٝ رةةٛافو اٌّعٍِٛةةبد  ٘ةةنا إٌ ةةبَ مةة٠َٛ  

فأٗ فٟ ثع٘ اٌْووبد ٠ؾزبط ثع٘ اٌّٛظف١ٓ عٍةٝ ؽَةت ِووةيُ٘ فةٟ اٌْةووخ اٌّٛظف١ٓ ثبٌؾبعخ ٌٙب، 

ؽ١ش أٔٗ عٕلِب ٠ىْٛ ٌلٜ  عٍٝ ئ٠ٖبي اٌْووخ ئٌٝ أفًٚ أكاء، ئٌٝ رٛافو ثع٘ اٌّعٍِٛبد اٌزٟ رَبعلُ٘

عٍٝ رمل٠ُ أفٚةً  عب١ٌخ علاً اٌّٛظف ئٛلاع ربَ عٍٝ وبفخ اٌّعٍِٛبد اٌقبٕخ ثعٍّٗ فأٗ ٠ىْٛ ٌل٠ٗ ِملهح 

، ئْ رم١ة١ُ ٌْووخ ٍٚةّعزٙب ٚلةلهرٙب اٌزٕبفَة١خِّب ٠ٕعىٌ مٌه ثْىً ئ٠غبثٟ عٍٝ أكاء ا ِب ٠ىْٛ فٟ عٍّٗ،

ٚاٌَةجت  (Shilpa et al., 0266مَٛ ثٙةب اٌّةٛظف١ٓ عٍةٝ أكاء عٍّٙةُ )الأكاء رعٕٟ ِعوفخ اٌطو٠مخ اٌزٟ ٠

الأكاء رمَٛ عٍةٝ اٌعّةً عٍةٝ الإٍةزفبكح ِةٓ اٌز ن٠ةخ اٌعىَة١خ اٌوط١َٟ ٌٍْووبد لإٍزقلاَ ئٍزوار١غ١خ رم١١ُ 

(Feed Back) ف١ٙةب اٌّةٛظف١ٓ اٌعّةً اٌّٛوةً ٌىبفخ اٌّعٍِٛبد ٚمٌه ؽٛي اٌطوق ٚالأٍب١ٌت اٌزٟ ٠ةإك ٞ

ٚرٙةلع أ٠ٚةبً ئٌةٝ اٌزعةوع  ٛاطةل الأعٍةٝ ِةٓ عّةً اٌّةٛظف١ٓ وبفةخ،ٚاٌعًّ عٍٝ رؾم١ك الإٔزبع١خ ٚاٌع ثٗ،

ه٠ت ٚاٌزطةة٠ٛو ٌٍّةةٛظف١ٓ فةةٟ ٌّعةةبهع ِةةٓ أعةةً اٌم١ةةبَ عٍةةٝ ئٙةةبفزٙب ٌجةةواِظ اٌزةةلعٍةةٝ ٔةةٛع اٌّٙةةبهاد ٚا

 (.Al-Shawabkeh, 0264اٌْووخ )

 يؿاٚب َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ:ل 8-0-6و 

عٓ غ١و٘ب ِةٓ اٌةٕ ُ كافةً  ز١ّي ثٙب ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خاٌزٟ ر اٌعل٠ل ِٓ اٌّيا٠بٕ٘بن 

 ١ّي ثَوعخ اٌزْ ١ً اٌّٛاهك اٌجْو٠خ رعًّ عٍٝ رط٠ٛو ثواِظ اٌزقط١ٜ، ٚرزْ ٔ ُ ِعٍِٛبد إٌّ ّخ، فا
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إٌٛٛي ثبٌَوعخ فٟ  ٚرزٖف ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ، ٚالاٍزغبثخ فٟ فزوح ِؾلكح َِجمبً 

 ٔ ّةخ اٌزب١ٌةخ، وّةب رز١ّةي رٍةه اٌةٕ ُاٌزىٍفخ ثْىً ٚاٙةؼ عةٓ الأ، ِّب رإكٞ ٌزم١ًٍ اٌّعٍِٛخ ٚا٠ٖبٌٙب ئٌٝ

ب ثة١ٓ فبع َِزٜٛ اٌللخ فةٟ اٌج١بٔةبد اٌّزعٍمةخ ثٙةب، ِةع ٚعةٛك اهرفةبع فةٟ ؽغةُ الارٖةبلاد اٌقبٕةخ ِةثبهر

 (.Parry, 0260اٌّٛظف١ٓ )

 يؼٕلبد َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ:ل 8-0-2و

ّٕ ّخ عةٓ أفةوٜ ِةٓ اٌر١ّي  اْ رٍه إٌ ٌٍُّٕ ّخ، ف فبطلح وج١وحمٚ  اٌّعٍِٛبد رعزجو أ١ّ٘خ ٔ ُ

د ٚا١ٌَبٍبد اٌّزجعخ ٌٍزعبًِ ِع ِٛظف١ٙب ٚوبفخ ِةب ٠زعٍةك ثٙةُ، ٌٚىةٓ فةٟ اٌعل٠ةل ِةٓ الاؽ١ةبْ ٔبؽ١خ الا١ٌب

اٌّعٛلةبد ؽ١ةش رطةوق ٕٚ٘ةبن اٌىض١ةو ِةٓ ، فٟ إٌّ ّخ رٍه إٌ ُرطج١ك رمف ؽبعياً أِبَ ِعٛلبد ر ٙو 

 ٟٚ٘:  ئٌٝ أّ٘ٙب، (Hayajneh et al., 0263) اٌعل٠ل ِٓ اٌجبؽض١ٓ ِضً

 فٟ ِقزٍف ئكاهاد إٌّ ّخ.ٌّب١ٌخ ا اهرفبع اٌزىب١ٌف 

اٌعب١ٍِٓ ٌزٍه إٌ ُ فٟ  اٍزقلاَ ِٓ ٠ع١ك ، ٚمٌه ثّباٌّعٍِٛبد اٌزله٠ت عٍٝ اٍزقلاَ ٔ ُ علَ وفب٠خ 

 .الاِضً ٌٍعًّ كاءٔؾٛ الأ١ٌخ عًّ اٌزطج١ك اٌزعوع عٍٝ آ

 َّزقلِٟ إٌ بَ، ٚرغبً٘ رله٠جُٙ.علَ اِزلان اٌىفبءح ٚاٌىفب٠خ ٌ 

 ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ كافً إٌّ ّخ. ٚهؤ٠خ ٙعف فٟ اٍزوار١غ١خ 

 اٌع١ٍب فٟ إٌّ ّخ ٌٕ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌقبٓ ثٙب. كاهحٙعف فٟ كعُ الإ 

 ُ ِٚمبِٚزُٙ ٌٗ ِٓ أعً علَ فملاْ ٚظ١فزُٙ.ٕعٛثخ الأفواك فٟ رطج١ك إٌ  

 .عّبي إٌّ ّخّعٍِٛبد فٟ أعلالخ ِزٍٖخ ثاعبكح اٍزقلاَ ٔ ُ اٌ اٌَّزٜٛ اٌزع١ٍّٟ ٌٍعب١ٍِٓ ٌـ 

ٚعٛك ٕعٛثخ فٟ اٍزقلاَ رٍه الأ ّخ ىٌٕٛٛع١ب ِعملح ٕٚعجخ، ِّب ٠إكٞ ئٌٝ اٌعًّ عٍٝ اٍزقلاَ ر 

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. ئكاهحرْ ١ٍٙب ِٓ لجً ِٛظفٟ ٚ
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 انًُظًخ أظاءانًجسث انثبَٙ: 

ٌّةب ٌةٗ ِةٓ  كاءٛٙةٛع الأالا٘زّةبَ ثّ، ٌةنٌه فمةل ىاك اٌعب١ٍِٓ ٌل٠ٙبح ٔغبػ أٞ ِٕ ّخ ِورجٜ ثىفبء

لاي اٌّٛظف١ٓ ِٓ فة أكاءلاهرمبء ثروغت فٟ إٌّ ّبد كاطّبً اْ اٙوٚهح ٚأ١ّ٘خ ٌلٜ الأفواك ٚإٌّ ّخ، ف

اٌّؾةةلكح ثْةةىً وّةةٟ ٚٔةةٛعٟ  كاءؽَةةت ِعةةب١٠و الألأ٘ةةلافٙب ٌٍٕٛةةٛي رةةله٠جُٙ ٚرؾف١ةةيُ٘ ثْةةىً َِةةزّو، 

 .كاءٌٍغٙل اٌّجنٚي ّٜٚٔ الأ

 :ظاءيفٕٓو الأل 8-8-0و

عٍةٝ أٔةٗ رفبعةً ِةب ثة١ٓ اٌَةٍٛن ٚالأغةبى، ٠ٚزٖةف ثأٔةٗ ِغّٛعةخ ِةٓ اٌَةٍٛو١بد  كاءالأ ٠عوع

ٌٖعٛثخ اٌفًٖ ِب ث١ٓ اٌٍَٛن ٚمٌه ٔؾٛ ر١ٙٛؼ اٌٍَٛن ٚإٌزبطظ، ٚإٌزبطظ ٠ٍٛبً، ِع اٌملهح عٍٝ الارغبٖ 

 (.١Viara, 0262ٓ الأغبى ٚإٌزبطظ ِٓ عٙخ أفوٜ )ِٓ عٙخ ِٚب ث

َ اٌّقزٍفةخ اٌزةٟ فةوك ثبلأْٔةطخ ٚاٌّٙةبعٓ ل١ةبَ اٌ جواٌنٞ ٠ع اٌٍَٛنمٌه  عٍٝ أٔٗ كاءوّب عُوع الأ

ٚؽَةٓ اٌزٕف١ةن ٚاٌقجةوح اٌف١ٕةخ اٌّطٍٛثةخ فةٟ  كاءعةٛكح الأ٠ٚزؾّةً َِةإ١ٌٚخ وبٍِةخ عةٓ  ٠زىْٛ ِٕٙب عٍّةٗ،

ِةةٓ أعةةً اٌعّةةً  ،الإكاه٠ةةخئٌةةٝ الارٖةةبي ٚاٌزفبعةةً ِةةع إٌّ ّةةخ، ٚالاٌزةةياَ ثبٌغٙةةبد  ثبلإٙةةبفخاٌٛظ١فةةخ، 

 (.Wilson, 0223ىً ؽوٓ ٚفبع١ٍخ ٔؾٛ ٔغبػ إٌّ ّخ )عٟ ٔؾٛ الاٍزغبثخ ٌٙب ثٚاٌَ

إٌّ ّخ عٍٝ أٔةٗ َِةزٜٛ اٌفعب١ٌةخ اٌةنٞ ٠عّةً عٍةٝ رؾم١ةك  أكاءِٚٓ فلاي ِب ٍجك ٠ّىٓ رعو٠ف 

ثٍةةٛ  ِةةٓ ٚاٌعّةةً عٍةةٝ رؾَةة١ٕٙب، ٚاٌؾفةةبظ عٍةةٝ اٌْةةىً اٌةةنٞ ٠ّىٕٙةةب  إٌز١غةةخ ٚاٌّغٙةةٛك،اٌزىبِةةً ِةةب ثةة١ٓ 

 .٘لاع ٚاٌّعب١٠و ٚاٌقطٜ اٌّزجعخ فٟ إٌّ ّخاٌ ب٠بد ٚالا

 انًُظًخ: أظاء أًْٛخل 8-8-8و

عّةً ثْةىً ٚاٙةؼ ٚوج١ةو ِةٓ أعةً اٌّؾبف ةخ عٍةٝ َِةزٜٛ اٌعب٘ةلح عٍةٝ إٌّ ّبد  ئكاهحرعًّ 

فةوك أٚ اٌ أكاءإٌّ ّةخ فةاْ مٌةه ٠ةلي عٍةٝ َِةزٜٛ  أكاءأكاطٙب ٚرط٠ٛوٖ ثْىً أعٍٝ، ٚعٕةلِب ٔزؾةلس عةٓ 

عٍّٗ، ٚالاعّةبي فواك ِٓ فلاي َِزٜٛ ِب ٠ٕزغٗ فٟ ٠زُ ل١بً َِزٜٛ وفبءح الأّخ، ٚاٌّٛظف كافً إٌّ 

  ٌّٕبٍجخ، ٚكافع١خ اٌفوك ٔؾٛ اٌعًّاٌّزٛلعخ َِزمجلاً، ِّب ٠ي٠ل ِٓ فجورٗ ِٚٙبهارٗ فٟ ارقبم اٌمواهاد ا
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واه اٌةٛظ١فٟ إٌبعؼ ثبلاٍةزم كاء٠ورجٜ الأٛافي اٌّبك٠خ ٚاٌّع٠ٕٛخ، وّب ٠زعٍك ثٛعٛك ٔ بَ فعبي ٌٍؾ

ِزلٟٔ، ٠ىْٛ ٕ٘بٌه فوٕخ ٌٍزٙل٠ل فةٟ الاٍةز ٕبء عةٓ  أكاءٌلٜ اٌّٛظف١ٓ، ثؾ١ش أْ اٌّٛظف١ٓ اٌن٠ٓ ٌل٠ُٙ 

 (.Chowdhury et al., 0263) ٚاٌعىٌ ٕؾ١ؼ فلِبرُٙ

اٌّةةٛاهك  ئكاهح٘ةةٟ عجةةبهح عةةٓ لبعةةلح ٠ةةزُ الاهرىةةبى ع١ٍٙةةب فةةٟ  إٌّ ّةةخ ٚرطةة٠ٛوٖ أكاءٌةةنٌه فةةاْ 

ِٚقوعةةبد  أكاءٕ ّةةبد عٍةةٝ افةةزلاع أٔٛاعٙةةب، ِٚغةةبي أعّبٌٙةةب، ٚكهاٍةةخ ٚرم١ةة١ُ اٌجْةةو٠خ فةةٟ وبفةةخ اٌّ

كافةً إٌّ ّةخ،  الإكاه٠ةخ١ٍةخ اٌع١ٍّبد فٟ إٌّ ّخ ٠عًّ عٍٝ ئعبكح اٌزٖؾ١ؼ أٚ اٌزعل٠ً فٟ ِةلفلاد اٌعّ

 ّب ٠ي٠ل ِٓ وفبءح اٌع١ٍّخ الأزبع١خ أٚ اٌقلِبر١خ.ِ

 ل انؼٕايم انًإثؽح ػهٗ أظاء انًُظًخ:8-8-4و

، ٚ٘ةٟ ِةب ٘ةبأكاءٌٚىٓ ر ٙو عٛاًِ عبٔج١ةخ رةإصو عٍةٝ  ً ِٕ ّخ رٛلعبد رٚعٙب فٟ ؽَجبٔٙب،ىٌ

ِٚعوفةخ ف١ّةب ئما وةبْ ٔ ةبَ رعٕٟ ِعوفخ اٌعب١ٍِٓ ثّةب ٘ةٛ ِزٛلةع ِةُٕٙ عٍّةٗ، ٚرطج١مةبً ٌلأ٘ةلاع اٌّؾةلكح، 

ِةٓ فةلاي اٌز ن٠ةخ  اٌؾٛافي اٌّبك٠خ ٚاٌّع٠ٕٛخ ٠ْجع اؽز١بعبد اٌّٛظف١ٓ، ِٚٓ اٌّّىٓ اٌزًٕٛ ٌٙنٖ إٌزبطظ

اٌواععةخ، ففةٟ ؽةةبي أٔةٗ رةةُ اثةلا  اٌّةةٛظف١ٓ ثٕزةبطظ أكاطٙةُ، فةةنٌه ٠ةإكٞ ٌزٖةةؾ١ؼ إٌمةبٛ اٌَةةٍج١خ وبفةخ فةةٟ 

، اٌَةة١ٍّخٓ إٌّ ّةخ ِةةٓ ٚٙةع اٌقطةةٜ اٌزله٠ج١ةخ ١رّىةٚ، كاءثٕزةةبطظ الأ كاهحُ، ِةع ٙةةوٚهح اثةلا  الإٙةأكاط

 (.Marler & Fisher, 0262) ٚإٌّ ّخ اٌّٛظف١ٓ أكاء هفع َِزٌٜٟٛ ٚثبٌزب

هفع اٌوٚػ إٌّ ّخ ِٓ فلاي ِٛظف١ٙب ٚر١ّيُ٘، ثؾ١ش أْ  أكاء١١ُ ٠ٛعل فٛاطل عل٠لح ٌزمٌنٌه فأٗ 

 أكاء٠ةإكٞ ٌزطة٠ٛو أكاطٙةُ ٚرمةل٠ُ أفٚةً ِةب ٌةل٠ُٙ ٚثبٌزةبٌٟ رؾم١ةك َِةزٜٛ عةبٌٟ ِةٓ  اٌّع٠ٕٛخ ٌٍّةٛظف١ٓ

، ٚمٌةه كاهحاٌزمل٠و ٚا٘زّبَ الإ ٙعٗ ُِٛ٘ ِٛٙع، ِٓ فلاي اِزلاوُٙ ّعٛه ثأْ أعّبٌُٙ ٚعٙٛكإٌّ ّخ

ٞ ّب ٠إك٠ِٛعل رمل٠و ٌعٍُّٙ، ٚثبٌزبٌٟ ّعٛه اٌّٛظف١ٓ ثىفبءرُٙ ، ِٚب ٠ؾفي اٌفوك ٌٍم١بَ ثعٍّٗ ثْىً وفٛء

ّعٛه اٌَّإ١ٌٚخ ٌلٜ اٌّٛظف ارغبٖ إٌّ ّخ، ثؾ١ةش أْ اٌزم١ة١ُ  ىهعٌوفع َِزٜٛ هٙبُ٘ عٓ عٍُّٙ، ٚ

 ٚؽٛافي. ِىبفأحَٚزؾك ِٓ رول١خ، الا٠غبثٟ ٠إكٞ ٌٕٛٛي اٌّٛظف ٌىً ِب ٠
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 انًُظًخ: أظاءيسعظاد ل 8-8-3و

إٌّ ّةخ، ِٚةٓ  أكاء هفةع َِةزٜٛ ثأْ ٕ٘بن عةلح ِؾةلكاد رؾةل ِةٓٙذ اٌعل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد عو

 ، وّب ٠ٍٟ:(Singh et al, 0266) ٘نٖ اٌّؾلكاد ؽَت ِب موو٘ب وً ِٓ

 ًّ، ٚهثّب ٠ىْٛ اٌلافع لٛٞ أٚ ٙع١ف.اٌلافع ٌىً فوك عٍٝ اٌع لاثل ِٓ ٚعٛك انعافؼٛخ انفؽظٚخ: 

، ٚمٌه عٍٝ وبفخ اٌَّةز٠ٛبد لاثل ِٓ ر١ٙئخ ث١ئخ ِٕٚبؿ عًّ ِٕبفَج١ٓ ٌٍّٛظف١ٓ يُبش أٔ ثٛئخ انؼًم: 

 عٍّٗ. كاءِٓ أعً أْ رىْٛ ِؾفيح ٌٍفوك لأ، ٚاٌمَُ(، كاهحالإٟٚٚ٘ )اٌزٕ ١ُ، 

 عٍّٗ ثْىً ؽوفٟ. ءأكا٠غت أْ رزٛافو ٌلٜ اٌفوك اٌملهح عٍٝ  :ظاءػهٗ الأانمعؼح  

 انعؼاقبد انكبثمخ :انًجسث انثبنث
الأعٕج١ةةخ اٌزةةٟ ِٕٙةةب أٚ ٌٍلهاٍةةبد اٌعوث١ةةخ  ٍةةٛاءٌٍلهاٍةةبد اٌَةةبثمخ  بً عوٙةة ٠زٚةةّٓ ٘ةةنا اٌّجؾةةش

 ِب ١ّ٠ي اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ عٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ.ئٌٝ  ثبلإٙبفخ لذ ئٌٝ ِز ١واد اٌلهاٍخ اٌوط١َ١خ،طور

 :ثٛخانؼؽثبنهغخ انعؼاقبد ل 8-4-0و

 ئظاؼح أظاءظٔؼ َظاى يؼهٕيابد انًإاؼظ انجشاؽٚخ فاٙ ؾٚابظح فبػهٛاخ        ل، ثؼُإاٌ: " 8103ظؼاقخ انؽٔٚهٙ و

 انًٕاؼظ انجشؽٚخ: ظؼاقخ يٛعاَٛخ فٙ ٔؾاؼح انعاضهٛخ ثًًهكخ انجسؽٍٚ".

 ئكاهح أكاءكٚه ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ فةٟ ى٠ةبكح فبع١ٍةخ  رٙلع اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزعوع عٍٝ

( 668ِٓ إًٔ ) ِٛظفبً ( 066ع١ٕخ ِٓ )اٌرىٛٔذ اٌجْو٠خ فٟ ٚىاهح اٌلاف١ٍخ فٟ ٍِّىخ اٌجؾو٠ٓ. اٌّٛاهك 

اٌعل٠ةل ِةٓ الاٍةب١ٌت الاؽٖةبط١خ  ٚاٍةزقلَ اٌجبؽةش ٚىاهح اٌلاف١ٍةخ. ئكاهح اٌّٛاهك اٌجْةو٠خ فةٟ ِٛظف فٟ

 .(One Sample T-Test) ِضً الاؽٖبء إٌٛفٟ ٚافزجبه اٌع١ٕخ اٌٛاؽلح

اٌقبٕخ ثبٌلهاٍخ ثأٔٗ ٠ٛعةل علالةخ اهرجةبٛ ماد كلاٌةخ اؽٖةبط١خ ٌةٕ ُ ِعٍِٛةبد  أظٙود إٌزبطظٚ

٠ٛعل فوٚق ماد كلاٌخ اؽٖبط١خ ِب ث١ٓ اٌعب١ٍِٓ فٟ ، ٚاٌّٛاهك اٌجْو٠خ ئكاهح أكاءاٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚفبع١ٍخ 

 ١ةةواد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ؽَةةت اٌّز ئكاهح أكاءلَةةُ اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ٚٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ٚ

 اٌعب١ٍِٓ  أكاءإٔٚذ اٌلهاٍخ عٍٝ روو١ي ٚىاهح اٌلاف١ٍخ عٍٝ رفع١ً ٚرط٠ٛو  اٌْق١ٖخ اٌّزعٍمخ ثُٙ.
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ِٓ ٘نٖ الاٍزفبكح رُ  ٚثبٌزبٌٟ ٠عىٌ مٌه عٍٝ َِزٜٛ ٚٔغبػ لَُ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ كافً اٌٛىاهح.

 ٛبه إٌ وٞ.الإاصواء فٟ  اٌلهاٍخ

بو يؼهٕياابد انًاإاؼظ انجشااؽٚخ فااٙ رسعٚااع الاززٛبخاابد يااٍ   ل، ثؼُاإاٌ: "أثااؽ َظاا 8103ثٕنٛفااخ وظؼاقااخ 

 انًٕاؼظ انجشؽٚخ".

أصو ٔ بَ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ فةٟ رؾل٠ةل الاؽز١بعةبد ِةٓ رٙلع اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزعوع عٍٝ 

( ِٛظف فٟ اٌْووخ ا١ٌٍج١خ ٌٍؾل٠ل ٚاٌٖةٍت، 62( فوك ِٓ إًٔ )53ع١ٕخ ِٓ )اٌاٌّٛاهك اٌجْو٠خ. رىٛٔذ 

 ٖبط١خ ِضً الاؽٖبء إٌٛفٟ.علح اٍب١ٌت اؽٚرُ اٍزقلاَ 

رأص١و مٚ كلاٌخ اؽٖبط١خ ٌٕ بَ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْةو٠خ فةٟ ٚعٛك ٚرٍٕٛذ إٌزبطظ ٌٍلهاٍخ ئٌٝ 

٠ز١ّةي ثبٌللةخ ٠زٛفو ٌلٜ اٌْووخ ٔ بَ ِعٍِٛبد ٌٍّٛاهك اٌجْةو٠خ ٚ الاؽز١بعبد ِٓ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ، رؾل٠ل

إٔٚةذ اٌلهاٍةخ  رؾل٠ل ٚرقطة١ٜ الاؽز١بعةبد ِةٓ اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ. ثْىً ٠َبُ٘ فٟٚاٌّوٚٔخ ٚا١ٌٌّْٛخ 

عٍٝ ٙوٚهح الا٘زّبَ ٚالاٍزفبكح ِٓ ٔ بَ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فةٟ رؾل٠ةل الاؽز١بعةبد ِةٓ اٌّةٛاهك 

رةُ  اٌجْو٠خ ٚاٌعًّ عٍٝ اعواء اٌزؾل٠ش اٌلاطُ لأٔ ّةخ اٌزْة ١ً فةٟ اٌْةووخ ِةٓ أعةً رؾَة١ٓ ث١ئةخ اٌعّةً.

 فٟ رؾل٠ل أثعبك اٌلهاٍخ. ٘نٖ اٌلهاٍخ الاٍزفبكح ِٓ

انًإظفٍٛ   أظاءل، ثؼُٕاٌ: "أثؽ رطجٛاك َظاى يؼهٕيابد انًإاؼظ انجشاؽٚخ ػهاٗ       8106ظؼاقخ انًؽشع٘ و

 فٙ يإقكبد انزؼهٛى انؼبنٙ انكؼٕظٚخ".

اٌّةٛظف١ٓ  أكاءو رطج١ةك ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍةٝ رٙلع اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزعوع عٍٝ أص

ٚعبِعةخ  )عبِعةخ اٌمٖة١ُ، ع١ٕةخ ِةٓاٌزعٍة١ُ اٌعةبٌٟ فةٟ اٌٍّّىةخ اٌعوث١ةخ اٌَةعٛك٠خ. رىٛٔةذ فٟ ِإٍَةبد اٌ

اٌّةةٛاهك  ئكاهح( ِٛظةةف ٠عٍّةةٛا فةةٟ 53، ؽ١ةةش رةةُ رٛى٠ةةع الاٍةةزجبٔخ عٍةةٝ )عبِعةةخ رجةةٛن(اٌٍّةةه ٍةةعٛك، ٚ

اؽٖةةبط١خ ِضةةً الاؽٖةةبء إٌٛةةفٟ ٚافزجةةبه اٌع١ٕةةخ ٍةةب١ٌت َ اٌجبؽةةش فةةٟ كهاٍةةزٗ عةةلح أاٌجْةةو٠خ، ٚاٍةةزقل

 اٌزجب٠ٓ الاؽبكٞ. ٛاؽلح ٚرؾ١ًٍاٌ

ِةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ فةةٟ رطج١ةةك ع١ةةل ٌةةٕ ُ ِع٠ٍٛٛعةةل ثأٔةةٗ  أظٙةةود إٌزةةبطظ اٌّزعٍمةةخ ثبٌلهاٍةةخ

اٌّةٛظف١ٓ فةٟ  أكاءَِةزٜٛ  أْ، ٚهك اٌجْةو٠خ لةل اؽزٍةذ أعٍةٝ ِورجةخٚرطج١ك ٔ ُ رؾف١ي اٌّةٛا، اٌغبِعبد

أصةةو مٚ كلاٌةةخ اؽٖةةبط١خ لاٍةةزمطبة اٌّةةٛظف١ٓ ٠ٛعةةل ِٚإٍَةةبد اٌزعٍةة١ُ اٌعةةبٌٟ فةةٟ اٌَةةعٛك٠خ عةةبٌٟ عةةلاً، 

 ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ اٌَعٛك٠خ، اٌّٛظف١ٓ فٟ  أكاءٚرع١١ُٕٙ ٚرله٠ت اٌّٛظف١ٓ ٚرؾف١ي اٌّٛظف١ٓ عٍٝ 
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 أكاءلا ٠ٛعةةل أصةةو مٚ كلاٌةةخ اؽٖةةبط١خ ٌزقطةة١ٜ اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ فةةٟ وّةةب أظٙةةود إٌزةةبطظ ثأٔةةٗ 

ك٠خ. إٔٚةةذ اٌلهاٍةةخ عٍةةٝ ٙةةوٚهح الا٘زّةةبَ ثةةٕ ُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛظف١ٓ ثّإٍَةةبد اٌزعٍةة١ُ اٌعةةبٌٟ اٌَةةعٛ

اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ فٟ اٌَةعٛك٠خ، ِةٓ فةلاي ِةب رؾزبعةٗ اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ، ٚمٌةه 

 الإٛبه إٌ وٞ. رط٠ٛو فٟ رُ الاٍزفبكح ِٓ ٘نٖ اٌلهاٍخ ف١ّب ٠قٔ رله٠ت اٌّٛظف١ٓ ٚرأ١ٍُ٘ٙ.

 ظاءٕاٌ: "أثااؽ رطجٛااك َظااى يؼهٕياابد انًاإاؼظ انجشااؽٚخ ػهااٗ فبػهٛااخ الأ ل، ثؼُاا8102ظؼاقااخ انًشاابلجخ و

 الأيُٙ نهؼبيهٍٛ فٙ زؽـ انسعٔظ فٙ انًًهكخ انؼؽثٛخ انكؼٕظٚخ".

 كاءِةلٜ رةأص١و رطج١ةك ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍةٝ فبع١ٍةخ الأ اٌلهاٍخ ئٌٝ ِعوفخ٘لفذ 

( ِٛظةف فةٟ 666ع١ٕةخ ِةٓ )اٌاٌَةعٛك٠خ. رىٛٔةذ الإِٟٔ ٌٍعب١ٍِٓ فٟ ؽةوً اٌؾةلٚك فةٟ اٌٍّّىةخ اٌعوث١ةخ 

( ِٛظف، رةُ اٍةزقلاَ اٌعل٠ةل ِةٓ الاٍةب١ٌت الاؽٖةبط١خ 062) ٚمٌه ِٓ إًٔؽوً اٌؾلٚك فٟ اٌو٠بٗ، 

 ِضً رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الاؽبكٞ ٚالاؽٖبء إٌٛفٟ ِٓ ِزٍٛطبد ؽَبث١خ ٚأؾوافبد ِع١به٠خ.

ُ اٌّعٍِٛةبد خ عٕةل َِةزٜٛ اٌللاٌةخ ٌةٕ مٚ كلاٌة ٛعةل أصةو٠ ثأٔةٗ أظٙود إٌزبطظ اٌقبٕةخ ثبٌلهاٍةخ

٠ٛعةل ٚك، ٚالإِٟٔ ِٓ فلاي رٕف١ن اٌّٙبَ اٌٛاعجبد، ٚاٌؾل ِٓ ع١ٍّةبد اٌزٍََةً، ٚٙةجٜ اٌؾةل كاءعٍٝ الأ

ّز ١ةواد الإِٔةٟ رجعةبً ٌ كاءفوٚق ماد كلاٌخ اؽٖبط١خ لأصو رطج١ك ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍةٝ الأ

فٟ ؽّب٠خ اٌؾةلٚك  ٠ٛعل رأص١و ٌزطج١ك ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خاٌغٌٕ، ٚاٌّإً٘ اٌعٍّٟ، ٚاٌقجوح، ٚ

إٔٚةةذ اٌلهاٍةةخ عٍةةٝ عّةةً كهاٍةةبد َِةةزمج١ٍخ رٛٙةةؼ ِةةلٜ رةةأص١و افةةزلاع ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد  ثْةةىً ع١ةةل.

ٛةبه إٌ ةوٞ اصةواء الإفٟ ٍزفبكح ِٓ ٘نٖ اٌلهاٍخ الا٠خ فٟ إٌّ ّخ فلاي فزواد ِقزٍفخ. رُ اٌّٛاهك اٌجْو

 ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. رؾل٠ل أثعبك ٔ ُٚ

 :الأخُجٛخ ثبنهغخ انعؼاقبدل 8-4-8و

 ثؼُٕاٌ:  ل،8108و Shiriظؼاقخ 

"Effectiveness of Human Resource Information System on HR Functions 

of the Organization - A Cross Sectional Study". 

 ".ظؼاقخ يمطؼٛخ -اؼظ انجشؽٚخ نهًُظًخ فؼبنٛخ َظبو يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ ػهٗ ٔظبئف انًٕ"

 َِزٜٛ فعب١ٌخ ٔ بَ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ عٍٝ ٚظبطف اٌزعوع عٍٝ ئٌٝ  اٌلهاٍخ ذ٘لف
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، ثؾ١ةش ِةع أعةلاك اٌّةٛظف١ٓ م١١ُ الأفىةبه ٚاٌقجةواد ثْةىً وج١ةوراٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ إٌّ ّخ، ٚ

رىٛٔةةذ ع١ٕةةخ  خ رؾةةل٠بد ٘ةةنا الالزٖةةبك اٌغل٠ةةل.رعزجةةو لةةٛح اٌعّةةً الإثلاع١ةةخ ٚالإثلاع١ةةخ ٙةةوٚه٠خ ٌّٛاعٙةة

( فوك، ٚرُ اٌزأول ِٓ ٍةو٠خ ٘ة٠ٛزُٙ ٌٚةّبْ اٌقٖٕٛة١خ ِٖٚةلال١خ الاعبثةبد ٚكلزٙةب. 624اٌلهاٍخ ِٓ )

 .Pearson Chi- Squareٚاٍزقلِذ اٌلهاٍخ افزجبه 

عزّةبك اٌّٛاهك اٌجْةو٠خ ِةٓ فةلاي ا ئكاهحعلالخ ِب ث١ٓ علك اٌّٛظف١ٓ ٚٚعٛك  ئٌٝ إٌزبطظرٍٕٛذ 

اٍةزقلاَ رىٌٕٛٛع١ةب ثةأْ  أؽةل الأٍةجبة اٌّزٛلعةخٔ بَ ِع١ٓ ٌّعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ، ٚلل رجة١ٓ ثأٔةٗ ِةٓ 

ِّةةب ٠ةةإكٞ ئٌةةٝ رم١ٍةةً اٌّةةٛظف١ٓ اٌلاىِةة١ٓ ٌٍعّةةً  عٍةةٝ ى٠ةةبكح الإٔزبع١ةةخ ثةة١ٓ اٌّةةٛظف١ٓ،اٌّعٍِٛةةبد ٠َةةبعل 

رطج١ةك اٍةزوار١غ١بد اٌّةٛاهك  إٌّ ّةبد عٍةٝ إٔٚةذ اٌلهاٍةخ ٙةوٚهح عّةً اٌّورجٜ ثبٌّٛاهك اٌجْو٠خ.

ٚرةُ الاٍةزفبكح ِةٓ ٘ةنٖ اٌلهاٍةخ  اٌجْو٠خ ثْىً ٠َبعل عٍٝ رؾ١َٓ عًّ إٌّ ّخ ٚرط٠ٛو٘ب ثْىً أفٚةً.

 فٟ ثٕبء ِٕٙغ١خ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ.

 ل، ثؼُٕاٌ:8104و ,.Chowdhury et alظؼاقخ 

"Impact of Human Resources Information System (HRIS) on the 

Performance of Firms: A Study on Some Selected Bangladeshi Banks". 

انشااؽكبد: ظؼاقااخ ػااٍ ثؼاا  انجُاإن      أظاءػهااٗ  (HRIS) رااأثٛؽ َظاابو يؼهٕياابد انًاإاؼظ انجشااؽٚخ    "

 ."انًطزبؼح انجُد ظشٛخ

اٌْةةووبد فةةٟ  أكاءأصةةو ٔ ةةبَ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ عٍةةٝ  اٌزعةةوع عٍةةٝ اٌلهاٍةةخ ئٌةةٝ ذ٘ةةلف

إٌّفعخ ِٓ ٔ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍةٝ اٌعّةلاء. رىٛٔةذ  فٟ ِعوفخاٌلهاٍخ  وويدٚرثٕ لاكُ، 

اٍزقلِذ اٌلهاٍةخ ٚ( ِٛظف فٟ لَُ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبه٠خ فٟ ثٕ لاكُ، 622ع١ٕخ ِٓ )اٌ

 ٔجةبؿوٚوٚرؾ١ٍةً  ،ٚرةُ اٌؾٖةٛي عٍةٝ اٌزىةواهاد اٌّئ٠ٛةخ( ٌزؾ١ًٍ وبفخ ث١بٔبد اٌلهاٍخ، SPSSثؤبِظ )

 اٌفب اٌّزعٍك ثم١بً أكاح اٌلهاٍخ.

ٔ ُ ِعٍِٛةبد  رَزقلَ اٌجٕٛن اٌزغبه٠خ اٌعبٍِخ فٟ ثٕ لاكُثأْ  بطظ اٌقبٕخ ثبٌلهاٍخأظٙود إٌز

أْ ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ٚاٌزةله٠ت ٚاٌزطة٠ٛو، ١ٚٓ ٚالافز١ةبه، اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِٓ فلاي اٌزع١

بوً أٚ ؽٛاعي رّٕع ِٓ رطج١ك ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ، ِضً ٠ٛعل ِْ، ٠َٚبعل عٍٝ رم١ًٍ اٌزىب١ٌف

إٔٚةذ  للهح ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ عٍٝ رؾمك ِٓ ِْىٍخ اٌقٖٕٛة١خ، ٚرٙل٠ةل ظةب٘وح اٌجطبٌةخ.

ٙوٚهح روو١ي إٌّ ّبد فةٟ ثةٕ لاكُ عٍةٝ اٌزطة٠ٛو ِةٓ ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍٝ  اٌلهاٍخ

رةُ الاٍةزفبكح ِةٓ ٘ةنٖ  ً إٌّ ّخ، ٚافز١ةبه اٌّةٛظف١ٓ اٌىفةإ٠ٓ ٌٍعّةً كافٍٙةب.ثْىً ٠ؾَٓ ِٓ َِزٜٛ عّ

 ٛبه إٌ وٞ اٌقبٓ ثبٌلهاٍخ.اٌلهاٍخ فٟ رط٠ٛو الإ
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 ، ثؼُٕاٌ: Hamid (8104) ظؼاقخ

"Strategic Human Resource Management and Performance: The 

Universalistic Approach-Case of Tunisia". 

 الاقزؽارٛدٙ: انُٓح انؼبنًٙ نزَٕف". ظاءنًٕاؼظ انجشؽٚخ ٔالأا ئظاؼح"

 كاءاٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ عٍةةٝ الأ ئكاهحٍةةزوار١غ١بد ِةةلٜ رةةأص١و ااٌلهاٍةةخ ئٌةةٝ اٌزعةةوع عٍةةٝ  ذ٘ةةلف

 ٍةزقلاَٚاّووخ ٕٕبع١خ فٟ رٌٛٔ،  (664)ع١ٕخ ِٓ اٌفٟ لَُ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. رىٛٔذ  ٟاٌّبٌٟ ٚاٌزٕ ١ّ

 .ٚرؾ١ًٍ رجب٠ٓ اؽبكٞط١خ ِضً الاؽٖبء إٌٛفٟ اؽٖباٌجبؽش علح اٍب١ٌت 

ْووبد اٌٖةٕبع١خ اٌ أكاءاٌّٛاهك اٌجْو٠خ عٍٝ  ئكاهحٍزوار١غ١بد لا ٚعٛك أصورٍٕٛذ إٌزبطظ ئٌٝ 

اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ اٌزةٟ رةإصو ثْةىً ئ٠غةبثٟ عٍةٝ  ئكاهحٍةزوار١غ١بد آ ِعوفةخ ٠َٚزط١ع اٌّل٠و٠فٟ رٌٛٔ، 

أفوٜ ٌٕفٌ اٌّٛٙةٛع ٌٚىةٓ ٌمطبعةبد  ٙوٚهح عًّ أثؾبس خ عٍٝ. إٔٚٝ اٌجبؽش فٟ ٘نٖ اٌلهاٍكاءالأ

رُ الاٍزفبكح ِةٓ ٘ةنٖ اٌلهاٍةخ فةٟ  اٌمطبع اٌٖٕبعٟ. عٍٝ ٚمٌه لأْ ٘نا اٌجؾش ٠ًّْ ثىبفخ ٔزبطغِٗقزٍفخ، 

 ٛبه إٌ وٞ.اصواء الإ

 ل، ثؼُٕاٌ:8103و Al-Shawabkehظؼاقخ 

"Human Resource Information Systems and Their Impact on Human 

Resource Management Strategies:  A Field Study in Jordanian 

Commercial Banks". 

انًٕاؼظ انجشؽٚخ: ظؼاقخ يٛعاَٛخ فاٙ   ئظاؼحَظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ ٔرأثٛؽْب ػهٗ اقزؽارٛدٛبد "

 ."انجُٕن انزدبؼٚخ الأؼظَٛخ

ٍٝ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْةو٠خ فةٟ اٌجٕةٛن اٌعٛاًِ اٌّإصوح عاٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزعوع عٍٝ  ذ٘لف

اٌّةٛاهك  ئكاهحأصةو ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍةٝ اٍةزوار١غ١بد ٚاٌزعةوع عٍةٝ اٌزغبه٠خ الاهك١ٔخ، 

( ثٕىةبً رغبه٠ةبً فةٟ الاهكْ، 63( ثٕةٛن رغبه٠ةخ ِةٓ إٔةً )6ع١ٕةخ ِةٓ )اٌاٌجْو٠خ فةٟ رٍةه اٌجٕةٛن. رىٛٔةذ 

ٍةب١ٌت أاٌجبؽةش عةلح  اٌع١ٍةب ٚاٌٍٛةطٝ، ٚاٍةزقلاَ كاهحٛظف فةٟ الإ( 685ِ) ِٓ ع١ٕخ اٌلهاٍخٚرّٕٚذ 

 اؽٖبط١خ ِضً رؾ١ًٍ الأؾلاه ٚرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الاؽبكٞ.
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أٔ ّةةخ ٚ ،الافز١ةةبه) اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ئكاهحأصةةو ٌزقطةة١ٜ عٍةةٝ ٔ ةةُ ٚعةةٛك  رٕٛةةٍذ إٌزةةبطظ ئٌةةٝ

اٌعل٠ةةل ِةةٓ اٌعٛاِةةً  عةةٛك٠ٚٚخ، عٍةةٝ اٍةةزوار١غ١بد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو (ٚٔ ةةُ الاٍةةزمطبة ٚاٌزع١ةة١ٓ ،اٌزةةله٠ت

َِةزٜٛ وفةبءح اٌعةب١ٍِٓ فةٟ اٌجٕةٛن اٌزغبه٠ةخ، ٚرٕةٛع )اٌّإصوح عٍٝ ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ِضةً 

إٔٚةذ اٌلهاٍةخ عٍةٝ ٚٙةع أٍةٌ ٚلٛاعةل  .(ا١ٌَبٍبد اٌّزجعخ ِةٓ لجةً ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ

ٌّٕ ّخ، ٌٚنٌه ٌّب ٌٗ ِٓ أ١ّ٘خ فٟ رٕ ١ُ أعّبي رؾّٟ ِٓ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌّٛعٛك كافً ا

 ٛبه إٌ وٞ ٚثٕبء ِٕٙغ١خ اٌلهاٍخ.رُ الاٍزفبكح ِٕٙب فٟ الإ إٌّ ّخ ٚاٌّٛظف١ٓ.

 ل، ثؼُٕاٌ: 8103و ,.Muriithi et alظؼاقخ 

"Effects of Human Resource Information Systems on Human Resource 

Management Practices and Firm Performance in Listed Commercial Banks 

at Nairobi Securities Exchange". 

ٙ  ظاءانًٕاؼظ انجشاؽٚخ ٔالأ  ئظاؼحآثؽ َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ ػهٗ يًبؼقبد " انجُإن انزدبؼٚاخ    فا

 ."انًعؼخخ فٙ ثٕؼصخ َٛؽٔثٙ نلأٔؼاق انًبنٛخ

اٌّةٛاهك  ئكاهحاهك اٌجْةو٠خ فةٟ ِّبهٍةبد أصو ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزعوع عٍٝ  ذ٘لف

( ثٕةٛن ِلهعةخ فةٟ ثٛهٕةةخ 62( ثٕةٛن رغبه٠ةخ ِةٓ إٔةً )5ع١ٕةخ ِةٓ )اٌاٌْةووخ. رىٛٔةذ  أكاءاٌجْةو٠خ ٚ

ؽٖةبط١خ ِضةً اٌجبؽش علح اٍةب١ٌت ا اٍزقلَٚ(، 0266-0226ٚمٌه فلاي اٌفزوح اٌٛالعخ ِب ث١ٓ ) ،١ٔوٚثٟ

 الاؽٖبء إٌٛفٟ ٚرؾ١ًٍ الأؾلاه اٌّزعلك.

أْ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ٌٙةب رةأص١و عٍةٝ اٌزةله٠ت ٚاٌزطة٠ٛو ٚرم١ة١ُ  ٍٕذ إٌزبطظ ئٌٝرٛ

ٍّٕ ّةخ ِةٓ ٔبؽ١ةخ اٌمةٛح ٠ت ٚاٌزطة٠ٛو ٌل٠ةٗ ٙةّبْ وج١ةو ٌاٌزةله، ٚفٟ اٌجٕةٛن اٌزغبه٠ةخ فةٟ ١ٔوٚثةٟ كاءالأ

َِةةزّو ِٕٚةةز ُ  ِةةٕٙظ اٌزةةله٠تٚاٌّْةةبهوخ فةةٟ ارقةةبم اٌمةةواهاد، ٚاٌعبٍِةةخ اٌزةةٟ رّزٍةةه اٌّعوفةةخ ٚاٌّٙةةبهح 

ٚأْ ٚظ١فةخ اٌزةله٠ت ٚاٌزطة٠ٛو ٙةوٚه٠خ ٌز ١١ةو اٌَةٍٛن ٚاٌضمبفةخ ٚرعي٠ةي اٌَةٍٛن ٚاٌضمبفةخ  ،ٚاٍزوار١غٟ

إٔٚذ اٌلهاٍخ ٙةوٚهح عّةً إٌّ ّةبد ثْةىً َِةزّو عٍةٝ رمةل٠ُ اٌؾةٛافي ٌّٛظف١ٙةب ِةٓ أعةً  اٌغل٠لح.

الإٛةبه  اصةواء فةٟ ٘ةنٖ اٌلهاٍةخ رةُ الاٍةزفبكح ِةٓ اٌزله٠ت عٍٝ وبفخ اٌزطٛهاد اٌؾبٍٕخ فٟ ِغةبي اٌعّةً.

 إٌ وٞ.
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 ل، ثؼُٕاٌ:8100و ,.Bhuiyan et alظؼاقخ 

"Impact of Human Resource Information Systems on Firms’ Financial 

Performance". 

 ."انًبنٙ نهشؽكبد ظاءرأثٛؽ َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ ػهٗ الأ"

اٌّةبٌٟ ٌٍْةووبد.  كاءِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ عٍٝ الأأصو ٔ ُ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزعوع عٍٝ  ذ٘لف

( ثٕىبً ِلهط فٟ ثٛهٕخ ثٕ لاكُ، ٚثٍغ علك فوٚع رٍه اٌجٕٛن 55( ثٕىبً ِٓ إًٔ )46ع١ٕخ ِٓ )اٌرىٛٔذ 

ؽٖةبط١خ ِضةً ٌجبؽش علح اٍب١ٌت اَ ااٍزقل(، 0263ٚ-0221( فوعبً فلاي اٌفزوح اٌٛالعخ ِب ث١ٓ )8406)

 ه اٌع١ٕخ اٌٛاؽلح ٌفؾٔ ٚافزجبه اٌفو١ٙبد اٌّزعٍمخ ثبٌلهاٍخ.الاؽٖبء إٌٛفٟ ٚافزجب

فٟ رطج١مبد ٔ بَ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍةٝ ر ١١و ٚعٛك  أظٙود إٌزبطظ اٌّزعٍمخ ثبٌلهاٍخ

ِع الأفن فٟ  هك اٌجْو٠خاٌّبٌٟ ٌٍْووخ ثللا ِٓ ر ١١و ٚؽلح ٚاؽلح ِٓ رطج١مبد ٔ بَ ِعٍِٛبد اٌّٛا كاءالأ

ُ ِعٍِٛةبد علالةبد ِّٙةخ ثة١ٓ رطج١مةبد ٔ ة لا رٛعةلٕبن أ١ّبء أفوٜ رجمٝ صبثزخ، ثؾ١ش أٔةٗ أْ ٘الاعزجبه 

اٌْةووخ ِةٓ ٔبؽ١ةخ اٍةزقلاِٙب ٌّعةلي اٌعبطةل عٍةٝ اٌّٛعةٛكاد أٚ ِعةلي اٌعبطةل عٍةٝ  أكاءاٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚ

أٚ  الإكاه٠ةخْةو٠خ اٌج إكٞ فمٜ ئٌٝ ى٠بكح وفبءح اٌّةٛاهكٚٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ لا ر ،ؽمٛق اٌٍّى١خ

ر١ٍَٜ اٌٚٛء ٚاٌزوو١ةي عٍةٝ الزةواػ اٌزطج١مةبد إٌبعؾةخ ٌٕ ةبَ ِعٍِٛةبد عٍٝ إٔٚذ اٌلهاٍخ . اٌزْ ١ٍ١خ

 فةٟ رةُ الاٍةزفبكح ِةٓ ٘ةنٖ اٌلهاٍةخ ّو٠ه اٍزوار١غٟ ٌٕغبػ الأعّبي. ٚرى٠ٛٓاٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ أعّبٌُٙ 

 الإٛبه إٌ وٞ. اصواء

 ل، ثؼُٕاٌ:8101و  Khashman & Khashmanظؼاقخ 

"The Impact of Human Resource Information System (HRIS) Applications 

on Organizational Performance (Efficiency and Effectiveness) in Jordanian 

Private Hospitals". 

ٙ انًُظًاااخ وانكفااابءح ٔانفبػهٛاااخل فااا أظاءػهاااٗ  (HRIS) ثٛؽ َظااابو يؼهٕيااابد انًااإاؼظ انجشاااؽٚخرااأ "

 ."انًكزشفٛبد الأؼظَٛخ انطبصخ

إٌّ ّخ ِٓ  أكاءأصو رطج١ك ٔ بَ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ عٍٝ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزعوع عٍٝ  ذ٘لف

 ( ِٛظف ٠عٍّْٛ فٟ 662ع١ٕخ ِٓ )أٌبؽ١خ وفبءرٙب ٚفبع١ٍزٙب فٟ اٌَّزْف١بد اٌقبٕخ الاهك١ٔخ. رىٛٔذ 
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( 31هك١ٔةخ، ٚثٍةغ عةلك اٌَّزْةف١بد فةٟ عّةبْ )لَُ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ اٌَّزْف١بد اٌقبٕةخ الا

 اؽٖبط١خ ِضً الاؽٖبء إٌٛفٟ ٚافزجبه اٌع١ٕخ اٌٛاؽلح.َ اٌجبؽش علح اٍب١ٌت َِزْفٝ فبٕخ. ٚاٍزقل

اٌّةٛظف١ٓ فةٟ ألَةبَ اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ فةٟ  َِةزٜٛ ِةٓ الإ٠غبث١ةخ ٌةلٜ ٚعةٛك رٍٕٛذ إٌزبطظ ئٌةٝ

أْ اٌّٛظف١ٓ فٟ ألَبَ اٌّٛاهك ٚ ٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ،بد ٔ بَ ِعاٌَّزْف١بد اٌقبٕخ ٔؾٛ ع١ّع رطج١م

١ّٟ اٌنٞ ٠ْةًّ اٌىفةبءح ٚاٌفعب١ٌةخ، اٌزٕ  كاءرغبٖ الأااٌجْو٠خ فٟ اٌَّزْف١بد اٌقبٕخ ٌل٠ُٙ ِٛالف ئ٠غبث١خ 

( ٌٙةب كاءرم١ة١ُ الأٚ، الافز١ةبهٚاٌزٛظ١ةف، ٚهك اٌجْو٠خ )رؾ١ًٍ اٌٛظةبطف، ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاٚأْ رطج١مبد ٔ 

إٔٚةةذ اٌلهاٍةةخ ٙةةوٚهح روو١ةةي اٌَّزْةةف١بد اٌقبٕةةخ ِةةٓ . اٌزٕ ١ّةةٟ كاءبّةةو ٚئ٠غةةبثٟ عٍةةٝ الأجرةةأص١و ِ

فةةٟ  رةةُ الاٍةةزفبكح ِةةٓ ٘ةةنٖ اٌلهاٍةةخ اٍةةزؾلاس ٔ ةةُ اٌّعٍِٛةةبد اٌقبٕةةخ ثةةبٌّٛاهك اٌجْةةو٠خ ٚاٌقبٕةةخ ثٙةةب.

 بء أثعبك اٌلهاٍخ ٚالإٛبه إٌ وٞ.رٛظ١ف ٚثٕ

 :يهطص انعؼاقبد انكبثمخل 8-4-4و

 :ٚالاعٕج١خ ِٕٙب اٌعوث١خ ٍٛاء ٌزبٌٟ ٍِقٔ ٌٍلهاٍبد اٌَبثمخاٌغلٚي ا٠عوٗ 

 ل8-0اندعٔل و

 يهطص انعؼاقبد انكبثمخ

الاقزفبظح يٍ  انُزبئح انؼُٛخ انًزغٛؽاد انكُخ انجبزث

 خانعؼاق

 
 انؽٔٚهٙ

 

 
0264 

ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك 

اٌجْةةةةةو٠خ ٚفبع١ٍةةةةةخ أكاء 

 ئكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ.

( ِةةٓ اٌعةةب١ٍِٓ 066)

ٚالأةةبس فةةٟ  اٌةةنوٛه

اٌّةةةةةةةةةةةةةةةةةةٛاهك  ئكاهح

اٌجْةةةةو٠خ فةةةةٟ ٚىاهح 

اٌلاف١ٍةةةخ ِةةةٓ إٔةةةً 

( ِٛظةةةف فةةةٟ 668)

 ٚىاهح اٌلاف١ٍخ

٠ٛعةةل علالةةخ اهرجةةبٛ ماد 

كلاٌةةةةةخ اؽٖةةةةةبط١خ ٌةةةةةٕ ُ 

ِعٍِٛةةةةةةةةةةبد اٌّةةةةةةةةةةٛاهك 

 أكاءاٌجْةةةةةةو٠خ ٚفبع١ٍةةةةةةخ 

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ئكاهح

الاٍزفبكح ِٕٙب فةٟ 

الإٛةةةةةةبه اصةةةةةةواء 

 إٌ وٞ.

 
 

 أثٕنٛفخ

 
 

 

0264 

بد اٌّةةٛاهك ٔ ةةبَ ِعٍِٛةة

اٌجْةةةو٠خ، ٚالاؽز١بعةةةبد 

ِةةةٓ اٌّةةةٛاهك اٌجْةةةو٠خ، 

ٚاٌللةةةةةةةةةةخ ٚاٌّوٚٔةةةةةةةةةةخ 

 ٚا١ٌٌّْٛخ ٚاٌزقط١ٜ.

( فوك ِةٓ إٔةً 53)

( ِٛظةةةةةف فةةةةةٟ 62)

اٌْووخ ا١ٌٍج١خ ٌٍؾل٠ل 

 ٚاٌٍٖت.

٠ٛعةةةةةل رةةةةةأص١و مٚ كلاٌةةةةةخ 

اؽٖبط١خ ٌٕ بَ ِعٍِٛةبد 

اٌّةةةةةٛاهك اٌجْةةةةةو٠خ فةةةةةٟ 

رؾل٠ةةةل الاؽز١بعةةةبد ِةةةةٓ 

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ

ٙب فةٟ الاٍزفبكح ِٕ

رؾل٠ةةةةةةةةل أثعةةةةةةةةبك 

 اٌلهاٍخ.

 

 
 

 انًؽشع٘

 

 
 

 

0266 

ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك 

اٌجْةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةو٠خ، ٚأكاء 

اٌّٛظف١ٓ، ٚرطج١ك ٔ ةُ 

رؾف١ي اٌّٛاهك اٌجْةو٠خ، 

ٚاٍةةةةةزمطبة اٌّةةةةةٛظف١ٓ 

ٚرع١١ةةةةةةةةةُٕٙ ٚرةةةةةةةةةله٠ت 

اٌّةةةةةةةةٛظف١ٓ ٚرؾف١ةةةةةةةةي 

 اٌّٛظف١ٓ.

( ِٛظةةةةةةةةةةةةةةةةف 53) 

 ئكاهح٠عٍّةةةةةةةٛا فةةةةةةةٟ 

اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ فةةٟ 

صةةةلاس عبِعةةةبد فةةةٟ 

ٚ٘ةةةةةةةٟ:  اٌَةةةةةةةعٛك٠خ

اٌمٖةةةةةةةة١ُ، اٌٍّةةةةةةةةه 

ٍةةةةةةةعٛك، ٚعبِعةةةةةةةخ 

 رجٛن.

٠ٛعةةةل رطج١ةةةك ع١ةةةل ٌةةةٕ ُ 

ِعٍِٛةةةةةةةةةةبد اٌّةةةةةةةةةةٛاهك 

اٌجْةةةو٠خ فةةةةٟ اٌغبِعةةةةبد 

 اٌقبٙعخ ٌع١ٕخ اٌلهاٍخ

الاٍزفبكح ِٕٙب فةٟ 

الإٛةةةةةبه رطةةةةة٠ٛو 

 إٌ وٞ.
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 انًشبلجخ

 
 

 

0268 

ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك 

اٌجْو٠خ، ٚفبع١ٍةخ الأكاء 

الإِٔةةٟ ٌٍعةةب١ٍِٓ، ٚرٕف١ةةن 

اعجةبد، ٚاٌؾةل اٌّٙبَ اٌٛ

ِةةةٓ ع١ٍّةةةبد اٌزٍََةةةً، 

 ٚٙجٜ اٌؾلٚك.

( ِٛظةةةف فةةةٟ 666)

ؽةةةوً اٌؾةةةلٚك فةةةٟ 

اٌو٠ةةةبٗ ٚمٌةةةه ِةةةٓ 

( 062إٔةةةةةةةةةةةةةةةةةةً )

 ِٛظف.

٠ٛعةةل أصةةو مٚ كلاٌةةخ عٕةةل 

َِةةةةزٜٛ اٌللاٌةةةةخ ٌٕ ةةةةبَ 

 كاءاٌّعٍِٛةةةةبد عٍةةةةٝ الأ

الإِٔةةةٟ ِةةةٓ فةةةلاي رٕف١ةةةن 

 اٌّٙبَ اٌٛاعجبد.

الاٍزفبكح ِٕٙب فةٟ 

الإٛةةةبه إٌ ةةةوٞ 

 ٚالاثعبك.

 

 

Shiri 

 

 

 

0260 

َِةةةةةزٜٛ فعب١ٌةةةةةخ ٔ ةةةةةبَ 

ِعٍِٛةةةةةةةةةبد اٌّةةةةةةةةةٛاهك 

اٌجْةةو٠خ، ٚرم١ةة١ُ الأفىةةبه 

ٚاٌقجةةةواد ثْةةةىً وج١ةةةو 

 ِع أعلاك اٌّٛظف١ٓ.

 
 

 ( فوك624)

٠ٛعل ٕ٘بٌه علالخ ِب ث١ٓ 

 ئكاهحعةةةةةلك اٌّةةةةةٛظف١ٓ ٚ

اٌّةةةةةٛاهك اٌجْةةةةةو٠خ ِةةةةةٓ 

فلاي اعزّةبك ٔ ةبَ ِعة١ٓ 

ٌّعٍِٛةةةةةةةةةبد اٌّةةةةةةةةةٛاهك 

 اٌجْو٠خ.

رةةُ الاٍةةزفبكح ِٕٙةةب 

غ١ةةخ فةةٟ ثٕةةبء ِٕٙ

 اٌلهاٍخ.

 

 

 

 

 

Chowdhury 

et al., 
 

 

 

 

 

 

 

0263 

ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك 

اٌجْةةةةةةو٠خ ِةةةةةةٓ فةةةةةةلاي 

اٌزع١ةةةةةةة١ٓ ٚالافز١ةةةةةةةةبه، 

ٚاٌزةةةةةله٠ت ٚاٌزطةةةةة٠ٛو، 

ٚؽةةةةةةٛاعي رّٕةةةةةةع ِةةةةةةٓ 

رطج١ةةةك ٔ ةةةُ ِعٍِٛةةةبد 

اٌّةةةٛاهك اٌجْةةةو٠خ، ِضةةةً 

لةةةةلهح ٔ ةةةةةُ ِعٍِٛةةةةةبد 

اٌّةةةٛاهك اٌجْةةةو٠خ عٍةةةٝ 

رؾمةةةةةةةك ِةةةةةةةٓ ِْةةةةةةةىٍخ 

اٌقٖٕٛةةةةة١خ، ٚرٙل٠ةةةةةل 

 ٌخ. ظب٘وح اٌجطب

( ِٛظةةةف فةةةٟ 622)

لَُ اٌّٛاهك اٌجْةو٠خ 

فةةٟ اٌجٕةةٛن اٌزغبه٠ةةخ 

 فٟ ثٕ لاكُ.

رَةةزقلَ اٌجٕةةٛن اٌزغبه٠ةةخ 

اٌعبٍِخ فٟ ثةٕ لاكُ ٔ ةُ 

ِعٍِٛةةةةةةةةةةبد اٌّةةةةةةةةةةٛاهك 

اٌجْو٠خ ِٓ فلاي اٌزع١١ٓ 

ٚالافز١ةةةةةةةبه، اٌزةةةةةةةةله٠ت 

 ٚاٌزط٠ٛو.

رةةُ الاٍةةزفبكح ِٕٙةةب 

لإٛةةبه صةةواء افةٟ ا

إٌ ةةوٞ اٌقةةبٓ 

 ثبٌلهاٍخ.

 

 

Hamid 

 

 

0263 

 

اٍةةةةةةةةةةةةةةزوار١غ١بد ئكاهح 

اٌّةةةةةةةةةٛاهك اٌجْةةةةةةةةةو٠خ، 

ٚالأكاء اٌّةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبٌٟ 

 ٚاٌزٕ ١ّٟ.

ّةةةةةةةةةةةةةةةةةووخ  (664)

 .ٕٕبع١خ فٟ رٌٛٔ

٠ٛعةةةةةةةل لاٍةةةةةةةزوار١غ١بد 

اٌّةةةةةٛاهك اٌجْةةةةةو٠خ  ئكاهح

 كاءرةةةةةةةةةةةأص١و عٍةةةةةةةةةةةٝ الأ

ٌٍْةةووبد اٌٖةةٕبع١خ فةةٟ 

 .رٌٛٔ

رةةُ الاٍةةزفبكح ِٕٙةةب 

فةٟ اصةةواء الإٛةةبه 

 إٌ وٞ.

 

 

 

 

Al-

Shawabkeh 

 

 

 

 

 

0264 

ّةةةةةةةةٛاهك ٔ ةةةةةةةةُ ئكاهح اٌ

اٌجْةةةةةةةو٠خ )الافز١ةةةةةةةبه، 

ٚأٔ ّخ اٌزةله٠ت، ٚٔ ةُ 

الاٍةةةةزمطبة ٚاٌزع١ةةةة١ٓ( 

عٍةةةةةةةةٝ اٍةةةةةةةةزوار١غ١بد 

اٌّةةةةةةةةةةٛاهك اٌجْةةةةةةةةةةو٠خ 

)َِزٜٛ وفةبءح اٌعةب١ٍِٓ 

فةةةةٟ اٌجٕةةةةٛن اٌزغبه٠ةةةةخ، 

ٚرٕٛع ا١ٌَبٍبد اٌّزجعخ 

ِةةٓ لجةةً ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد 

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ(.

( ثٕةةةةةٛن رغبه٠ةةةةةخ 6)

( ثٕىةبً 63ِٓ إٔةً )

رغبه٠ةةةبً فةةةٟ الاهكْ، 

رٚةةةةّٓ ع١ٕةةةةخ  ٚلةةةةل

( 685اٌلهاٍةةةةةةةةةةةةخ )

 كاهحِٛظةةةف فةةةٟ الإ

 اٌع١ٍب ٚاٌٍٛطٝ.

٠ٛعةةةةةةل أصةةةةةةو مٚ كلاٌةةةةةةخ 

اؽٖةةةةبط١خ عٕةةةةل َِةةةةزٜٛ 

( ٌزقطةة١ٜ 2.25اٌللاٌةةخ )

اٌّةةٛاهك  ئكاهحعٍةةٝ ٔ ةةُ 

اٌجْةةةةو٠خ، الافز١ةةةةبه فةةةةٟ 

ٔ ةةةُ اٌّةةةةٛاهك اٌجْةةةةو٠خ، 

أٔ ّةةةةةةخ اٌزةةةةةةله٠ت فةةةةةةٟ 

اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ، ٚٔ ةةُ 

الاٍةةزمطبة ٚاٌزع١ةة١ٓ فةةٟ 

عٍةةةةٝ اٌّةةةةٛاهك اٌجْةةةةو٠خ 

اٍةةةةةةزوار١غ١بد اٌّةةةةةةٛاهك 

 اٌجْو٠خ.

رةةُ الاٍةةزفبكح ِٕٙةةب 

فةةةةةةةةةٟ الإٛةةةةةةةةةبه 

إٌ ةةةةةوٞ ٚثٕةةةةةبء 

 ِٕٙغ١خ اٌلهاٍخ.
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Muriithi et 

al., 

 

 

0264 

ٔ ةةةُ ِعٍِٛةةةبد اٌّةةةٛاهك 

اٌجْةةةو٠خ ِضةةةً )اٌزةةةله٠ت 

ٚاٌزطةة٠ٛو ٚرم١ةة١ُ الأكاء، 

ٚاٌّعوفةةةةةةةةخ ٚاٌّٙةةةةةةةةبهح 

ٚاٌّْةةةةبهوخ فةةةةٟ ارقةةةةبم 

 اٌمواهاد(.

( ثٕةةةةةٛن رغبه٠ةةةةةخ 5)

( 62ِةةةةةةةٓ إٔةةةةةةةً )

ثٕةةةةٛن ِلهعةةةةخ فةةةةٟ 

ثٛهٕةةةةةةخ ١ٔوٚثةةةةةةٟ 

ٚمٌةةةه فةةةلاي اٌفزةةةوح 

اٌٛالعةةةةةةخ ِةةةةةةب ثةةةةةة١ٓ 

(0226-0266.) 

ثأٔةةةةةةٗ ٔ ةةةةةةُ ِعٍِٛةةةةةةبد 

اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٌٙب رةأص١و 

عٍةةٝ اٌزةةله٠ت ٚاٌزطةة٠ٛو 

فةةٟ اٌجٕةةٛن  كاءٚرم١ةة١ُ الأ

 اٌزغبه٠خ فٟ ١ٔوٚثٟ

رةةُ الاٍةةزفبكح ِٕٙةةب 

رطةةةةةةةةة٠ٛو فةةةةةةةةةٟ 

 الإٛبه إٌ وٞ.

 

 

 

Khashman 

 

 

 

0266 

 

 

ٔ ةةبَ ِعٍِٛةةبد رطج١مةةبد 

اٌّٛاهك اٌجْو٠خ، ٚالأكاء 

اٌّةةبٌٟ ٌٍْةةووخ، ٚوفةةبءح 

اٌّٛاهك اٌجْو٠خ الإكاه٠خ 

 أٚ اٌزْ ١ٍ١خ. 

( ِٛظةةةةةةةةةةةةةف 662)

٠عٍّةةةةةْٛ فةةةةةٟ لَةةةةةُ 

اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ فةةٟ 

اٌَّزْف١بد اٌقبٕةخ 

 الأهك١ٔخ

٠ٛعةةةةةةةل َِةةةةةةةزٜٛ ِةةةةةةةٓ 

الإ٠غبث١ةةخ ٌةةلٜ اٌّةةٛظف١ٓ 

اٌعةةةةةةةب١ٍِٓ فةةةةةةةٟ ألَةةةةةةةبَ 

اٌّةةةةةٛاهك اٌجْةةةةةو٠خ فةةةةةٟ 

اٌقبٕخ ٔؾٛ اٌَّزْف١بد 

ع١ّةةةةةع رطج١مةةةةةبد ٔ ةةةةةبَ 

ِعٍِٛةةةةةةةةةةبد اٌّةةةةةةةةةةٛاهك 

 اٌجْو٠خ.

الاٍزفبكح ِٕٙب فةٟ 

بء رٛظ١ةةةةةف ٚثٕةةةةة

أثعةةةةةةبك اٌلهاٍةةةةةةخ 

 ٚالإٛبه إٌ وٞ.

 

ٕ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك َٔزٕزظ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ثأٔٗ ِع ُ اٌلهاٍبد أظٙود ثأٔٗ ٠ٛعل رةأص١و ٌة

ثأٔٗ ، ِع ٙوٚهح الأزجبٖ أٚ اٌلٚي الأعٕج١خإٌّ ّبد ٍٛاء عٍٝ َِزٜٛ اٌٛٛٓ اٌعوثٟ  أكاءاٌجْو٠خ عٍٝ 

 ٠ٛعل رفبٚد ِب ث١ٓ إٌّ ّبد ف١ّب ٠قٔ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ.

 يب ًٚٛؿ انعؼاقخ انسبنٛخ ػٍ انعؼاقبد انكبثمخ:ل 8-4-3و

اٌغبِعةبد  أكاءٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْةو٠خ عٍةٝ صو ئٌٝ اٌزعوع عٍٝ أٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ اهويد 

ٔلاؽع ثأٔٗ ِع ُ اٌلهاٍبد اٌزٟ رُ عوٙٙب فٟ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ وبٔذ اٌّْبي، ٚ ل١ٍُافٟ هك١ٔخ الا اٌقبٕخ

ِمبهثخ ٌّٛٙٛع اٌلهاٍخ، ٌٚىةٓ ر١ّةيد اٌلهاٍةخ اٌؾب١ٌةخ فةٟ اٍةزقلاِٙب ٌّز ١ةواد ؽل٠ضةخ ِٚقزٍفةخ، فأةٗ 

اهك اٌجْةو٠خ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّةٛعٓ ( 0264رؾلصذ كهاٍخ اٌو٠ٍٟٚ ) ؽ١ش ،عٍٝ ٕع١ل اٌلهاٍبد اٌعوث١خ

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ ٚىاهح اٌلاف١ٍخ فةٟ اٌجؾةو٠ٓ، ٚاٍةزقلِذ اٌلهاٍةخ ئكاهح أكاءفٟ ى٠بكح فبع١ٍخ ٚكٚه٘ب 

ّمةةب١٠ٌ ٌةةٕ ُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ، ث١ّٕةةب كهاٍةةخ اٌّوّةةلٞ اٌرؾف١ةةي اٌزقطةة١ٜ ٚاٌزةةله٠ت ٚ عٕبٕةةو

اٌّةةٛظف١ٓ فةةٟ  أكاءجْةةو٠خ عٍةةٝ ( فمةةل هوةةيد عٍةةٝ ِعوفةةخ أصةةو رطج١ةةك ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك ا0266ٌ)

ِإٍَةةبد اٌزعٍةةة١ُ اٌعةةةبٌٟ فةةةٟ اٌَةةةعٛك٠خ، ٚاٍةةزقلِذ اٌلهاٍةةةخ ٔ ةةةبَ اٌزؾف١ةةةي، ٚالاٍةةةزمطبة، ٚاٌزع١ةةة١ٓ، 

 ٚاٌزله٠ت، وأٔ ّخ ِزعٍمخ ثٕ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ، أِب اٌلهاٍبد الأعٕج١خ فمل هويد 

  



www.manaraa.com

 

 

01 

 

ٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍةٝ أصةو ٔ ةُ ِع ئٌةٝاٌزعةوع عٍٝ  ,.Bhuiyan et al (0265)كهاٍخ

و ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ اٌّبٌٟ ٌٍْووبد. ث١ّٕب اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ فمل هويد عٍةٝ ِعوفةخ أصة كاءالأ

  عٍٝ

، ٚاٍةةزقلِذ اٌلهاٍةةخ ِمةةب١٠ٌ ِزٕٛعةةخ ٌةةٕ ُ اٌْةةّبي لٍةة١ُافةةٟ  الاهك١ٔةةخ اٌغبِعةةبد اٌقبٕةةخ أكاء

 ئكاهح)ٔ ةةبَ  ثمخ ٚاٌّزعٍمةخ ثّٛٙةةٛع اٌلهاٍةخ ِضةةًَةةبرقزٍةةف عةٓ اٌلهاٍةةبد اٌِعٍِٛةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةو٠خ 

وٚارةةت ٔ ةةبَ اٌزةةله٠ت، ٚٔ ةةبَ اٌٚٔ ةةبَ الافز١ةةبه ٚالاٍةةزمطبة، ٚٔ ةةبَ اٌزمبعةةل ٚالاٍةةزمبلاد، ٚاٌةةزعٍُ، 

 .0261-0268اٌلهاٍٟ  اٌلهاٍخ فلاي اٌعبَٚالاعٛه ٚالاعبىاد(، ؽ١ش ٛجمذ 

 

  



www.manaraa.com

 

 

32 

 

، ؽ١ش ٠ؾزٛٞ اٌغبٔت اٌعٍّٟ ٌٍلهاٍخ اٌّزجعخ فٟ عواءادٕٚفبً ٌلإ اٌفًٖ ٘نا رطوق اٌجبؽش فٟ

اٌؾٖةةٛي عٍةةٝ ِٖةةبكه ٚ، ع١ٕزةةٗٚرؾل٠ةةل ، ِغزّةةع اٌلهاٍةةخٕٚةةف ٚاٌلهاٍةةخ،  ٍةةٍٛةٚأ ِةةٕٙظ ث١ةةبْ عٍةةٝ

الاٍةةب١ٌت اٌَّةةزقلِخ فةةٟ عّةةع اٌج١بٔةةبد، ٚرٛٙةة١ؼ  أكاح اٌلهاٍةةخئعةةلاك ٚأّٔةةٛمط اٌلهاٍةةخ، ٚاٌج١بٔةةبد، 

 .ٌٙنٖ الاعواءاد ّب ٠ٍٟ ٕٚفبً ٚف١ِخ فٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد، ١خ اٌَّزقلالاؽٖبط

 انعؼاقخ: ل يُٓح4-0و

اٌزؾ١ٍٍةٟ، ثؾ١ةش ٠ةةزُ ٚاٌّةٕٙظ إٌٛةفٟ اٌجبؽةش اٌّةٕٙظ  اٍةزقلَِةٓ أعةً رؾم١ةك أ٘ةلاع اٌلهاٍةخ 

ع١ٕةخ ثؾ١ش ٠زُ أفةن  ٍٝ ظب٘وح ِع١ٕخ، ٚرؾ١ًٍ ث١بٔبرٙب، ٕٚٚفٙب، ٚكهاٍخ الاصو ث١ٓ عٕبٕو٘ب،ٌزوو١ي عا

، ٚرطج١ك وبفخ الاثعبك عٍٝ ٘نا اٌّغزّع ٚرؾ١ًٍ رٍةه إٌزةبطظ ٕٚٚةفٙب ِٛٙٛع اٌجؾشّع اٌلهاٍخ ِغزِٓ 

 .اٌعٍّٟ ثْىً ٠زطبثك ِع اٌٛالع

 :انعؼاقخٔػُٛخ يدزًغ ل 4-8و

وّغزّةةع  اٌْةةّبي لٍةة١ُااٌقبٕةةخ فةةٟ  اٌغبِعةةبد الأهك١ٔةةخعٍةةٝ اٌجبؽةةش فةةٟ رطج١ةةك كهاٍةةزٗ  هوةةي

ثةةل الا١ٍ٘ةةخ، ٚعبِعةةخ عبِعةةخ اهبِعةةخ عةةلاها، ٚعٚ )عبِعةةخ عةةوُ، ( عبِعةةبد5عةةلك٘ب )ٚاٌجةةبٌغ  ٌٍلهاٍةةخ،

 ٠ج١ٓ مٌه. (3-6هلُ ) ٚاٌغلٚي ،عبِعخ ف١لاك١ٌفب(ٚ عغٍْٛ ا١ٌٕٛٛخ،

 ل4-0اندعٔل و

 انشًبل لهٛىاانطبصخ فٙ  الاؼظَٛخ اندبيؼبديٕالغ 

 يٕلؼٓب اندبيؼبد

 اهثلِؾبف خ  اهثل الا١ٍ٘خ

 اهثلِؾبف خ  علاها

 عوُِؾبف خ  عوُ

 عغٍِْٛؾبف خ  ٍْٛعغ

 ِٕطمخ اٌجٍمبء ف١لاكٌف١ب 

 انًصعؼ: يٕلغ انزؼهٛى انؼبنٙ
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ٚرةةُ رٛى٠ةةع اٌلهاٍةةخ،  ًِ فةةٟ رٛى٠ةةع الاٍةةزجبٔبد عٍةةٝ ع١ٕةةخأٍةةٍٛة اٌؾٖةةو اٌْةةب ؽ١ةةش رةةُ ارجةةبع

ٚاٌغةةلٚي اٌزةةبٌٟ ٠ٛٙةةؼ ِغزّةةع وٍٙةةب ٕةةبٌؾخ ٌٍزؾ١ٍةةً، ( اٍةةزجبٔخ 624ٚ( اٍةةزجبٔخ ٚاٍةةزوعع ِٕٙةةب )661)

 جبٔبد اٌّٛىعخ.اٌلهاٍخ ٚالاٍز

 ل4-8اندعٔل و

 انشًبل لهٛىادبيؼبد انطبصخ فٙ يدزًغ انعؼاقخ نرٕؾٚغ 

 اندبيؼبد
الاقزجبَبد 

 انًٕؾػخ

الاقزجبَبد 

 انًكزؽظح
 يدزًغ انعؼاقخ

 06 02 اؼثع الاْهٛخ
ظائااؽح انمجاإل -يااعٚؽ ٔياإظفٍٛ انًاإاؼظ انجشااؽٚخ -الإظاؼٚااخؼؤقاابء الألكاابو -َبئاات انااؽئٛف

 .نًبنٛخانعائؽح ا-ٔانزكدٛم

 81 88 خعاؼا
-ظائاؽح انزكادٛم  -ياعٚؽ ٔيإظفٍٛ انًإاؼظ انجشاؽٚخ    -الإظاؼٚاخ ؼؤقبء الألكابو  -َبئت انؽئٛف

 ظائؽح انؽلبثخ.-انعائؽح انًبنٛخ

 43 30 خؽل
ظائااؽح انمجاإل -يااعٚؽ ٔياإظفٍٛ انًاإاؼظ انجشااؽٚخ -الإظاؼٚااخؼؤقاابء الألكاابو -َبئاات انااؽئٛف

 انعائؽح انًبنٛخ-ٔانزكدٛم

 06 02 ػدهٌٕ
ظائااؽح انمجاإل -يااعٚؽ ٔياإظفٍٛ انًاإاؼظ انجشااؽٚخ -الإظاؼٚااخؼؤقاابء الألكاابو -َبئاات انااؽئٛف

 انعائؽح انًبنٛخ-ٔانزكدٛم

 01 02 فٛ ظنفٛب
ظائااؽح انمجاإل -يااعٚؽ ٔياإظفٍٛ انًاإاؼظ انجشااؽٚخ -الإظاؼٚااخؼؤقاابء الألكاابو -َبئاات انااؽئٛف

 انعائؽح انًبنٛخ-ٔانزكدٛم

 - 013 002 انًدًٕع

 

٠ٛٙؼ علك أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ اٌقبٕخ ثٙب فٟ وبفخ اٌغبِعبد اٌقبٕخ اٌّٛعٛكح  ٚاٌغلٚي اٌزبٌٟ

 .0261-0268اٌّْبي فلاي اٌعبَ اٌلهاٍٟ  أل١ٍُفٟ 
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 ل4-4و ؼلى اندعٔل

 انطصبئص انشطصٛخ ٔانٕظٛفٛخ لافؽاظ ػُٛخ انعؼاقخٔصف  

 انًئٕٚخ انُكجخ انزكؽاؼاد انفئبد انًزغٛؽاد

 انفئخ انؼًؽٚخ

 03.28 04 ٍٕخ35لً ِٓ ئٌٝ أ05ِٓ 

 52.16 53 ٍٕخ45ئٌٝ ألً ِٓ 35ِٓ 

 05.16 06 ٍٕخ فأوضو45ِٓ 

 %622 624 اٌّغّٛع

 انًكزٕٖ انزؼهًٛٙ

 61.03 60 ثىبٌٛه٠ًٛ

 32.66 30 كهاٍبد ع١ٍب

 %622 624 اٌّغّٛع

 انًكزٕٖ انٕظٛفٙ

 0.88 3 ٔبطت اٌوط١ٌ

 61.86 83 ِلهاء اٌلٚاطو )الألَبَ(

 4.86 5 لَُ اٌّٛاهك اٌجْو٠خهط١ٌ 

 60.52 63 ِٛاهك ثْو٠خ ِٛظف

 %622 624 اٌّغّٛع

 انطجؽحػعظ قُٕاد 

 8.65 1 ٍٕٛاد5ألً ِٓ 

 41.24 56 ٍٕٛاد62ئٌٝ ألً ِٓ 5ِٓ 

 06.88 01 ٍٕٛاد65ئٌٝ ألً ِٓ 62ِٓ 

 64.40 65 ٍٕخ فأوضو65ِٓ 

 %622 624 اٌّغّٛع
 

 

( عبِعبد، ٚلةل ثٍةغ 5ٗ علك اٌغبِعبد اٌزٟ ٍّّذ ع١ٕخ اٌلهاٍخ )ثأٔ (3-3هلُ ) ٠ٚٛٙؼ اٌغلٚي

، ٚلةل وبٔةذ أعٍةٝ فئةخ ٌّز ١ةو اٌعّةو ِةلهاء ِٚةٛظف١ٓ( 624علك أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ اٌقبٙةعخ ٌٍزؾ١ٍةً )

ٚألةً  05( ث١ّٕب أكٔٝ فئخ )ِٓ 52.16ٍٕخ( ثَٕجخ ثٍ ذ ) 45ٚألً ِٓ  35لأفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ ٌفئخ )ِٓ 

(. ث١ّٕب ف١ّب ٠قٔ ِز ١و اٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ فمل ثٍ ذ أعٍٝ فئخ ٌلهعخ 03.28َجخ ثٍ ذ )ٍٕخ( ثٕ 35ِٓ 

(، ٌٚىٓ ف١ّب ٠قةٔ 32.66( ث١ّٕب أكٔٝ فئخ ٌلهعخ "كهاٍبد ع١ٍب" ثَٕجخ )61.03"ثىبٌٛه٠ًٛ" ثَٕجخ )

ٌٍفئةخ ٙةب ٚألٍ، (61.36ِز ١و اٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ، فمل ثٍ ذ أعٍةٝ َٔةجخ ٌٍفئةخ "ِةلهاء اٌةلٚاطو )الألَةبَ(" )

 (.0.88)ثٍ ذ َٔجزٗ "ٔبطت هط١ٌ" 
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 :يصبظؼ انسصٕل ػهٗ انًؼهٕيبد ٔانجٛبَبدل 4-4و

 هويد اٌلهاٍخ فٟ اٌؾٖٛي عٍٝ وبفخ اٌّعٍِٛبد اٌّزعٍمخ ثٙب ِٓ فلاي ِٖله٠ٓ ّ٘ب:

: رزٚةةّٓ فةةٟ اٌوعةةٛع ٌٍعل٠ةةل ِةةٓ اٌىزةةت ٚاٌلهاٍةةبد اٌزةةٟ رزؾةةلس عةةٓ ِٛٙةةٛع يصاابظؼ ثبَٕٚااخ 

ععخ الأكث١بد اٌَبثمخ ٚاٌّمبلاد إٌّْٛهح فةٟ ِغةلاد ع١ٍّةخ ِؾىّةخ ٍةٛاء اٌلهاٍخ، ِٚٓ صُ ِوا

 عوث١خ أٚ أعٕج١خ.

ثغّةع  : رةُ اٍةزقلاَ اٌّٖةبكه الأ١ٌٚةخ اٌزةٟ رزٚةّٓ الاٍةزجبٔخ ٚ٘ةٟ ِٖةله أٍبٍةٟيصبظؼ أٔنٛخ 

اٌغبِعةةبد  أكاءٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ عٍةةٝ  اٌج١بٔةةبد اٌزةةٟ رَةةبُ٘ فةةٟ ِعوفةةخ ِةةلٜ أصةةو

 اٌّْبي. أل١ٍُ اٌقبٕخ فٟ

 أظاح انعؼاقخ:ل 4-3و

ٌ ب٠ةةبد عّةةع  ج١بْرطةة٠ٛو اٍةةزٌّعبٌغةةخ اٌغبٔةةت اٌزؾ١ٍٍةةٟ ٌّٛٙةةٛع اٌلهاٍةةخ فمةةل ٌغةةأ اٌجبؽةةش ئٌةةٝ      

رغعٍٙب  فمواد ٚعجبهادٌلهاٍخ، ؽ١ش أٔٗ رُ الأفن ثع١ٓ الاعزجبه اؽزٛاء الاٍزجبٔخ عٍٝ ِٓ ع١ٕخ ا اٌج١بٔبد

اٌَةبثمخ . ٚرُ الاعزّبك فٟ رط٠ٛو الاٍةزجبٔخ عٍةٝ اٌلهاٍةبد ا١ٌٗ ٘لع اٌلهاٍخ ٚإٌٛٛيلبكهح عٍٝ ل١بً 

 .( (Bhuiyan et al.,0265،(0266(، )اٌّوّلٞ، 0264اٌو٠ٍٟٚ، )وّب فٟ كهاٍخ 

ِغزّع اٌلهاٍخ، ٚاؽزٛد الاٍزجبٔخ عٍٝ ٚالع ثّب ٠زٕبٍت ِع  اٌٚوٚه٠خٚرُ ئعواء اٌزعل٠لاد 

 الأعياء اٌزب١ٌخ:

فةواك ع١ٕةخ اٌلهاٍةخ ِةٓ ّعٍِٛةبد اٌعبِةخ لأّٛعةخ ِةٓ اٌفمةواد اٌّزعٍمةخ ثبٌ: ٠ؾزةٛٞ عٍةٝ ِغاندؿء الأٔل

ٚمٌه ِٓ أعً ٕٚةف اٌع١ٕةخ، ٠ٚزىةْٛ ِةٓ  ضً ثبٌّعٍِٛبد اٌْق١ٖخ ٚاٌٛظ١ف١خ،اٌّغزّع اٌّجؾٛس ٚاٌّزّ

 ٍٕٛاد اٌقجوح(.ٚاٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ، ٚ اٌقٖبطٔ اٌزب١ٌخ )اٌفئخ اٌعّو٠خ، ٚاٌّإً٘ اٌعٍّٟ،

 :( فموح ِمَّخ وب٢ر08ِٟٓ ) اٌّزّضٍخٚ ،ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خِٓ  : ٠زىْٛاندؿء انثبَٙ

 (.6) فموارٗٔ بَ اٌوٚارت ٚالاعٛه ٚاٌؾٛافي، ٚعلك  

 (.6) فموارٗ، ٚعلك ٔ بَ الافز١به ٚالاٍزمطبة 

 (.5) فموارٗٔ بَ اٌزله٠ت، ٚعلك  
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 (.5) فموارٗٔ بَ اٌزمبعل ٚالاٍزمبلاد، ٚعلك  

 (.5) فموارٗٚعلك اٌزعٍُ،  ئكاهحٔ بَ  

زجبٔخ ث١ٖ زٙب إٌٙبط١ةخ عٍةٝ ٚثبٌزبٌٟ اّزٍّذ الاٍ ( فموح،04) فموارٗاٌغبِعبد، ٚعلك  أكاء اندؿء انثبنث:

 فموح.( 50)

 يمٛبـ أظاح انعؼاقخ:ل 4-3-0و

قّبٍٟ ٌٕٛف رمل٠واد افواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ ؽ١ةش ٠ّزةبى ٘ةنا اٌِم١بً ١ٌىود عٍٝ اعزّل اٌجبؽش 

 ٚثبٌزةبٌٟ إٌٛةٛي اٌةٝ كلةخ أوجةو ،اعطبء اٌَّزغ١ت ؽو٠خ أوجو فٟ اٌزعج١و عٓ هأ٠ةٗ اٌّم١بً ثملهرٗ عٍٝ

ثؾ١ةش ٠ةزُ اٌزعبِةً ِةع ٘ةنٖ اٌجةلاطً ثةأٚىاْ اٌقّةٌ اٌّٛٙةٛعخ،  لاطًأؽةل اٌجةِٓ فلاي افز١ةبه  ا٢هاءفٟ 

 ٚوّب ٠ٍٟ: ،(Resis, 0264)هل١ّخ )و١ّخ( 

 ِٛافك ثْلح غ١و غ١و ِٛافك ِٛافك ٌؾل ِب ِٛافك ِٛافك ثْلح اٌجلاطً

 ((6 (0) (3) (4) (5) الاٚىاْ

ِم١بٍةةب صلاص١ةةب ثاعةةلاك لةةبَ اٌجبؽةةش  ،ٌزمةةل٠واد افةةواك ع١ٕةةخ اٌلهاٍةةخ ٌّْٚةةٛىرؾل٠ةةل اٌّمةةب٠ٌ اٚثعةةل 

ٌىةً  َِةزٜٛ اٌزم١ة١ُٚثبلاعزّبك عٍٝ اٌّعبكٌةخ اٌزب١ٌةخ فةٟ رؾل٠ةل ، (Resis, 0264)ٌٕٛف ٘نٖ اٌزمل٠واد 

  ثعُل ٚفموح ِٓ ِز ١واد اٌلهاٍخ.

 / )علك اٌفئبد اٌز١ٕٖف١خ( أكٔٝ ٚىْ ٌلاٍزغبثخ( –)أعٍٝ ٚىْ ٌلاٍزغبثخ  = ٕل انفئخط

ٚثبٌزبٌٟ إٔجؾذ اٌّم١بً اٌقةبٓ ٌزؾل٠ةل َِةزٜٛ اعبثةبد افةواك اٌع١ٕةخ ، 6.33= 3(/6-5) = طٕل انفئخ

 وبلارٟ:

 .0.33ألً ِٓ  -6ئما وبٔذ ل١ّخ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ = ِٕقف٘

 .3.66ألً ِٓ  -0.33 ؾَبثٟ ِٓاٌ ئما وبٔذ ل١ّخ اٌّزٍٜٛ= ِزٍٜٛ

 .5.2-3.66اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ِٓ ذ ل١ّخ ئما وبٔ =ِورفع

 صعق أظاح انعؼاقخ:ل 4-3-8و

٠َزٕل ٘نا الافزجبه عٍٝ عوٗ ِز ١واد ٚفمواد الاٍزج١بْ عٍةٝ ِغّٛعةخ ِةٓ اٌَةبكح اٌّؾىّة١ٓ 

ٚوّب ِج١ٓ فٟ اٌٍّؾك هلُ  ،( عٚٛاً 63ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌغبِعبد الأهك١ٔخ، ٚاٌجبٌغ علكُ٘ )ِٓ أعٚبء ١٘

 ٚلل رُ الاٍزغبثخ ٢هاء ٍٚلاِخ ١ٕبغزٙب.  )الاٍزجبٔخ( كاح اٌلهاٍخعجبهاد أ ٌٍزأول ِٓ ٕؾخ (،0)
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رعل٠ً فةٟ ٙةٛء ِةب ٚرُ ئعواء ِب ٠ٍيَ ِٓ ؽنع ٚ ِٓ أعً اٌؾىُ عٍٝ ٕلاؽ١خ الأكاح، اٌّؾى١ّٓ

 (.6ّب ِٛٙؼ ثبٌٍّؾك هلُ )ٙبط١خ وٚع١ٍٗ فوط الاٍزج١بْ ثٖٛهرٗ إٌللَ ِٓ ِلاؽ بد، 

 ثجبد أظاح انعؼاقخ:ل 4-3-4و

ِٓ أعً اٍزقواط ِعبًِ اٌضجبد رُ رطج١ك ِعبكٌخ ووٚٔجبؿ أٌفب عٍٝ ع١ّع فمواد اٌلهاٍةخ ٚالأكاح 

وىً، ؽ١ش ٠لي ٘نا اٌّم١بً عٍٝ ارَبق فمواد وً ثعل ِٓ أثعبك اٌلهاٍخ عٍةٝ ثعٚةٙب اٌةجع٘، ٚأّةبهد 

ثة١ٓ ِةب رزةواٚػ ٚالأَةب١ٔخ  الإكاه٠ةخٔٝ اٌّمجٌٛخ ٌلأثؾةبس فةٟ ؽمةً اٌلهاٍةبد الأثؾبس عٍٝ أٔٗ اٌم١ّخ الأك

 (.Resis, 0264)لهاٍخ ٚفمبً ٌ (62-627)

انشًبل  ألهٛىاندبيؼبد انطبصخ فٙ  أظاءد َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ َٔزبئح ثجبد فمؽاد يدبلا ل4-3خعٔل و

 ل013خ وٌ=ٛفؽاظ انؼُٛخ الاقزط ػػهٗ أ قهٕة وكؽَٔجبش انفبلثأ

 لًٛخ أنفب كؽَٔجبش ػعظ انفمؽاد الاثؼبظ انًزغٛؽ

 انًكزمم

 2.666 6 ٔ بَ الاعٛه وبفخ اٌؾٛافي ٚالاعبىاد

 2.836 6 ٔ بَ الافز١به ٚالاٍزمطبة

 2.166 5 ٔ بَ اٌزله٠ت

 2.160 5 ٔ بَ اٌزمبعل ٚالاٍزمبلاد

 2.165 5 اٌزعٍُ ئكاهحٔ بَ 

 2.881 08 وىً و٠خٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْ

 2.836 04 اٌغبِعبد أكاء انزبثغ

 1.611 08 ظاح ككمالأ
 

أوضةو ِةٓ اٌم١ّةخ اٌّمجٌٛةخ  لة١ُ اٌضجةبد ٌغ١ّةع اٌّز ١ةواد ثٍ ةذ ل١ّزٙةبْ أ (3-4اٌغةلٚي ) ٠زج١ٓ ِٓ

ٚ٘ةةٟ ثلهعةةخ عب١ٌةةخ عةةلا ِةةٓ ( 2.881) وىةةً ؽ١ةةش ثٍ ةةذ ل١ّةةخ ِعبِةةً اٌضجةةبد ٌةةٕ ُ اٌّعٍِٛةةبد%(، 62)

ِةب ٚأ ٟٚ٘ ثلهعةخ عب١ٌةخ عةلا، (2.836) اٌغبِعبد وىً أكاءٌّز ١و اٌضجبد  ِعبًِ ٍ ذ ل١ّخوّب ث ،اٌضجبد

لي رٍه اٌّإّواد عٍٝ رّزع ٚر ٟٚ٘ ثلهعخ عب١ٌخ،( 2.666) ٌلأكح وىً ثٍ ذضجبد ِعبًِ اٌ ثبٌَٕجخ ٌم١ّخ

 .أغواٗ اٌلهاٍخأكاح اٌلهاٍخ ثٖٛهح عبِخ ثّعبًِ صجبد عبيٍ ٌٗ اٌملهح عٍٝ رؾم١ك 

 :الإزصبئٛخ ًؼبندخان ل4-0و

اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍةٝ وفخ ِلٜ رأص١و ٔ ُ ِعٍِٛةبد ٌ ب٠خ رؾم١ك أ٘لاع اٌلهاٍخ ٚاٌّزّضٍخ فٟ ِع

 ؽٖبطٟ ٌٍعٍَٛ زّبك عٍٝ ثؤبِظ ؽيِخ اٌزؾ١ًٍ الاعرُ الافأٗ اٌّْبي.  أل١ٍُاٌغبِعبد اٌقبٕخ فٟ  أكاء
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١بٔةبد ِةع ٔةٛع اٌج رةزلاءَؽٖبط١خ إٌّبٍجخ اٌزٟ فز١به الأٍب١ٌت الاٚلل رُ ا، (SPSS)عزّبع١خ الا

 ِٚٓ ٘نٖ الأٍب١ٌت: اٌّواك رؾ١ٍٍٙب فٟ اٌلهاٍخ،

رَبق اٌلافٍٟ زؾمك ِٓ اٌزغبٌٔ أٚالا: ٠َزقلَ ٌٍ(Cronbach's Alpha)ضزجبؼ كؽَٔجبش أنفب ا 

 لأكاح اٌم١بً ٚاٌزأول ِٓ صجبرٙب.

رزّضةةةً فةةةٟ ِمةةةب١٠ٌ إٌيعةةةخ  :(Descriptive Statistics) الأقااابنٛت الإزصااابئٛخ انٕصااافٛخ - ة

 ٔؾواع اٌّع١بهٞ(.ٍٜٛ اٌؾَبثٟ( ِٚمب١٠ٌ اٌزْزذ )الااٌّووي٠خ )اٌ

ِةةٓ أعةةً افزجةةبه  :(Multiple Linear Regression)رسهٛاام الاَسااعاؼ انططااٙ انًزؼااعظ    - د

 ٕلاؽ١خ ّٔٛمط اٌلهاٍخ ِٚع٠ٕٛخ رأص١و اٌّز ١واد اٌَّزمٍخ عٍٝ اٌّز ١و اٌزبثع.

افزجةبه اٌزجةب٠ٓ اٌَّةّٛػ  :(Variance Inflation Factor) (VIF)يؼبيام ر اطى انزجابٍٚ     - س

(Tolerance)  ٌِٟةةةٓ أعةةةً اٌزأوةةةل ِةةةٓ عةةةلَ ٚعةةةٛك اهرجةةةبٛ عةةةب(Multicollinearity)  ٓثةةة١

 اٌّز ١واد اٌَّزمٍخ.

٘ةةٛ أٍةةٍٛة ٠مةةَٛ عٍةةٝ افزجةةبه اٌعلالةةخ ِةةب ثةة١ٓ وبفةةخ  :(ANOVA)اضزجاابؼ الأزاابظ٘ انزجاابٍٚ    - ط

 لهاٍخ ِع اٌّز ١واد اٌوط١َ١خ ثٙب.اٌّز ١واد اٌل٠ّ واف١خ اٌقبٕخ ثبٌ

ٍٍٛة ٠َزقلَ ٌزؾل٠ل اٌعلالخ ث١ٓ ِز ١و٠ٓ ٘ٛ أ ل:Independent Sample T-Testو اضزجبؼ - ػ

 َِزم١ٍٓ ِٓ اٌّز ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ.
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اٌغبِعبد اٌقبٕخ فٟ  أكاء٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌزعوع اٌٝ أصو ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚ

ٓ ٚفو١ٙز١ٓ ٚفٟ ١ٍبق الا٘لاع فمل رُ اٌزعج١و عٓ ٘نٖ الا٘لاع ِٓ فلاي رَبؤ١ٌٓ اص١ٕاٌّْبي،  ل١ٍُا

ؽل اٌزَبؤ١ٌٓ ِعوفخ َِزٜٛ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ اٌغبِعبد ثؾ١ش رٕبٚي أهط١َ١ز١ٓ، 

 ل١ٍُااٌغبِعبد ٌقبٕخ فٟ  أكاءَِزٜٛ ث١ّٕب رٕبٚي اٌزَبؤي اٌضبٟٔ ِعوفخ بي، اٌّْ ل١ٍُااٌقبٕخ فٟ 

 أكاءصو ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ عٍٝ ١خ اٌوط١َ١خ الاٌٚٝ فمل ثؾضذ فٟ أِب ثبٌَٕجخ ٌٍفوٙ. أاٌّْبي

اٌفوٚق فٟ اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ث١ّٕب ثؾضذ اٌفو١ٙخ اٌوط١َ١خ اٌضب١ٔخ  ،اٌّْبي ل١ٍُااٌغبِعبد اٌقبٕخ فٟ 

ٚف١ّب ٠ٍٟ عوٗ واد اٌل٠ّ واف١خ، ٛاهك اٌجْو٠خ ِٓ فلاي ثع٘ اٌّز ٠١ُٙ ؽٛي ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّفٟ هأ

 :ٍئٍخ اٌلهاٍخ ِٚٓ صُ فو١ٙبرٙب اٌوط١َ١خ ِٚٓ صُ اٌفو١ٙبد اٌفوع١خ عٍٝ إٌؾٛ الارٟلأ

 :لإزصبء انٕصفٙ نًزغٛؽاد انعؼاقخل ا3-0و

إٌزةبطظ  ثةوىثخ عةٓ رَةبؤلاد اٌلهاٍةخ ٚاٍةزعواٗ أرعوٗ اٌلهاٍخ إٌزبطظ ٚمٌه ِٓ فلاي الاعب

 ٚوّب ٠ج١ٕٗ الاؽٖبء إٌٛفٟ ٌّز ١واد اٌلهاٍخ. اٌلهاٍخ ِٓ فلاي رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد، اٌزٟ رزًٕٛ ا١ٌٙب

 :َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخل 3-0-0و

 ألٍة١ُِب َِزٜٛ رم١١ُ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ فةٟ اٌغبِعةبد اٌقبٕةخ فةٟ  انزكبؤل الأل:

ٌٕ ُ  اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّع١به٠خط اوبٍزقلبَ اٌجبؽش ثٌلإعبثخ عٓ ٘نا اٌزَبءي  اٌّْبي"

 ٠ٛٙؼ مٌه. (4-6هلُ )ٚاٌغلٚي اٌّعٍِٛبد ٚاثعبك٘ب اٌفوع١خ، 

َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ فٙ اندبيؼبد انطبصخ انسكبثٛخ ٔالاَسؽافبد انًؼٛبؼٚخ نًسبٔؼ ل انًزٕقطبد 3-0خعٔل و

 جخ رؽرٛجبً رُبؾنٛبًيؽرانشًبل  ألهٛىالأؼظَٛخ فٙ 

 الاثؼبظ د
انًزٕقط 

 انسكبثٙ

الاَسؽاف 

 انًؼٛبؼ٘

يكزٕٖ 

 انزمٛٛى

رؽرٛت 

 الاًْٛخ

 6 ِورفع 2.56 3.62 ٔ بَ اٌزمبعل ٚالاٍزمبلاد 4

 0 ِزٍٜٛ 2.43 3.56 ٔ بَ الاعٛه وبفخ اٌؾٛافي ٚالاعبىاد 6

 3 ِزٍٜٛ 2.62 3.43 ٔ بَ اٌزله٠ت 3
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 4 ِزٍٜٛ 2.55 3.40 اٌزعٍُ ئكاهحٔ بَ  5

 5 ِزٍٜٛ 2.46 3.36 ٔ بَ الافز١به ٚالاٍزمطبة 0

 يزٕقط 4.34 َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ
 

 

اٌغبِعةبد اٌقبٕةخ رّةبهً ِةٓ لجةً ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ  أْ( 4-6ِٓ اٌغلٚي )٠زج١ٓ 

اٌّزٍٛةٜ اٌؾَةبثٟ  ثٍةغ، ئم ِٓ ٚعٙخ ٔ و اٌّجؾٛص١ٓ ثَّزٜٛ ِّبهٍةخ ِزٍٛةطخ اٌّْبي أل١ٍُالأهك١ٔخ فٟ 

أِةةب عٍةةٝ َِةةزٜٛ الاثعةةبك اٌفوع١ةةخ فمةةل عةةبءد ع١ّعٙةةب ، ِةةٓ ئعّةةبٌٟ ئعبثةةبد أفةةواك اٌع١ٕةةخ (3.43) اٌعةةبَ

ؽ١ةش وةبْ  ٍةزمبلاد( عةبء ثَّةزٜٛ رم١ة١ُ ِورفةع،ثَّزٜٛ رم١١ُ ِزٍٛةٜ. ثبٍةزضٕبء ثعُةل )ٔ ةبَ اٌزمبعةل ٚالا

( ثبٌّورجةخ اٌضب١ٔةخ الاعٛه ٚاٌؾٛافي ٚالاعبىادٔ بَ ١ٍ٠ٚٗ ثعل ) (،3.62ورجخ الاٌٚٝ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )ثبٌّ

عةل ١ٍ٠ٚةٗ ثُ  (،3.43ثّزٍٜٛ ؽَةبثٟ )( ٔ بَ اٌزله٠تٚعبء ثبٌّورجخ اٌضبٌضخ ثعل ) (،3.56ؽَبثٟ )ثّزٍٜٛ 

ورجةةخ عةةل )ٔ ةةبَ الافز١ةةبه ٚالاٍةةزمطبة( ثبٌّٚأف١ةةوا عةةبء ثُ  (،3.40اهح اٌةةزعٍُ( ثّزٍٛةةٜ ؽَةةبثٟ ))ٔ ةةبَ ئك

ٚٔلاؽةع ِةٓ اٌغةلٚي أْ الأؾةواع اٌّع١ةبهٞ ٌّؾةبٚه ٔ ةُ ِعٍِٛةبد . (3.36الاف١وح ثّزٍٜٛ ؽَةبثٟ )

فةةٟ  ٝ اٌزْةةزذ اٌّةةٕقف٘(، ٚاٌزةةٟ رْةة١و ئٌةة2.62-2.43اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ثبثعبك٘ةةب رواٚؽةةذ ِةةب ثةة١ٓ )

بد ٔ ةو ئعبثةبد أفةواك ع١ٕةخ اٌلهاٍةخ ٔؾةٛ َِةزٜٛ رم١ة١ُ ٙرمبهة ٚع ٚرلي رٍه اٌّإّواد ئٌٝالإعبثبد، 

ٚلةةةبَ اٌجبؽةةةش ثعةةةل٘ب ثبٍةةةزقواط اٌّزٍٛةةةطبد اٌؾَةةةبث١خ جْةةةو٠خ ثْةةةىً عةةةبَ. أٌ ةةةُ ِعٍِٛةةةبد اٌّةةةٛاهك 

 ٚمٌه عٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:، ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خٚالأؾوافبد اٌّع١به٠خ عٍٝ َِزٜٛ فمواد أثعبك 

 َظبو الاخٕؼ كبفخ انسٕافؿ ٔالاخبؾاد الأٔل: ًسٕؼان

ٔ ةبَ الاعةٛه ٌفمةواد ثعُةل ) بد اٌّع١به٠ةخؽَةبة اٌّزٍٛةطبد اٌؾَةبث١خ ٚالأؾوافةلبَ اٌجبؽش فٟ 

 .٠ج١ٓ مٌه( 4-0ٚاٌغلٚي )ثبد أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ اٌّجؾٛصخ، ( ِٓ فلاي ئعبوبفخ اٌؾٛافي ٚالاعبىاد
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 يؽرجخ رُبؾنٛبً يسٕؼ َظبو الاخٕؼ كبفخ انسٕافؿ ٔالاخبؾادنفمؽاد انًزٕقطبد انسكبثٛخ ٔالاَسؽافبد انًؼٛبؼٚخ  ل3-8خعٔل و

 ادانفمؽ د
انًزٕقط 

 انسكبثٙ

الاَسؽاف 

 انًؼٛبؼ٘

يكزٕٖ 

 انزمٛٛى

رؽرٛت 

 الاًْٛخ

6 
رْةةًّ ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ِعةةب١٠و ٚاٙةةؾخ ٌوٚارةةت 

 اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌغبِعخ.
 6 ِورفع 2.62 4.26

0 

٠ةةةزُ رؾةةةل٠ش اٌّعٍِٛةةةبد اٌقبٕةةةخ ثةةةبلأعٛه عٍةةةٝ ٔ ةةةبَ ِعٍِٛةةةبد 

زبثعةةةخ ؽووةةةخ اٌّةةةٛاهك اٌجْةةةو٠خ فةةةٟ اٌٛلةةةذ إٌّبٍةةةت ٌٍّةةةٛظف١ٓ ٌّ

 هٚارجُٙ.

 0 ِزٍٜٛ 2.66 3.66

5 
٠ٛٙؼ ٔ بَ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْةو٠خ و١ف١ةخ رٛى٠ةع اٌؾةٛافي عٍةٝ 

 اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌغبِعخ ثْىً ٠زلاءَ ِع َِزٜٛ اٌغٙل اٌنٞ ٠ملِٛٔٗ.
 3 ِزٍٜٛ 2.66 0.63

6 
رملَ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فطةخ ٌٍّىبفةأح اٌّب١ٌةخ اٌّزىةوهح 

 اٌغبِعخ.ٌٍّٛظف١ٓ فٟ 
 4 ِزٍٜٛ 2.66 3.56

3 
٠ؾةةزفع ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ثّعٍِٛةةبد ٌَةةٕٛاد ٍةةبثمخ 

 ِزعٍمخ ثاعبىاد ِٛظفٟ اٌغبِعخ.
 5 ِزٍٜٛ 2.65 3.56

4 
رؾبٛ وبفخ اٌّعٍِٛبد اٌّزعٍمخ ثبلإعةبىاد ٌّةٛظفٟ اٌغبِعةخ ثَةو٠خ 

 ربِخ.
 6 ِزٍٜٛ 2.66 3.53

6 
ثَةةٌٙٛخ فٙةةُ ٔ ةةبَ ١ٍٚبٍةةخ  ٠زَةةُ ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ

 الاعبىاد فٟ اٌغبِعخ.
 6 ِزٍٜٛ 2.65 3.53

 يزٕقط 4.00 َظبو الاخٕؼ كبفخ انسٕافؿ ٔالاخبؾاد
 

ٕ ةةبَ الاعةةٛه وبفةةخ ِّبهٍةةخ اٌغبِعةةبد الاهك١ٔةةخ اٌقبٕةةخ ٌ أْ َِةةزٜٛ (4-0ِةةٓ اٌغةةلٚي )٠زجةة١ٓ 

اٌعةبَ اٌّزٍٛةٜ اٌؾَةبثٟ  ئم ثٍغ ِزٍٜٛ،ِٓ ٚعٙخ ٔ و اٌّجؾٛص١ٓ عبء ثَّزٜٛ رم١١ُ  اٌؾٛافي ٚالاعبىاد

أِةب عٍةٝ َِةزٜٛ فمةواد ٔ ةبَ الاعةٛه وبفةخ ٚاٌؾةٛافي ، ِٓ ئعّبٌٟ ئعبثبد أفواك ع١ٕةخ اٌلهاٍةخ (3.56)

ٚرواٚؽةذ  عبءد ثَّزٜٛ رم١١ُ ِورفع،( 6رم١١ُ ِزٍٜٛ ثاٍزضٕبء اٌفموح )ٚالاعبىاد عبءد وٍٙب ثَّزٜٛ 

رشاًم َظاى   ٚاٌّزّضٍةخ )( 6ورجةخ الأٌٚةٝ اٌفمةوح )ّاٌ ، ٚعبءد فٟ(4.26-3.53اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ث١ٓ )

   ٔ ، (4.26ثّزٍٛةٜ ؽَةبثٟ ) لاضاسخ نؽٔارات انًإظفٍٛ فاٙ اندبيؼاخ     يؼهٕيبد انًإاؼظ انجشاؽٚخ يؼابٚٛؽ 

ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ رزٚةّٓ ِعةب١٠و كل١مةخ ٚٚاٙةؾخ فبٕةخ ثوٚارةت ٚمٌه ِةب ٠ةلي عٍةٝ أٔةٗ 

ثبٌّورجةخ الاف١ةوح ٌؾٖةٛي عٍةٝ أكٔةٟ  (6ف١ّةب وبٔةذ اٌفمةوح )اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌغبِعخ ثْىً ِٕ ُ ِٚورةت، 

ٚزكى َظى يؼهٕيبد انًإاؼظ انجشاؽٚخ ثكإٓنخ فٓاى َظابو ٔقٛبقاخ الاخابؾاد        ِزٍٜٛ ؽَبثٟ، ٚاٌّزّضٍخ )

ثةأْ ِع ةُ اٌغبِعةبد  اٌع١ٕةخ اٌّجؾٛصةخعّةبع الاعٍةٝ  مٌةه ٠ةليٚ (.3.53ثّزٍٛةٜ ؽَةبثٟ ) لفٙ اندبيؼاخ 

 ٌجْو٠خ ٌل٠ٙب ثٌَٙٛخ فُٙ ٔ بَ ١ٍٚبٍخ الاعبىاد اٌّزجعخ فٟ اٌغبِعخ.رزٖف ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك ا
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عةبىاد أْ الأؾواع اٌّع١ةبهٞ ٌفمةواد ٔ ةبَ الاعةٛه وبفةخ ٚاٌؾةٛافي ٚالا (4-0ٚٔلاؽع ِٓ اٌغلٚي )    

ٚرةلي رٍةه اٌّإّةواد  اٌٝ اٌزْزذ إٌّقف٘ فةٟ الإعبثةبد، ٚاٌزٟ ر١ْو ،(2.66-2.62رواٚؽذ ِب ث١ٓ )

ٔ ةةبَ الاعةةٛه وبفةةخ ٚاٌؾةةٛافي ٚعٙةةبد ٔ ةةو ئعبثةةبد أفةةواك ع١ٕةةخ اٌلهاٍةةخ ٔؾةةٛ َِةةزٜٛ رم١ةة١ُ ئٌةةٝ رمةةبهة 

 ثْىً عبَ. ٚالاعبىاد

 َظبو الاضزٛبؼ ٔالاقزمطبةانثبَٙ: ًسٕؼ ان

ٔ ةبَ الافز١ةبه لبَ اٌجبؽش فٟ ؽَبة اٌّزٍٛطبد اٌؾَةبث١خ ٚالأؾوافةبد اٌّع١به٠ةخ ٌفمةواد ثعُةل )

 .٠ج١ٓ مٌه (4-3)ٚاٌغلٚي  ك ع١ٕخ اٌلهاٍخ اٌّجؾٛصخ،ثبد أفواٚالاٍزمطبة( ِٓ فلاي ئعب

 يؽرجخ رُبؾنٛبً يسٕؼ َظبو الاضزٛبؼ ٔالاقزمطبةنفمؽاد انًزٕقطبد انسكبثٛخ ٔالاَسؽافبد انًؼٛبؼٚخ ل 3-4خعٔل و

 ادانفمؽ د
انًزٕقط 

 انسكبثٙ

الاَسؽاف 

 انًؼٛبؼ٘

يكزٕٖ 

 انزمٛٛى

رؽرٛت 

 الاًْٛخ

6 
ْةو٠خ ِعٍِٛةبد كل١مةخ عةٓ وةً رٛفو ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌج

 ِزملَ ٌٍزٛظ١ف.
 6 ِزٍٜٛ 2.83 3.66

5 
رٛٙةةةؼ ٔ ةةةُ ِعٍِٛةةةبد اٌّةةةٛاهك اٌجْةةةو٠خ ٕةةةٛهح ٚاٙةةةؾخ 

 ٌٍْقٔ اٌّإً٘ ٌٍٛظ١فخ اٌْبغوح عٓ اٌعًّ فٟ اٌغبِعخ.
 0 ِزٍٜٛ 2.66 3.66

6 
وةةً  أكاءرةةٛفو ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ِعٍِٛةةبد عةةٓ 

 ِٛظف فٟ اٌغبِعخ.
 3 زٍِٜٛ 2.68 3.48

4 
رَزٕل ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْةو٠خ فةٟ ع١ٍّةخ الافز١ةبه عٍةٝ 

 أٌٍ ٚلٛاعل ٚاٙؾخ ِٚؾلكح عٕل ٍِئ اٌْٛاغو فٟ اٌغبِعخ.
 4 ِزٍٜٛ 2.84 3.46

3 
رَُةةُٙ ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ فةةٟ رم١ٍةةً الاعةةلاك غ١ةةو 

 اٌّإٍ٘خ ِٓ الأفواك اٌّزمل١ِٓ ٌٍعًّ فٟ اٌغبِعخ.
 5 ِزٍٜٛ 2.61 3.36

0 

رزٖةةةف ٔ ةةةُ ِعٍِٛةةةبد اٌّةةةٛاهك اٌجْةةةو٠خ اٌّزعٍمةةةخ ثبلافز١ةةةبه 

ٚالاٍةةةزمطبة ثبٌْةةةفبف١خ ٚاٌّٛٙةةةٛع١خ فةةةلاي ع١ٍّةةةخ اٌزع١ةةة١ٓ 

 ثبٌغبِعخ.

 6 ِزٍٜٛ 6.02 0.44

 يزٕقط 4.41 َظبو الاضزٛبؼ ٔالاقزمطبة
 

ٕ ةةةبَ الافز١ةةةبه ( أْ َِةةةزٜٛ ِّبهٍةةةخ اٌغبِعةةةبد الاهك١ٔةةةخ اٌقبٕةةةخ 4ٌ-٠3زجةةة١ٓ ِةةةٓ اٌغةةةلٚي )

( 3.36ِزٍٜٛ، ئم ثٍغ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌعبَ )لاٍزمطبة ِٓ ٚعٙخ ٔ و اٌّجؾٛص١ٓ عبء ثَّزٜٛ رم١١ُ ٚا

ِٓ ئعّبٌٟ ئعبثبد أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ، أِب عٍٝ َِزٜٛ فمةواد ٔ ةبَ الافز١ةبه ٚالاٍةزمطبة عةبءد وٍٙةب 

ِزٍٛةٜ ؽَةبثٟ  ٚثٍةغ أعٍةٝ، (3.66–0.44، ٚرواٚؽذ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ث١ٓ )ثَّزٜٛ رم١١ُ ِزٍٜٛ

( هٕيابد ظلٛمااخ ػاٍ كاام يزماعو نهزٕظٛااف   راإفؽ َظاى يؼهٕياابد انًإاؼظ انجشااؽٚخ يؼ  ٚاٌّزّضٍةخ ) (6)ٌٍفمةوح 

  ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ ٚر١ْو رٍه إٌز١غخ ئٌٝ أْ ٔ، (3.66ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ) ثبٌّورجخ الاٌٚٝ
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ِٛبد كل١مخ ٚؽم١م١خ عٓ وً ّةقٔ اٌّْبي رزّزع ثزٛف١و ِعٍ أل١ٍُاٌغبِعبد اٌقبٕخ الأهك١ٔخ فٟ 

عٍةٝ أكٔةٝ ِزٍٛةٜ ؽَةبثٟ ٚاٌّزّضٍةخ ( 0اٌفمةوح ) ذٚؽٖة٠ٍزملَ ٌٍٛظ١فةخ اٌّعٍةٓ عٕٙةب ِةٓ لجةً اٌغبِعةخ. 

رزصف َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشاؽٚخ انًزؼهماخ ثبلاضزٛابؼ ٔالاقازمطبة ثبنشافبفٛخ ٔانًٕضإػٛخ ضا ل        )

ٔ ةُ ِعٍِٛةبد  مٌةه عٍةٝ أ٠ْةلي ٚ (.0.44ؽَةبثٟ ) ثّزٍٛةٜ ثبٌّورجةخ الاف١ةوحل ثبندبيؼخ ػًهٛخ انزؼٍٛٛ

اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ اٌقبٕةةخ فةةٟ وةةً ِةةٓ اٌغبِعةةبد اٌقبٕةةخ رزٖةةف ثْةةىً ٚاٙةةؼ ثبٌْةةفبف١خ ٚاٌّٖةةلال١خ 

  ٚاٌّٛٙٛع١خ فلاي اعواء ع١ٍّخ اٌزع١١ٓ فٟ اٌغبِعخ.

ؽةذ أْ الأؾواع اٌّع١بهٞ ٌفمواد ٔ بَ الافز١به ٚالاٍةزمطبة رواٚ (4-3ٚٔلاؽع ِٓ اٌغلٚي )

اٌزٟ  (0ٍزضٕبء اٌفموح هلُ )ع١ّع اٌفمواد ثبٌٝ اٌزْزذ إٌّقف٘ فٟ (، ٚاٌزٟ ر١ْو ئ6.02-2.66ِب ث١ٓ )

رلي رٍه اٌّإّواد ئٌٝ رمبهة ٚعٙبد ٔ و ئعبثبد أفواك ِّب ، ٌٝ اٌزْزذ اٌّورفع الاوجو ِٓ ٚاؽلر١ْو ئ

 ثْىً عبَ. الافز١به ٚالاٍزمطبةع١ٕخ اٌلهاٍخ ٔؾٛ َِزٜٛ رم١١ُ ٔ بَ 

 َظبو انزعؼٚتانثبنث: ًسٕؼ ان

ٔ ةبَ اٌزةله٠ت( لبَ اٌجبؽش فٟ ؽَبة اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّع١به٠ةخ ٌفمةواد ثعُةل )

 .٠ج١ٓ مٌه (4-4)ٚاٌغلٚي  ٕخ اٌلهاٍخ اٌّجؾٛصخ،ِٓ فلاي ئعبثبد أفواك ع١

 يؽرجخ رُبؾنٛبً ؼٚتيسٕؼ َظبو انزعنفمؽاد انًزٕقطبد انسكبثٛخ ٔالاَسؽافبد انًؼٛبؼٚخ ل 3-3خعٔل و

 ادانفمؽ د
انًزٕقط 

 انسكبثٙ

الاَسؽاف 

 انًؼٛبؼ٘

يكزٕٖ 

 انزمٛٛى

رؽرٛت 

 الاًْٛخ

0 
٠زٚةةّٓ ٔ ةةبَ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ فطةةٜ ٌزطةة٠ٛو 

 للهاد ِٚٙبهاد ِٛظفٟ اٌغبِعخ.
 6 ِزٍٜٛ 2.66 3.58

4 
٠ؾوٓ ٔ بَ ِعٍِٛبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍةٝ ٚعةٛك رٕةٛع 

 ١خ ٌّٛظفٟ اٌغبِعخ.فٟ اٌجواِظ اٌزله٠ج
 0 ِزٍٜٛ 2.86 3.55

3 

 أكاء٠زٚةةّٓ ٔ ةةبَ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ أ١ٌةةخ ٌزم١ةة١ُ 

ِةةٛظفٟ اٌغبِعةةخ لجةةً ٚثعةةل ؽٚةةٛهُ٘ اٌةةلٚهاد اٌزله٠ج١ةةخ 

 ٌٍزأول ِٓ رؾم١ك أ٘لاع اٌلٚهاد.

 3 ِزٍٜٛ 2.12 3.31

6 
رٛٙؼ ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ اٌجؤةبِظ اٌزله٠ج١ةخ 

 ٟ لا رمً عْو٠ٓ ٍبعخ فٟ وً عبَ.ٌٍّٛظف١ٓ اٌز
 4 ِزٍٜٛ 6.23 3.36

5 
٠زٚةةّٓ ٔ ةةبَ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ عٍةةٝ رقٖةة١ٔ 

 ا١ٌّيا١ٔخ اٌىبف١خ ٌزله٠ت اٌّٛظف١ٓ.
 5 ِزٍٜٛ 6.24 3.01

 يزٕقط 4.34 َظبو انزعؼٚت
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ِةةٓ ٕ ةةبَ اٌزةةله٠ت أْ َِةةزٜٛ ِّبهٍةةخ اٌغبِعةةبد الاهك١ٔةةخ اٌقبٕةةخ ٌ( 4-٠4زجةة١ٓ ِةةٓ اٌغةةلٚي )

 ِةٓ ئعّةبٌٟ (3.43ثٍةغ اٌّزٍٛةٜ اٌؾَةبثٟ اٌعةبَ )ِزٍٛةٜ، ئم ٚعٙخ ٔ و اٌّجؾةٛص١ٓ عةبء ثَّةزٜٛ رم١ة١ُ 

 ،ئعبثبد أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ، أِب عٍةٝ َِةزٜٛ فمةواد ٔ ةبَ اٌزةله٠ت عةبءد وٍٙةب ثَّةزٜٛ رم١ة١ُ ِزٍٛةٜ

اٌّزّضٍةخ ( 0ٍٚفمةوح )ٚثٍةغ أعٍةٝ ِزٍٛةٜ ؽَةبثٟ ٌ، (3.58–3.01ٚرواٚؽذ اٌّزٍٛةطبد اٌؾَةبث١خ ثة١ٓ )

ثبٌّورجةةخ ل ٕٚؽ لااعؼاد ٔيٓاابؼاد ياإظفٙ اندبيؼااخٚز ااًٍ َظاابو يؼهٕياابد انًاإاؼظ انجشااؽٚخ ضطااط نزطاا )

ٔ ةةبَ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ٠زٚةةّٓ  ، ٚرْةة١و رٍةةه إٌز١غةةخ ئٌةةٝ أْ(3.58ثّزٍٛةةٜ ؽَةةبثٟ ) الاٌٚةةٝ

ٔغةبػ ٚلةٛح ٔ ةبَ  فطٜ ِزٕٛعخ ِٓ أعً رط٠ٛو للهاد ِٚٙبهاد ع١ّع ِٛظفٟ اٌغبِعخ، ٚمٌه ٠لي عٍةٝ

عٍةةٝ أكٔةةٝ  (5)ٚؽٖةةٍذ اٌفمةةوح ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ اٌَّةةزقلَ فةةٟ اٌغبِعةةبد اٌقبٕةةخ الأهك١ٔةةخ. 

ٚز اًٍ َظابو يؼهٕيابد انًإاؼظ انجشاؽٚخ ػهاٗ       ٚاٌّزّضٍخ ) ؽَبثٟ ؽ١ش عبءد ثبٌّورجخ الأف١وح،ِزٍٜٛ 

ٍ   رطصااٛص ان عٍةةٝ أْ ٔ ةةبَ ٠ةةلي مٌةةه ٚ (.3.01ثّزٍٛةةٜ ؽَةةبثٟ ) لًٛؿاَٛااخ انكبفٛااخ نزااعؼٚت انًاإظفٛ

اٌْةّبي ٠زعٍةك ف١ّةب ٠قةٔ  ألٍة١ُاٌغبِعبد اٌقبٕخ الأهك١ٔةخ فةٟ اٌنمٞ رّبهٍٗ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ 

 ا١ٌّيا١ٔخ اٌىبف١خ ٌزله٠ت ع١ّع اٌّٛظف١ٓ ثْىً ٠زٕبٍت ِع اٌّووي اٌٛظ١فٟ اٌقبٓ ثىً ِٛظف.

له٠ت رواٚؽةةذ ِةةب ثةة١ٓ بَ اٌزةةأْ الأؾةةواع اٌّع١ةةبهٞ ٌفمةةواد ٔ ةة( 4-4ٚٔلاؽةةع ِةةٓ اٌغةةلٚي )     

( اٌزةٟ رْة١و 5اٌفمواد ثبٍزضٕبء اٌفموح هلةُ ) اٌزْزذ إٌّقف٘ فٟ ع١ّع ٚاٌزٟ ر١ْو ئٌٝ (،2.66-6.24)

ِّب رلي رٍه اٌّإّواد ئٌٝ رمبهة ٚعٙبد ٔ و ئعبثبد أفواك ع١ٕةخ  ٝ اٌزْزذ اٌّورفع الاوجو ِٓ ٚاؽل،ٌئ

 َ.اٌلهاٍخ ٔؾٛ َِزٜٛ رم١١ُ ٔ بَ اٌزله٠ت ثْىً عب

 َظبو انزمبػع ٔالاقزمبلاد انؽاثغ: ًسٕؼان

ٔ ةبَ اٌزمبعةل لبَ اٌجبؽش فةٟ ؽَةبة اٌّزٍٛةطبد اٌؾَةبث١خ ٚالأؾوافةبد اٌّع١به٠ةخ ٌفمةواد ثعُةل )

 .٠ج١ٓ مٌه( 4-5)ٚاٌغلٚي  ثبد أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ اٌّجؾٛصخ،ٚالاٍزمبلاد( ِٓ فلاي ئعب

 يؽرجخ رُبؾنٛبً يسٕؼ َظبو انزمبػع ٔالاقزمبلادنفمؽاد ٛبؼٚخ انًزٕقطبد انسكبثٛخ ٔالاَسؽافبد انًؼل 3-0خعٔل و

 ادانفمؽ د
انًزٕقط 

 انسكبثٙ

الاَسؽاف 

 انًؼٛبؼ٘

يكزٕٖ 

 انزمٛٛى

رؽرٛت 

 الاًْٛخ

6 
رٛفو ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ٌّةٛظفٟ اٌغبِعةخ 

 ئِىب١ٔخ اٌزعوع عٍٝ ١ٍبٍخ اٌزمبعل ٚالاٍزمبلاد.
 6 ِورفع 2.16 3.86

4 
ِعٍِٛةةةةبد اٌّةةةةٛاهك اٌجْةةةةو٠خ ِعٍِٛةةةةبد  رةةةةٛفو ٔ ةةةةُ

 ٌٍّٛظف١ٓ ٌؾ خ رون اٌعًّ ثْىً ِفبعئ فٟ اٌغبِعخ.
 0 ِورفع 2.80 3.66
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5 
رٛٙؼ ٔ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ اٌ واِةبد اٌزةٟ 

 ٠زُ الزطبعٙب فٟ ؽبي رون اٌّٛظف عٍّٗ.
 3 ِزٍٜٛ 2.68 3.66

0 
رٛفو ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ٌّةٛظفٟ اٌغبِعةخ 

 اعواءاد ّٚوٚٛ الاٍزمبٌخ.
 4 ِزٍٜٛ 2.16 3.66

3 
رزجع ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ لةبْٔٛ اٌزمبعةل ٌةلٜ 

 ِٛظفٟ اٌغبِعخ.
 5 ِزٍٜٛ 2.86 3.62

 يؽرفغ 4.61 َظبو انزمبػع ٔالاقزمبلاد
 

ٕ بَ اٌزمبعل ( أْ َِزٜٛ ِّبهٍخ اٌغبِعبد الاهك١ٔخ اٌقبٕخ 4ٌ-٠5زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي )

( 3.62ِورفع، ئم ثٍغ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌعبَ )د ِٓ ٚعٙخ ٔ و اٌّجؾٛص١ٓ عبء ثَّزٜٛ رم١١ُ ٚالاٍزمبلا

ِٓ ئعّبٌٟ ئعبثبد أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ، أِب عٍٝ َِزٜٛ فمواد ٔ بَ اٌزمبعل ٚالاٍزمبلاد عبءد وٍٙب 

ّزٍٛطبد ٚرواٚؽذ اٌؽ١ش عبءد ثَّزٜٛ رم١١ُ ِورفع،  (١١6,4ُ ِزٍٜٛ ثاٍزضٕبء اٌفموح )ثَّزٜٛ رم

رٕفؽ َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ ٚاٌّزّضٍخ )( 6ٚؽٍٖذ اٌفموح هلُ )، (3.86-3.62اٌؾَبث١خ ث١ٓ )

 عٍٝ أعٍٝ ِزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغل ف ػهٗ قٛبقخ انزمبػع ٔالاقزمبلادنًٕظفٙ اندبيؼخ ئيكبَٛخ انزؼؽ

بد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌغبِعبد اٌقبٕخ رَزقلَ ٚرطجك ٔ ُ ِعٍِٛٚر١ْو رٍه إٌز١غخ ئٌٝ أْ ، (3.86)

بٌزعوع عٍٝ ١ٍبٍخ اٌزمبعل ٚالاٍزمبلاد اٌّزعجخ فٟ ثاٌّزعٍمخ ثّٛظفٟ اٌغبِعخ ِٓ فلاي اعطبطُٙ اٌؾش 

لبٌَٕ انزمبػع رزجغ َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ اٌّزّضٍخ )( 3اٌفموح ) ؽٍٖذٚ اٌغبِعخ ثْىً هٍّٟ،

 ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك ٠ٚٔلي مٌه ئٌٝ أْ ، (3.62) عٍٝ أكٔٝ ِزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغل نعٖ يٕظفٙ اندبيؼخ

اٌجْو٠خ رزّٚٓ لبْٔٛ اٌزمبعل ٌغ١ّع ِٛظفٟ اٌغبِعخ، ثؾ١ش أْ لبْٔٛ اٌزمبعل اٌّزّٚٓ فٟ ٔ ُ 

 ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٠ًّْ عٍٝ ١ٍبٍخ اٌزمبعل ّٚوٚٛ اٌزمبعل ِٚب عٍٝ اٌّٛظف١ٓ ٚؽمٛلُٙ.

ٓ مبلاد رواٚؽذ ِب ثة١هٞ ٌفمواد ٔ بَ اٌزمبعل ٚالاٍزأْ الأؾواع اٌّع١ب (4-5ٚٔلاؽع ِٓ اٌغلٚي )    

ِّةب رةلي رٍةه اٌّإّةواد ئٌةٝ رمةبهة ٚعٙةبد ٔ ةو  ٚاٌزٟ ر١ْو اٌةٝ اٌزْةزذ اٌّةٕقف٘، ،(2.68-2.16)

 ْىً عبَ.ثئعبثبد أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ ٔؾٛ َِزٜٛ رم١١ُ ٔ بَ اٌزمبعل ٚالاٍزمبلاد 
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 انزؼهى ئظاؼحَظبو انطبيف: ًسٕؼ ان

ٔ ةةبَ ئكاهح فةةٟ ؽَةةبة اٌّزٍٛةةطبد اٌؾَةةبث١خ ٚالأؾوافةةبد اٌّع١به٠ةةخ ٌفمةةواد ثعُةةل ) لةةبَ اٌجبؽةةش

 .٠ج١ٓ مٌه( 4-6)ٚاٌغلٚي  ثبد أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ اٌّجؾٛصخ،اٌزعٍُ( ِٓ فلاي ئعب

 يؽرجخ رُبؾنٛبً انزؼهى ئظاؼحيسٕؼ َظبو نفمؽاد انًزٕقطبد انسكبثٛخ ٔالاَسؽافبد انًؼٛبؼٚخ ل 3-1خعٔل و

 انفمؽح د
انًزٕقط 

 انسكبثٙ

الاَسؽاف 

 انًؼٛبؼ٘

يكزٕٖ 

 انزمٛٛى

رؽرٛت 

 الاًْٛخ

6 
 كاءرزٚةةّٓ ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ رم١ةة١ُ كٚهٞ لأ

 اٌّٛظف اٌْقٖٟ فٟ اٌغبِعخ.
 6 ِورفع 2.16 3.62

0 
رَبعل ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِةٛظفٟ اٌغبِعةخ و١ف١ةخ 

 ظ رم١١ُ عٍُّٙ.اٌزٛإً ِع اٌّل٠و ٚاٌّْوف١ٓ ٌز١ٙٛؼ ٔزبط
 0 ِزٍٜٛ 6.26 3.44

3 
رَبعل ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْةو٠خ ِةٛظفٟ اٌغبِعةخ عٍةٝ 

 رطج١ك الأ٘لاع الاٍزوار١غ١خ ثْىً فوكٞ.
 3 ِزٍٜٛ 2.81 3.36

4 
رَةةبعل ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ فةةٟ رؾل٠ةةل اٌَةةّبد 

 ٚاٌٖفبد اٌقبٕخ ثبٌّٛظف١ٓ ؽَت اٌّٛإفبد اٌٛظ١ف١خ.
 4 ِزٍٜٛ 2.12 3.00

5 
رَبعل ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْةو٠خ فةٟ رؾل٠ةل الارٖةبلاد 

 ِٙبِٗ. كاءاٌزٟ ٠غو٠ٙب اٌّٛظف لأ
 5 ِزٍٜٛ 2.84 3.34

 يزٕقط 4.38 َظبو ئظاؼح انزؼهى
 

ٕ ةبَ ئكاهح اٌةزعٍُ ِةٓ أْ َِزٜٛ ِّبهٍخ اٌغبِعةبد الاهك١ٔةخ اٌقبٕةخ ٌ (4-٠6زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي )

ِةٓ ئعّةبٌٟ ( 3.40ِزٍٛةٜ، ئم ثٍةغ اٌّزٍٛةٜ اٌؾَةبثٟ اٌعةبَ )َةزٜٛ رم١ة١ُ ٚعٙخ ٔ و اٌّجؾةٛص١ٓ عةبء ثّ

رم١ة١ُ ِزٍٛةٜ  ئعبثبد أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ، أِب عٍٝ َِزٜٛ فمواد ٔ بَ ئكاهح اٌزعٍُ عةبءد وٍٙةب ثَّةزٜٛ

-3.00) ؽةةذ اٌّزٍٛةةطبد اٌؾَةةبث١خ ثةة١ٓ، ٚرواٚؽ١ةةش عةةبءد ثَّةةزٜٛ رم١ة١ُ ِورفةةع (،6ثاٍةزضٕبء اٌفمةةوح )

انًٕظاف   ظاءلأ رز ًٍ َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ رمٛٛى ظٔؼ٘اٌّزّضٍخ )( 6د اٌفموح )، ٚعبء(3.62

ٚرْة١و رٍةه  ،(3.62) ثبٌّورجخ الاٌٚةٝ ٌؾٖةٌٛٙب عٍةٝ أعٍةٝ ِزٍٛةٜ ؽَةبثٟ ثٍةغل انشطصٙ فٙ اندبيؼخ

ٙةُ فةٟ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ رًّْ عٍٝ رم١١ُ ٚر١ٙٛؼ كٚه اٌّٛظف١ٓ ٚو١ف١خ أكاط إٌز١غخ ئٌٝ أْ

انزاٙ   ركابػع َظاى يؼهٕيابد انًإاؼظ انجشاؽٚخ فاٙ رسعٚاع الارصابلاد        اٌّزّضٍةخ )( 5ٚ)أِةب اٌفمةوح ٚظ١فزُٙ، 

ّ  ظاءٚدؽٚٓب انًٕظاف لأ  ثّزٍٛةٜ ؽٖةٍذ عٍةٝ اٌّورجةخ الاف١ةوح ِةٓ ثة١ٓ فمةواد ثعةل ئكاهح اٌةزعٍُ ل يٓبيا

بٌملهح عٍٝ زّزع ث٠ اٌغبِعبداٌّزجع فٟ  ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٠ٚلي مٌه ئٌٝ أْ(، 3.34ؽَبثٟ )

 اٌّٛظف ٚاٌّٙبَ اٌّٛوٍخ ٌل٠ٗ. أكاءرؾل٠ل الارٖبلاد اٌزٟ رًّْ عٍٝ 
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ٌةزعٍُ رواٚؽةذ ِةب ثة١ٓ أْ الأؾةواع اٌّع١ةبهٞ ٌفمةواد ٔ ةبَ ئكاهح ا (4-6ٚٔلاؽع ِةٓ اٌغةلٚي )

( اٌزةٟ رْة١و 0ٌزْزذ إٌّقف٘ فٟ ع١ّع اٌفمواد ثبٍزضٕبء اٌفموح هلةُ )ٌٝ ا(، ٚاٌزٟ ر١ْو ئ2.84-6.26)

ِّب رلي رٍه اٌّإّواد ئٌٝ رمبهة ٚعٙبد ٔ و ئعبثبد أفواك ع١ٕةخ  ٝ اٌزْزذ اٌّورفع الاوجو ِٓ ٚاؽل،ٌئ

 اٌلهاٍخ ٔؾٛ َِزٜٛ رم١١ُ ٔ بَ ئكاهح اٌزعٍُ ثْىً عبَ.

 الأؼظَٛخ:اندبيؼبد انطبصخ  أظاءل 3-0-8و

ي لبَ ؤٌلإعبثخ عٓ ٘نا اٌزَب، ل١ٍُ اٌّْبيااٌغبِعبد اٌقبٕخ الأهك١ٔخ فٟ  أكاءَِزٜٛ ِب انزكبؤل انثبَٙ: 

( 4-6)ٚاٌغةةلٚي هلةةُ  ،اٌغبِعةةبد كاءاٌجبؽةش ثبٍةةزقواط اٌّزٍٛةةطبد اٌؾَةةبث١خ ٚالأؾوافةةبد اٌّع١به٠ةةخ لأ

 ٠ٛٙؼ مٌه.

 يؽرجخ رُبؾنٛبً اندبيؼبد أظاءيسٕؼ نفمؽاد انًزٕقطبد انسكبثٛخ ٔالاَسؽافبد انًؼٛبؼٚخ ل 3-6خعٔل و

 ادانفمؽ د
انًزٕقط 

 كبثٙانس

الاَسؽاف 

 انًؼٛبؼ٘

 يكزٕٖ

 انزمٛٛى

رؽرٛت 

 الاًْٛخ

6 
٠ةزُ رٖةةؾ١ؼ إٌْةةبٛبد اٌّزورجةةخ ؽَةت ِعةةب١٠و اٌغةةٛكح اٌَةةبطلح 

 فٟ اٌغبِعخ.
 6 ِورفع 2.18 3.13

0 
٠مَٛ اٌّٛظف١ٓ ثزؾل٠ل الأ٘لاع اٌفوك٠خ ثّب ٠زٕبٍت ِةع َِةزٜٛ 

 الأكاء اٌّطٍٛة.
 66 ِورفع 2.84 3.80

 3 ِزٍٜٛ 6.25 3.62 ِعخ ٚفمبً ٌٍّعب١٠و اٌّٛعٛكح.رٕغي الاعّبي فٟ اٌغب 3

 0 ِزٍٜٛ 2.14 3.58 رز١ّي اٌقلِخ اٌّملِخ ٌٍغّٙٛه ثٕٛع١زٙب. 4

 4 ِزٍٜٛ 2.81 3.56 رَزط١ع ئكاهح اٌغبِعخ رٕ ١ُ عٍّٙب ؽَت الأ٠ٌٛٚخ. 5

 5 ِزٍٜٛ 2.88 3.56 رمَٛ ئكاهح اٌغبِعخ ثأغبى اٌّعبِلاد فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت. 6

 6 ِزٍٜٛ 2.66 3.56 بٍت ؽغُ اٌعًّ ٌٍّٕغي ١ِٛ٠بً ِع للهاد ٚاِىب١ٔبد الإكاهح٠زٕ 6

8 
رزةةةٛفو ٌةةةلٜ ئكاهح اٌغبِعةةةخ ِعوفةةةخ ربِةةةخ ث١َبٍةةةبد اٌغبِعةةةخ 

 اٌّزعٍمخ ثبٌعًّ ِّب ٠عٕٟ اٌللخ فٟ ئٔغبى٘ب.
 1 ِزٍٜٛ 2.80 3.55

1 

رزةةةٛفو ٌةةةةلٜ ئكاهح اٌغبِعةةةخ اٌمةةةةلهح عٍةةةٝ اٍةةةةزقلاَ ِٙةةةةبهاد 

ً ِةةع اٌوؤٍةةبء ثْةةىً ٠ؾمةةك اٌللةةخ فةةٟ أغةةبى الارٖةةبي ٚاٌزعبِةة

 اٌّٙبَ.

 62 ِزٍٜٛ 2.86 3.48

62 
رؾةةبفع ئكاهح اٌغبِعةةخ عٍةةٝ عةةلَ ٙةة١بع اٌٛلةةذ ثبلأعّةةبي غ١ةةو 

 اٌّف١لح.
 6 ِزٍٜٛ 2.80 3.46

66 
رَُٙ ئكاهح اٌغبِعخ فةٟ روٍة١ـ اٌمة١ُ ٚاٌّعزمةلاد ٚاٌّّبهٍةبد 

 اٌغ١لح ٌلٜ اٌعب١ٍِٓ.
 60 ِزٍٜٛ 2.88 3.46

60 
اٌّٛظف١ٓ ثاكاهح ٚلذ اٌعًّ ثبٌٖٛهح اٌزٟ رّىةٓ ِةٓ أكاء  ٠مَٛ

 ِٙبَ اٌعًّ كْٚ رأف١و
 04 ِزٍٜٛ 2.62 3.33

63 
٠َةةعٝ اٌّةةٛظف١ٓ ئٌةةٝ أكاء اٌّٙةةبَ اٌّطٍٛثةةخ ِةةُٕٙ فةةٟ اٌٛلةةذ 

 اٌّؾلك.
 06 ِزٍٜٛ 6.22 3.30
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64 
رّزبى ئكاهح اٌغبِعةخ ثأٔةٗ ٌةل٠ُٙ ِعوفةخ وبف١ةخ عةٓ و١ف١ةخ أكاطٙةُ 

 ٠عٍّْٛ ف١ٙب ثلْٚ أفطبء.لأعّبٌُٙ اٌزٟ 
 8 ِزٍٜٛ 2.14 3.36

 65 ِزٍٜٛ 2.10 3.32 رؾلك اٌغبِعخ اؽز١بعبرٙب ِٓ اٌعب١ٍِٓ فٟ ِقزٍف الألَبَ. 65

66 
٠َعٝ اٌّٛظف١ٓ ئٌةٝ الاٍةزفبكح ِةٓ فجةوارُٙ ِٚعةبهفُٙ ٌزؾم١ةك 

 الاثلاع فٟ أكاطُٙ ٌّٙبَ عٍُّٙ.
 68 ِزٍٜٛ 2.13 3.01

66 

ٛىاهح ٚاعجةةةبرُٙ ٚأعّةةةبٌُٙ كْٚ رةةةإكٞ ئكاهح اٌغبِعةةةخ فةةةٟ اٌةةة

اٌؾبعةخ ئٌةٝ الاّةواع ٚاٌّزبثعةةخ اٌّجبّةوح اٌَّةزّوح ِّةب ٠عٕةةٟ 

 اٌللخ فٟ الأكاء.

 66 ِزٍٜٛ 2.88 3.05

68 
رةةٛفو اٌغبِعةةخ إٌّةةبؿ اٌزٕ ١ّةةٟ اٌّلاطةةُ ٌزطج١ةةك اٌغةةٛكح ٌةةلٜ 

 اٌعب١ٍِٓ.
 64 ِزٍٜٛ 2.88 3.00

61 
اٌمةواهاد  ٠ؾوٓ اٌّٛظف١ٓ عٕل ارقبم اٌمواهاد أْ رىْٛ ٘ةنٖ

 ِزفمخ ِع هؤ٠خ ٚهٍبٌخ اٌغبِعخ.
 66 ِزٍٜٛ 2.86 3.02

 02 ِزٍٜٛ 2.15 3.02 ٠مَٛ اٌّٛظف١ٓ ثأكاء ِٙبَ عٍُّٙ ثبٌىفبءح ٚاٌفبع١ٍخ اٌّطٍٛثخ. 02

06 
٠ؾبٚي اٌّٛظف١ٓ رمل٠ُ ؽٍةٛي ِقزٍفةخ ٌٍّْةىلاد اٌزةٟ رةٛاعُٙٙ 

 أصٕبء أكاطُٙ ٌعٍُّٙ.
 61 ِزٍٜٛ 2.88 3.68

 63 ِزٍٜٛ 2.81 3.66 خ ثزم١١ُ كٚهٞ ٌٍعب١ٍِٓ ثٙب.رمَٛ اٌغبِع 00

03 
٠زٛفو ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ الاٍزعلاك اٌىبفٟ ٌٍزعبْٚ ِةٓ أعةً رَةو٠ع 

 ع١ٍّخ ٕٕع ٚارقبم لواهاد اٌعًّ فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت.
 03 ِزٍٜٛ 2.14 3.63

04 
٠ٛفو اٌّٛظف١ٓ اٌّعٍِٛبد اٌزٟ رزعٍك ثةبٌّٛاهك ٚاٌزةٟ رؾزبعٙةب 

 بم اٌمواهاد ثأٍوع ٚلذ ِّىٓ.الألَبَ الأفوٜ لارق
 00 ِزٍٜٛ 2.86 3.20

 يزٕقط 4.42 أظاء اندبيؼبد ككم
 

ِةٓ ٚعٙةخ ٔ ةو اٌّجؾةٛص١ٓ اٌغبِعبد الاهك١ٔخ اٌقبٕةخ  أكاءأْ َِزٜٛ  (4-٠6زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي )

ِةةٓ ئعّةةبٌٟ ئعبثةةبد أفةةواك ع١ٕةةخ  (3.31ِزٍٛةةٜ، ئم ثٍةةغ اٌّزٍٛةةٜ اٌؾَةةبثٟ اٌعةةبَ )عةةبء ثَّةةزٜٛ رم١ةة١ُ 

١ُ ِزٍٛةةٜ ثاٍةةزضٕبء اٌفمةةوح اٌغبِعةةبد عةةبءد وٍٙةةب ثَّةةزٜٛ رم١ةة أكاءخ، أِةةب عٍةةٝ َِةةزٜٛ فمةةواد اٌلهاٍةة

 ، ٚعبءد(3.13-3.20ٚرواٚؽذ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ث١ٓ )، ؽ١ش عبءد ثَّزٜٛ رم١١ُ ِورفع (6،66)

فةٟ ل ؼابٚٛؽ اندإظح انكابئعح فاٙ اندبيؼاخ     ٚازى رصاسٛر انُشابطبد انًزؽرجاخ زكات ي     ٚاٌّزّضٍةخ )( 6)اٌفموح 

رٖةؾ١ؼ ئكاهح اٌغبِعةبد رعّةً عٍةٝ  ٚر١ْو رٍه إٌز١غخ ئٌةٝ أْ، (3.13ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ) اٌّورجخ الاٌٚٝ

ٕ ُ اٌغبِعةبد رزّزةع ثة ، ؽ١ةش أْبدوبفخ إٌْبٛبد اٌّزةٛفوح ؽَةت ِعةب١٠و اٌغةٛكح اٌّٛعةٛكح فةٟ اٌغبِعة

( 00)أِةب اٌفمةوح ٚ، ز ُِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٠ّٚٓ اٌملهح عٍٝ رٖةؾ١ؼ ع١ّةع إٌْةبٛبد ثْةىً ِٕة

ٖ       اٌّزٍّضٍةةخ ) لارطاابغ  ٚاإفؽ انًاإظفٍٛ انًؼهٕياابد انزااٙ رزؼهااك ثاابنًٕاؼظ ٔانزااٙ رسزبخٓااب الألكاابو الأضااؽ

، (3.20) فٟ اٌّورجخ الاف١وح ثعل ؽٌٖٛٙب عٍةٝ أكٔةٟ ِزٍٛةٜ ؽَةبثٟ ثٍةغل انمؽاؼاد ثأقؽع ٔلذ يًكٍ

عٍةٝ وبفةخ اٌّعٍِٛةبد ِةٓ لجةً  مٌةه عٍةٝ أٔةٗ ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ رَةبعل فةٟ اٌؾٖةٛي٠لي ٚ

 ادارقةةبم اٌمةةواهُ٘ فةةٟ رَةةبعلٚثبٌزةةبٌٟ ٚاٌزةةٟ رىةةْٛ ِزعٍمةةخ ثبلألَةةبَ الأفةةوٜ،  عةةب١ٍِٓ فةةٟ اٌغبِعةةبداٌ

 .خإٌّبٍج
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 ل اضزجبؼ انفؽضٛبد:3-8و

 فلاي رطج١ك رؾ١ٍةً الأؾةلاه اٌّزعةلك افزجبه فو١ٙخ الاصو فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٠ّىٓ اٌزؾمك ِٕٙب ِٓ

لع اٌزأول اٌزؾمك ِٓ ثع٘ اٌْوٚٛ الاٍب١ٍخ اٌٛاعت رؾممٙب ثٙ رؾ١ًٍ الأؾلاه اٌّزعلكطٍت اٍزقلاَ ٠ٚز

ٌٍج١بٔةةبد )اٌّز ١ةةواد  ص١و اٌزةةٟ ٠ّىةةٓ اٌزٕٛةةً ا١ٌٙةةب. ٠ٚعزجةةو اٌزٛى٠ةةع اٌطج١عةةِٟةةٓ ٚاٌٛصةةٛق ثٕزةةبطظ اٌزةةأ

 ٘بِةبً فةو ٠عزجةو ٖ اٌْةوٚٛ اٙةبفخ ئٌةٝ ّةوٛ أٟٚ٘ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِٓ ا٘ةُ ٘ةناٌَّزمٍخ( 

وةل ِةٓ عةلَ ٚعةٛك رةلافً اٚ اهرجةبٛ لةٛٞ ثة١ٓ اٌّز ١ةواد اٌَّةزمٍخ )ِةب ٠عةوع ثبلاهرجةبٛ ٚ٘ٛ اٌزأا٠ٚب 

ٚ رجٕةٟ ٔزةبطظ ٘ن٠ٓ اٌْةو١ٛٓ لجةً الاعزّةبك عٍةٝ أ ول ِٓ رؾمكزعلك(. ٌنٌه فمل لبَ اٌجبؽش ثبٌزأاٌقطٟ اٌّ

ٌٝ افزجبه رٚقُ اٌزجب٠ٓ اء اٙبفخ ئزبطظ ل١ُ افزجبه الاٌزٛرؾ١ًٍ الأؾلاه اٌقطٟ ٠ٚعوٗ اٌغلٚي اٌزبٌٟ ٔ

 ٍزؾمك ِٓ ٘ن٠ٓ اٌْو١ٛٓ الأٍب١١ٍٓ.ٌ

 ل نًزغٛؽاد انعؼاقخVIFر طى انزجبٍٚ و ٔيؼبيملٛى يؼبي د الانزٕاء ل 3-2خعٔل و

 VIF يؼبيم الانزٕاء الاثؼبظ انًزغٛؽ 

انًزغٛؽاد 

 انًكزمهخ

 640. 661. َظبو الاخٕؼ كبفخ انسٕافؿ ٔالاخبؾاد

 685. 613.- بؼ ٔالاقزمطبةَظبو الاضزٛ

 848. 365. َظبو انزعؼٚت

 651. 635. َظبو انزمبػع ٔالاقزمبلاد

 665. 002.- انزؼهى ئظاؼحَظبو 

 - 254. َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ

 - 630.- اندبيؼبد أظاء انزبثغانًزغٛؽ 

 

اٌلهاٍةخ وبٔةذ ل١ّٙةب ألةً  ِعبًِ رٚةقُ اٌزجةب٠ٓ ٌغ١ّةع ِز ١ةواد ْ ل١ُأ (4-8) اٌغلٚي ٠زج١ٓ ِٓ

 (،2.635؛ -2.630)أِب عٍٝ َِزٜٛ ل١ُ ِعبًِ الاٌزٛاء فمل وبٔةذ ل١ّٙةب ِؾٖةٛهح ِةب ثة١ٓ  (،62ِٓ )

رمةع ٙةّٓ ِةلٜ ( ٚوةنٌه 3+ ؛3-الاٌزةٛاء ) ؽ١ش رج١ٓ ٘نٖ اٌم١ُ ثأٔٙب رمع ٙةّٓ اٌّةلٜ اٌّمجةٛي ٌّعبِةً

ىٍخ َةة١و رٍةةه إٌزةةبطظ ئٌةةٝ عةةلَ ٚعةةٛك ِْةة٠ّٚىةةٓ رف(. Resis, 0264) ٚفمةةبً ٌــةةـ( 6+ ؛6-وضةةو رْةةلكا )أ

ٚثبٌزةةبٌٟ اِىب١ٔةةخ اٌجبؽةةش ِةةٓ اٍةةزقلاَ ع١ّةةع اٌّز ١ةةواد فةةٟ ّٔةةٛمط  اٌزةةلافً اٌقطةةٟ ثةة١ٓ اٌّز ١ةةواد،

 ٚرطج١ك ِعبكٌخ الأؾلاه اٌّزعلك ٌلإعبثخ عٓ اٌفو١ٙبد. ٌلهاٍخ،ا
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 الأٔنٗ:اضزجبؼ انفؽضٛخ انؽئٛكٛخ ل 3-8-0و

( ٌةٕ ُ α≤2.25) كلاٌةخعٕةل َِةزٜٛ مٚ كلاٌخ اؽٖبط١خ  صولا ٠ٛعل أ :لH10و انفؽضٛخ انؽئٛكٛخ الأنٗ

)ٔ بَ الأعٛه وبفخ اٌؾٛافي ٚالاعبىاد، ٚٔ بَ الافز١به ٚالاٍةزمطبة، ٚٔ ةبَ  ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ

 لٍة١ُااٌقبٕخ الأهك١ٔخ فةٟ  اٌغبِعبد أكاءعٍٝ  اٌزله٠ت، ٚٔ بَ اٌزمبعل ٚالاٍزمبلاد، ٚٔ بَ ئكاهح اٌزعٍُ(

  ي.ّباٌْ

ٚوّب ِج١ٕخ ٔزبطغٗ فةٟ  ،ّزعلكاٌقطٟ اٌالأؾلاه افزجبه ٍزقلَ لبَ اٌجبؽش ثا لافزجبه ٘نٖ اٌفو١ٙخ

 كٔبٖ.أٚي ااٌغل

 اندبيؼبد  أظاءلاثؽ َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ ػهٗ  انزجبٍٚئح رسهٛم َزبل 3-2خعٔل و

 يدًٕع انًؽثؼبد يصعؼ انزجبٍٚ
ظؼخبد 

 انسؽٚخ
 الازصبئٛخ يكزٕٖ انعلانخ Fلًٛخ  قط انًؽثؼبديزٕ

 466. 5 0.254 الاَسعاؼ

 202. 18 6.115 انجٕالٙ 222. 02.666

 623 4.248 انكهٙ
  

ثىبفةخ  ٌٕ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خمٚ كلاٌخ ئؽٖبط١خ ئٌٝ ٚعٛك أصو  (4-٠1زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي )

الاٍةزمطبة، ٚٔ ةبَ اٌزةله٠ت، ٚٔ ةبَ )ٔ بَ الأعةٛه وبفةخ اٌؾةٛافي ٚالاعةبىاد، ٚٔ ةبَ الافز١ةبه ٚأثعبك٘ب 

اٌزٟ ثٍ ذ ل١ّزٙةب ( Fٚمٌه ِٓ فلاي ل١ّخ ) اٌغبِعبد، أكاءعٍٝ اٌزمبعل ٚالاٍزمبلاد، ٚٔ بَ ئكاهح اٌزعٍُ( 

َِةةزٜٛ اٌللاٌةةخ اٌّع٠ٕٛةةخ  ( ٚ٘ةةٛ ألةةً ِةة2.222َِٓةةزٜٛ كلاٌةةخ )عةةٓ وبٔةةذ كاٌةةخ ئؽٖةةبط١ب ٚ( 02.666)

(2.25≥α ،) اٌغبِعةبد  أكاءعٍةٝ  ثبثعبك٘ةبٔ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ِّب رلي رٍه إٌز١غخ ئٌٝ رأص١و

، ٚاٌزةٟ أظٙةود ثأٔةٗ ل8103انؽٔٚهاٙ و ٚارفمذ ٘نٖ إٌز١غخ ِع كهاٍخ  اٌّْبي. ل١ٍُااٌقبٕخ الأهك١ٔخ فٟ 

٠ٛعةةل علالةةخ اهرجةةبٛ ماد كلاٌةةخ اؽٖةةبط١خ ٌةةٕ ُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ٚفبع١ٍةةخ أكاء ئكاهح اٌّةةٛاهك 

 اٌجْو٠خ.
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 عٍةٝ اٌّز ١ةو اٌزةبثع، ثبثعةبكٖ زعوع عٍٝ ِعةبِلاد الاهرجةبٛ ٚكهعةخ اٌزةبص١و ٌٍّز ١ةو اٌَّةزمًٌٍٚ 

 اٌّزعلك. ِإّواد عٛكح ّٔٛمط الأؾلاه (4-62اٌغلٚي هلُ ) ٔلاؽع ِٚٓ فلاي

 يإشؽاد خٕظح ًَٕغج الاَسعاؼ انططٙ انًزؼعظ انًكزطعول 3-01خعٔل و

 R انًزغٛؽاد انًكزمهخ
انعلانخ 

 الازصبئٛخ
R
8 Adjusted 

R
8 

 َظبو الاخٕؼ كبفخ انسٕافؿ ٔالاخبؾاد

1.604 1.111 1.012 1.328 

 َظبو الاضزٛبؼ ٔالاقزمطبة

 َظبو انزعؼٚت

 َظبو انزمبػع ٔالاقزمبلاد

 َظبو ئظاؼح انزؼهى
 

 كاءأأْ ِعبِةً الاهرجةبٛ ثة١ٓ ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ٚ (4-٠62زج١ٓ ِٓ فةلاي اٌغةلٚي )

رٍةةه إٌز١غةةخ ئٌةةٝ ٚعةةٛك علالةةخ  رْةة١وٚ (،2.222ط١خ )عٕةةل َِةةزٜٛ كلاٌةةخ ئؽٖةةب( 2.663اٌغبِعةةبد ثٍةةغ )

ر١ْو ئٌٝ ل١ّخ ِمجٌٛخ ٌملهح ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ثبثعبك٘ةب عٍةٝ اٌزٕجةإ  خِورفعِٛعجخ ٚاهرجبٛ 

  اٌغبِعبد الاهك١ٔخ اٌقبٕخ فٟ ال١ٍُ اٌّْبي. أكاءثعٕبٕو 

Rٌغلٚي ا٠ٚةبً ل١ّةخ )وّب ٔلاؽع فٟ ا
0

ٍّز ١ةو ٌزجةب٠ٓ ( اٌزةٟ رّضةً ا2.528ٌ( اٌزةٟ ثٍ ةذ ل١ّزٙةب )

أٞ  اٌغبِعةبد، أكاءرأص١و ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثبثعبك٘ةب عٍةٝ  اٌزبثع اٌنٞ ٠ّىٓ رف١َوٖ ِٓ فلاي

 أكاءفٟ اٌزجب٠ٓ  فٟ رف١َو (ِغزّعخٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ )ِلٜ للهح ِٓ  %(52.8)أْ ِب َٔجزٗ 

%( رعٛك ئٌٝ عٛاِةً أفةوٜ لا رةلفً فةٟ ّٔةٛمط اٌلهاٍةخ ٠ّىةٓ أْ 41.3ٚأْ َٔجخ ) اٌغبِعبد اٌقبٕخ،

R) ل١ّةةخ ٚأْ اٌغبِعةةبد. أكاءرفَةة١و َٔةةجزٙب ثبٌزةةأص١و فةةٟ 
0

%( 48.0ٚثٍةةغ ل١ّزٙةةب )( Adjustedاٌّعلٌةةخ ) 

اٌ ةب٘وح ٌّعةلي  اٌم١ّةخ لةوةِةلٜ أ٠ٚةبً ٠ٚلاؽةع اٌزجةب٠ٓ اٌٖةبفٟ ٌٍّز ١ةو اٌزةبثع،  اٌم١ّةخ ئٌةٝٚر١ْو ٘ةنٖ 

 .ِعبًِ اٌزؾل٠لاٌزٟ رُ اٌؾٖٛي ع١ٍٙب ِٓ  ِعبًِ اٌزؾل٠ل

ٌوط١َة١خ هفة٘ اٌفوٙة١خ ا٠ةزُ  (4-62، 4-1) ١ِٓب ٍةجك ِةٓ ٔزةبطظ ٍةبثمخ فةٟ اٌغةلٌٚ ِٚٓ فلاي

عٕةل َِةزٜٛ كلاٌةخ صةو مٚ كلاٌةخ اؽٖةبط١خ ٠ٛعةل أٚرمجً اٌفو١ٙخ اٌجل٠ٍةخ اٌمبطٍةخ: الاٌٚٝ ث١ٖ زٙب اٌعل١ِخ، 

(2.25≥α ٍِٝعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ع ُ ٌٕ )ي.ل١ٍُ اٌّْباٌغبِعبد اٌقبٕخ الأهك١ٔخ فٟ ا أكاء 
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 :نفؽضٛخ انؽئٛكٛخ الأنٗانًزؼهمخ ثب اضزجبؼ انفؽضٛبد انفؽػٛخل 3-8-8و

 ٍةزقلَا١ةش ؽالإؽٖةبط١خ، ص١و اٌّع١به٠ةخ ٚغ١ةو اٌّع١به٠ةخ ٚكلاٌزٙةب لة١ُ اٌزةأ كٔةبٖأ ٠عوٗ اٌغةلٚي

، ٚوّةب ِجة١ٓ فةٟ اٌغةلٚي قواط ٘نٖ اٌم١ُ ثزطج١ك افزجبه الأؾلاه اٌقطٟ اٌّزعلك اٌزله٠غٟاٌجبؽش فٟ اٍز

 (.4-66هلُ )

 اندبيؼبد  أظاءػهٗ  َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخثؽ انًؼٛبؼٚخ ٔظلانزٓب الازصبئٛخ لأ ثٛؽ انًؼٛبؼٚخ ٔمٛؽل لٛى انزأ3-00خعٔل و

  SE T Sig ؼ٘انًؼٛب β مٛؽ انًؼٛبؼ٘ β انًزغٛؽاد انًكزمهخ

 242. 0.285 238. 660. 261. َظبو الاخٕؼ كبفخ انسٕافؿ ٔالاخبؾاد

 202. 0.368 236. 023. 285. َظبو الاضزٛبؼ ٔالاقزمطبة

 222. 4.186 205. 384. 606. َظبو انزعؼٚت

 566. 562.- 201. 246.- 266.- َظبو انزمبػع ٔالاقزمبلاد

 222. 4.136 201. 422. 644. انزؼهى ئظاؼحَظبو 

 6.158صبثذ اٌّعبكٌخ = 

الأؾةلاه اٌقطةٟ ِعبِلاد اٌزأص١و اٌزٟ رُ اٍزقواعٙب ِٓ فلاي رؾ١ًٍ ( 4-66اٌغلٚي )٠زج١ٓ ِٓ 

اٍةةزقلِٙب اٌجبؽةةش ٌزؾل٠ةةل ِع٠ٕٛةةخ ٚكلالاد ٘ةةنٖ اٌّعةةبِلاد ٚاٌزةةٟ  (T) ٙةةبفخ اٌةةٝ افزجةةبهثبلا ،اٌّزعةةلك

 ٌٕؾٛ ا٢رٟ: ٚاٌزٟ وبٔذ عٍٝ ا، اٌفو١ٙبد اٌفوع١خٌلإعبثخ عٍٝ 

عةٛه ٌٕ ةبَ الا( α≤2.25) مٚ كلاٌخ ئؽٖبط١خ عٕةل َِةزٜٛ اٌللاٌةخ٠ٛعل أصو لا  انفؽضٛخ انفؽػٛخ الأٔنٗ:

 اٌّْبي. ل١ٍُااٌقبٕخ فٟ  اٌغبِعبد أكاءٚاٌؾٛافي ٚالاعبىاد عٍٝ  وبفخ

ٚاٌةنٞ ٠ْة١و ئٌةٝ  ،ع١ةبهٞغ١ةو اٌّ( βِعبِةً ) ل١ّةخٔلاؽةع أْ  (4-66ِٓ فةلاي ٔزةبطظ اٌغةلٚي )

عٕةةل ( 2.261) ٚثٍ ةةذ ل١ّزةةٗعٍةةٝ أكاء اٌغبِعةةبد،   ةةبَ الاعةةٛه وبفةةخ اٌؾةةٛافي ٚالاعةةبىادٔرةةأص١و  ِةةلٜ

ِٚةب ٠إوةل رٍةه اٌللاٌةخ ل١ّةخ  (،2.25ٓ َِزٜٛ اٌللاٌةخ اٌّع٠ٕٛةخ )ألً ِ (،2.242خ )ؽٖبط١َِزٜٛ كلاٌخ ئ

(Tٌٕف )( 0.285ٌ اٌجعُل ؽ١ش ثٍ ذ ل١ّزٙب)  ٍةه إٌزةبطظ رةوف٘ ِٚٓ فلاي ر ل١ّخ صبثذ اٌّعبكٌخ،ِٓ أوجو

مٚ كلاٌخ ئؽٖبط١خ عٕل ٠ٛعل أصو ٚرمجً اٌفو١ٙخ اٌجل٠ٍخ اٌمبطٍخ:  اٌفوع١خ الاٌٚٝ ث١ٖ زٙب اٌعل١ِخ، اٌفو١ٙخ

لٍة١ُ اٌقبٕخ فٟ ا ٌٕ بَ الاعٛه وبفخ ٚاٌؾٛافي ٚالاعبىاد عٍٝ أكاء اٌغبِعبد( 2.25α≥) َِزٜٛ اٌللاٌخ

ٚاٌزٟ رٍٕٛذ ٔزبطغٙب ئٌٝ ٚعٛك ل، 8103و Al-Shawabkeh كهاٍخ ، ٚارفمذ ٘نٖ إٌز١غخ ِع اٌّْبي

أصو ٌزقطة١ٜ عٍةٝ ٔ ةُ ئكاهح اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ )ٌٕ ةبَ الأعةٛه ٚالاعةبىاد ٚاٌؾةٛافي( عٍةٝ اٍةزوار١غ١بد 

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ، ٚٚعٛك اٌعل٠ل ِٓ اٌعٛاًِ اٌّإصوح عٍٝ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِضً )َِزٜٛ 
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غبه٠ةةخ، ٚرٕةةٛع ا١ٌَبٍةةبد اٌّزجعةةخ ِةةٓ لجةةً ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك وفةةبءح اٌعةةب١ٍِٓ فةةٟ اٌجٕةةٛن اٌز

 اٌجْو٠خ(.

الافز١ةبه ٌٕ ةبَ ( α≤2.25) مٚ كلاٌخ ئؽٖبط١خ عٕل َِزٜٛ اٌللاٌةخ٠ٛعل أصو لا  انفؽضٛخ انفؽػٛخ انثبَٛخ:

 اٌّْبي. ل١ٍُااٌغبِعبد اٌقبٕخ فٟ  أكاءعٍٝ  ٚالاٍزمطبة

( غ١ةو اٌّع١ةبهٞ، ٚاٌةنٞ ٠ْة١و ئٌةٝ βخ ِعبِةً )ٔلاؽةع أْ ل١ّة 4-66)ِٓ فةلاي ٔزةبطظ اٌغةلٚي )

( عٕةل َِةزٜٛ كلاٌةخ 2.285) ٚثٍ ةذ ل١ّزةٗ،  ةبَ الافز١ةبه ٚالاٍةزمطبة عٍةٝ أكاء اٌغبِعةبدِلٜ رأص١و ٔ

ٌ اٌجعُةل ( ٌةٕفTِٚب ٠إول رٍه اٌللاٌخ ل١ّةخ )(، 2.25( ألً ِٓ َِزٜٛ اٌللاٌخ اٌّع٠ٕٛخ )2.202ئؽٖبط١خ )

اٌفوع١خ ِٚٓ فلاي رٍه إٌزبطظ روف٘ اٌفو١ٙخ ِٓ ل١ّخ صبثذ اٌّعبكٌخ، أوجو  (0.368ؽ١ش ثٍ ذ ل١ّزٙب )

 مٚ كلاٌةخ ئؽٖةبط١خ عٕةل َِةزٜٛ اٌللاٌةخ٠ٛعةل أصةو ٚرمجً اٌفو١ٙخ اٌجل٠ٍخ اٌمبطٍةخ:  اٌضب١ٔخ ث١ٖ زٙب اٌعل١ِخ،

(≤2.25α )ز١غخ ٚارفمذ ٘نٖ إٌ ل١ٍُ اٌّْبي.اٌقبٕخ فٟ ا ٌٕ بَ الافز١به ٚالاٍزمطبة عٍٝ أكاء اٌغبِعبد

٠ٚٛعةةل أصةةو مٚ كلاٌةةخ اؽٖةةبط١خ لاٍةةزمطبة  ٚاٌزةةٟ أظٙةةود ٔزبطغٙةةب ثأٔةةٗ ل8106انًؽشااع٘ و ِةةع كهاٍةةخ

اٌّٛظف١ٓ ٚرع١١ُٕٙ ٚرله٠ت اٌّٛظف١ٓ ٚرؾف١ي اٌّٛظف١ٓ عٍٝ أكاء اٌّةٛظف١ٓ فةٟ ِإٍَةبد اٌزعٍة١ُ اٌعةبٌٟ 

 .اٌَعٛك٠خ

ٌٕ ةبَ اٌزةله٠ت ( α≤2.25) اٌللاٌةخ مٚ كلاٌخ ئؽٖبط١خ عٕل َِةزٜٛلا ٠ٛعل أصو  انفؽضٛخ انفؽػٛخ انثبنثخ:

 اٌّْبي. ل١ٍُااٌغبِعبد اٌقبٕخ فٟ  أكاءعٍٝ 

ٚاٌةنٞ ٠ْة١و ئٌةٝ  ( غ١ةو اٌّع١ةبهٞ،βٔلاؽةع أْ ل١ّةخ ِعبِةً ) (4-66ِٓ فةلاي ٔزةبطظ اٌغةلٚي )

( عٕةةل َِةةزٜٛ كلاٌةةخ ئؽٖةةبط١خ 2.606) ٚثٍ ةةذ ل١ّزةةٗ  ةةبَ اٌزةةله٠ت عٍةةٝ أكاء اٌغبِعةةبد،ِةةلٜ رةةأص١و ٔ

( ٌٕفٌ اٌجعُل ؽ١ش ثٍ ذ Tِٚب ٠إول رٍه اٌللاٌخ ل١ّخ ) (،2.25َِزٜٛ اٌللاٌخ اٌّع٠ٕٛخ )( ألً ِٓ 2.222)

ٌفوع١ةخ اٌضبٌضةخ ِٚةٓ فةلاي رٍةه إٌزةبطظ رةوف٘ اٌفوٙة١خ ا ( أوجةو ِةٓ ل١ّةخ صبثةذ اٌّعبكٌةخ،4.186ل١ّزٙب )

 ٜٛ اٌللاٌةةخمٚ كلاٌةةخ ئؽٖةةبط١خ عٕةةل َِةةز٠ٛعةةل أصةةو ٚرمجةةً اٌفوٙةة١خ اٌجل٠ٍةةخ اٌمبطٍةةخ: ثٖةة١ زٙب اٌعل١ِةةخ، 

(≤2.25α )ٚارفمةذ ٘ةنٖ إٌز١غةخ ِةع كهاٍةخ لٍة١ُ اٌْةّبي.اٌقبٕخ فٟ ا ٌٕ بَ اٌزله٠ت عٍٝ أكاء اٌغبِعبد 

Chowdhury et al., أظٙود إٌزبطظ اٌقبٕخ ثبٌلهاٍةخ ثةأْ اٌجٕةٛن اٌزغبه٠ةخ اٌعبٍِةخ  ٚاٌزٟل 8104و

٠ٛو، ٚثبٌزةبٌٟ ِّةب ٠َةبعل ٔ ةُ فٟ ثٕ لاكُ رَزقلَ ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ِةٓ ٚاٌزةله٠ت ٚاٌزطة

 ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ عٍٝ رم١ًٍ اٌزىب١ٌف.
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 ٌٕ ةبَ اٌزمبعةل( α≤2.25)مٚ كلاٌةخ ئؽٖةبط١خ عٕةل َِةزٜٛ اٌللاٌةخلا ٠ٛعل أصو  خ:انفؽضٛخ انفؽػٛخ انؽاثؼ

 .اٌّْبي أل١ٍُاٌغبِعبد اٌقبٕخ فٟ  أكاءعٍٝ ٚالاٍزمبلاد 

ٚاٌةنٞ ٠ْة١و ئٌةٝ  ( غ١ةو اٌّع١ةبهٞ،βأْ ل١ّةخ ِعبِةً )ٔلاؽةع  (4-66ِٓ فةلاي ٔزةبطظ اٌغةلٚي )

غ١و ( عٕل َِزٜٛ كلاٌخ 2.266-) ٚثٍ ذ ل١ّزٗ ل ٚالاٍزمبلاد عٍٝ أكاء اٌغبِعبد، بَ اٌزمبعِلٜ رأص١و ٔ

ل١ّخ  الاؽٖبط١خ اٌللاٌخ علَِٚب ٠إول  (،2.25ٓ َِزٜٛ اٌللاٌخ اٌّع٠ٕٛخ )ِ وجو( أ2.566ئؽٖبط١خ )كاٌخ 

(Tٌٕفٌ اٌجعُل ؽ١ )( أ-2.562ش ثٍ ذ ل١ّزٙب )ِٓ مجةً ِٚٓ فلاي رٍه إٌزةبطظ ر ل١ّخ صبثذ اٌّعبكٌخ، ٕ و

 مٚ كلاٌةخ ئؽٖةبط١خ عٕةل َِةزٜٛ اٌللاٌةخ٠ٛعةل أصةو  لا اٌمبطٍةخ: ثٖة١ زٙب اٌعل١ِةخ ٌواثعةخٌفو١ٙخ اٌفوع١ةخ اا

(≤2.25α ) َ٘ةةنٖ  ذ، ٚرعبهٙةةلٍةة١ُ اٌْةةّبياٌقبٕةةخ فةةٟ ا عٍةةٝ أكاء اٌغبِعةةبد اٌزمبعةةل ٚالاٍةةزمبلادٌٕ ةةب

ثؾ١ةش أظٙةود إٌزةبطظ اٌّزعٍمةخ ثبٌلهاٍةخ ثأٔةٗ ٠ٛعةل ل، 8100و ,.Bhuiyan et al إٌز١غةخ ِةع كهاٍةخ

ر ١١و فٟ رطج١مبد ٔ بَ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ عٍٝ الأكاء اٌّبٌٟ ٌٍْووخ ثللا ِةٓ ر ١١ةو ٚؽةلح ٚاؽةلح 

بن أ١ّبء أفوٜ رجمٝ صبثزةخ ِٚةٓ ِٓ رطج١مبد ٔ بَ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِع الأفن فٟ الاعزجبه أْ ٕ٘

 رٍه إٌ ُ اٌزمبعل ٚالاٍزمبلاد.

 ئكاهحٌٕ ةبَ ( α≤2.25) مٚ كلاٌخ ئؽٖةبط١خ عٕةل َِةزٜٛ اٌللاٌةخلا ٠ٛعل أصو  :انطبيكخانفؽضٛخ انفؽػٛخ 

 .اٌّْبي ل١ٍُااٌغبِعبد اٌقبٕخ فٟ  أكاءاٌزعٍُ عٍٝ 

ٚاٌةنٞ ٠ْة١و ئٌةٝ  و اٌّع١ةبهٞ،( غ١ةβٔلاؽةع أْ ل١ّةخ ِعبِةً )( 4-66ِٓ فةلاي ٔزةبطظ اٌغةلٚي )

( عٕةةل َِةةزٜٛ كلاٌةةخ ئؽٖةةبط١خ 2.644) ٚثٍ ةةذ ل١ّزةةٗ ئكاهح اٌةةزعٍُ عٍةةٝ أكاء اٌغبِعةةبد،  ةةبَِةةلٜ رةةأص١و ٔ

( ٌةٕفٌ اٌجعُةل ؽ١ةش Tِٚب ٠إول رٍةه اٌللاٌةخ ل١ّةخ )(، 2.25( إٔ و ِٓ َِزٜٛ اٌللاٌخ اٌّع٠ٕٛخ )2.222)

اٌفوٙة١خ اٌفوع١ةةخ  وفِ٘ٚةٓ فةةلاي رٍةه إٌزةبطظ رةة خ،ِةٓ ل١ّةخ صبثةةذ اٌّعبكٌة وجةةو( أ4.136ثٍ ةذ ل١ّزٙةب )

 مٚ كلاٌةةخ ئؽٖةةبط١خ عٕةةل َِةةزٜٛ اٌللاٌةةخ٠ٛعةةل أصةةو اٌمبطٍةةخ: ٚرمجةةً اٌفوٙةة١خ ، خ ثٖةة١ زٙب اٌعل١ِةةخاٌقبَِةة

(≤2.25α ) َٔارفمااذ ْااػِ انُزٛدااخ يااغ  لٍةة١ُ اٌْةةّبي.اٌقبٕةةخ فةةٟ ا عٍةةٝ أكاء اٌغبِعةةبد ئكاهح اٌةةزعٌٍُٕ ةةب

٠ٛعةل َِةزٜٛ  ٚاٌزةٟ أظٙةود ٔزبطغٙةب ثأٔةٗل، 8101و  Khashman & Khashmanظؼاقخ ظؼاقخ 

ِٓ الإ٠غبث١خ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ فٟ ألَبَ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ اٌَّزْف١بد اٌقبٕةخ ٔؾةٛ ع١ّةع رطج١مةبد ٔ ةبَ 

ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ، ٚأْ اٌّٛظف١ٓ فٟ ألَبَ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ اٌَّزْف١بد اٌقبٕخ ٌل٠ُٙ ِٛالف 

كاء اٌزٕ ١ّٟ اٌنٞ ٠ًّْ اٌىفةبءح ٚاٌفعب١ٌةخ، ٚأْ رطج١مةبد ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ئ٠غبث١خ ارغبٖ الأ

 )رؾ١ًٍ اٌٛظبطف، ٚاٌزٛظ١ف، ٚالافز١به، ٚرم١١ُ الأكاء( ٌٙب رأص١و ِجبّو ٚئ٠غبثٟ عٍٝ الأكاء اٌزٕ ١ّٟ. 
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 ل اضزجبؼ انفؽضٛخ انؽئٛكٛخ انثبَٛخ:3-8-4و

ثةة١ٓ ( α≤2.25) كلاٌةةخ ئؽٖةةبط١خ عٕةةل َِةةزٜٛ اٌللاٌةةخل فةةوٚق ماد رٛعةة لافؽضااٛخ انؽئٛكااٛخ انثبَٛااخ:  ان

)اٌفئةةخ ّز ١ةةواد اٌل٠ّ واف١ةةخ ٌٍ رجعةةبً ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ  ِزٍٛةةطبد ئعبثةةبد افةةواك اٌع١ٕةةخ ٔؾةةٛ

  (.ٍٕٛاد اٌقجوحٚ ،اٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟٚ، اٌّإً٘ اٌعٍّٟٚ، اٌعّو٠خ

 بٍزقلَ افزجبهلبَ اٌجبؽش ثٚ ،١ٙبد فوع١خفوخ هثعأجضمذ ِٓ ٘نٖ اٌفو١ٙخ اٌوط١َ١خ أٚ     

(Independent Sample T-Test)  ٚافزجبه( ٞاٌزجب٠ٓ الاؽبكANOVAٌٍزبول ِٓ اٌز ) ٓجب٠ٓ ث١

  ٚوبٔذ إٌزبطظ وّب ٠ٍٟ:  اٌّز ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ،

ثةة١ٓ ( α≤2.25) كلاٌةةخ ئؽٖةةبط١خ عٕةةل َِةةزٜٛ اٌللاٌةةخرٛعةةل فةةوٚق ماد لا  الأٔنااٗ:انفؽضااٛخ انفؽػٛااخ  

 )اٌفئخ اٌعّو٠خ(.رجعبً ٌّز ١و ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِزٍٛطبد ئعبثبد افواك اٌع١ٕخ ٔؾٛ 

ثبٍزقواط اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّع١به٠خ ٌّؾبٚه لافزجبه ٘نٖ اٌفو١ٙخ لبَ اٌجبؽش 

ٔزبطظ اٌّزٍٛطبد ؼ ٠ٛٙ (4-60ٚاٌغلٚي هلُ )رجعبً ٌّز ١و اٌفئخ اٌعّو٠خ،  اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٔ ُ ِعٍِٛبد

 .اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّع١به٠خ

َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ فٙ اندبيؼبد  انًزٕقطبد انسكبثٛخ الاَسؽافبد انًؼٛبؼٚخ نًسبٔؼل 3-08اندعٔل و

 انفئخ انؼًؽٚخرجؼبً نًزغٛؽ  انشًبل لهٛىاانطبصخ الأؼظَٛخ فٙ 

 َسؽاف انًؼٛبؼ٘الا انًزٕقط انسكبثٙ انؼعظ انفئخ انؼًؽٚخ انًسٕؼ

 َظبو الاخٕؼ كبفخ انسٕافؿ ٔالاخبؾاد

 2.52 3.66 04 ٍٕخ 35ئٌٝ ألً ِٓ  05ِٓ 

 2.36 3.48 53 ٍٕخ 45ئٌٝ ألً ِٓ  35ِٓ 

 2.41 3.52 06 ٍٕخ فأوضو 45ِٓ 

 َظبو الاضزٛبؼ ٔالاقزمطبة

 2.46 3.36 04 ٍٕخ35ئٌٝ ألً ِٓ 05 ِٓ 

 2.52 3.31 53 ٍٕخ45 ئٌٝ ألً ِٓ  35ِٓ 

 2.48 3.08 06 ٍٕخ فأوضو 45ِٓ 

 َظبو انزعؼٚت

 2.66 3.45 04 ٍٕخ 35ئٌٝ ألً ِٓ 05 ِٓ 

 2.56 3.52 53 ٍٕخ 45ئٌٝ ألً ِٓ  35ِٓ 

 2.65 3.08 06 ٍٕخ فأوضو 45ِٓ 

 َظبو انزمبػع ٔالاقزمبلاد

 2.56 3.64 04 ٍٕخ 35ئٌٝ ألً ِٓ 05 ِٓ 

 2.56 3.66 53 ٍٕخ 45ئٌٝ ألً ِٓ  35ِٓ 

 2.55 3.83 06 ٍٕخ فأوضو 45ِٓ 
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 َظبو ئظاؼح انزؼهى

 2.55 3.56 04 ٍٕخ 35ئٌٝ ألً ِٓ 05 ِٓ 

 2.54 3.31 53 ٍٕخ 45ئٌٝ ألً ِٓ  35ِٓ 

 2.56 3.36 06 ٍٕخ فأوضو 45ِٓ 

 َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ

 2.38 3.44 04 ٍٕخ 35ئٌٝ ألً ِٓ 05 ِٓ 

 2.30 3.43 53 ٍٕخ 45ئٌٝ ألً ِٓ  35ِٓ 

 2.34 3.43 06 ٍٕخ فأوضو 45ِٓ 

ثةةأْ ٕ٘ةةبن فوٚلةةبد ثةة١ٓ ِزٍٛةةطبد ئعبثةةبد أفةةواك ع١ٕةةخ ( 4-60)٠زجةة١ٓ ِةةٓ فةةلاي ٔزةةبطظ اٌغةةلٚي 

ٌٚزؾل٠ل ف١ّب ئما وبٔذ اٌفوٚق  ْو٠خ رجعبً ٌّز ١و اٌفئخ اٌعّو٠خ،ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجثعبك أاٌلهاٍخ ٔؾٛ 

رؾ١ٍةً  افزجةبه زطج١ةكلةبَ اٌجبؽةش ث( 2.25α≥) عٕةل َِةزٜٛ اٌللاٌةخث١ٓ اٌّزٍٛطبد ماد كلاٌةخ ئؽٖةبط١خ 

 ج١ٓ مٌه:٠( 4-63(، ٚاٌغلٚي )One Way ANOVA) ّز ١و اٌفئخ اٌعّو٠خرجعبً ٌ اٌزجب٠ٓ الأؽبكٞ

رسهٛم انزجبٍٚ الأزبظ٘ نًزٕقطبد يسبٔؼ َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ فٙ اندبيؼبد انطبصخ الأؼظَٛخ ل 3-04خعٔل و

 انفئخ انؼًؽٚخانشًبل رجؼبً نًزغٛؽ لهٛىافٙ 

 يكزٕٖ انعلانخ لًٛخ ف يزٕقط انًؽثؼبد ظؼخبد انسؽٚخ يدًٕع انًؽثؼبد يصعؼ انزجبٍٚ انًسٕؼ

َظبو الاخٕؼ 

كبفخ انسٕافؿ 

 ٔالاخبؾاد

ث١ٓ 

 اٌّغّٛعبد
2.01 0 2.64 

2.68 

 

2.466 

 
كافً 

 اٌّغّٛعبد
68.64 626 2.68 

  623 68.10 اٌىٍٟ

ضزٛبؼ َظبو الا

 ٔالاقزمطبة

ث١ٓ 

 اٌّغّٛعبد
2.61 0 2.62 

2.43 

 

2.654 

 
كافً 

 اٌّغّٛعبد
00.18 626 2.03 

  623 03.66 اٌىٍٟ

 َظبو انزعؼٚت

ث١ٓ 

 اٌّغّٛعبد
2.88 0 2.44 

6.03 

 

2.016 

 
كافً 

 اٌّغّٛعبد
36.21 626 2.36 

  623 36.16 اٌىٍٟ

َظبو انزمبػع 

 ٔالاقزمبلاد

ث١ٓ 

عبداٌّغّٛ  
2.60 0 2.36 

6.22 

 

2.362 

 
كافً 

 اٌّغّٛعبد
36.64 626 2.36 

  623 36.66 اٌىٍٟ
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 انزؼهى ئظاؼحَظبو 

ث١ٓ 

 اٌّغّٛعبد
2.66 0 2.36 

6.22 

 

2.362 

 
كافً 

 اٌّغّٛعبد
32.64 626 2.32 

  623 36.35 اٌىٍٟ

َظى يؼهٕيبد 

 انًٕاؼظ انجشؽٚخ

ث١ٓ 

 اٌّغّٛعبد
2.22 0 2.22 

كافً  2.116 2.226

 اٌّغّٛعبد
66.66 626 2.60 

  623 66.66 اٌىٍٟ

( ٌغ١ّةع ِؾةبٚه ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك Fأْ لة١ُ )ئٌةٝ  (4-63اٌغةلٚي )٠ٚزج١ٓ ِٓ فةلاي ٔزةبطظ 

ٚرْة١و رٍةه  ،(α≤2.25)اٌجْو٠خ غ١و كاٌخ ئؽٖبط١بً عٕل َِزٜٛ كلاٌخ أوجو ِةٓ َِةزٜٛ اٌللاٌةخ اٌّع٠ٕٛةخ 

 ٚثٕةبءً  اٌفئةخ اٌعّو٠ةخ، ٌّز ١ةوٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد ئعبثبد أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ رجعةبً  إٌزبطظ ئٌٝ علَ

 ٚاٌزةٟ وبٔةذ عٕةل َِةزٜٛ كلاٌةخ (2.226) ل١ّزٙةب اٌجبٌ ةخٌّٚٛاهك اٌجْو٠خ ٕ ُ ِعٍِٛبد ا( Fٌ) عٍٝ ل١ّخ

فوع١ةخ الاٌٚةٝ اٌٚثبٌزةبٌٟ رمجةً اٌفوٙة١خ  (،2.25( أوجو ِةٓ َِةزٜٛ اٌللاٌةخ اٌّع٠ٕٛةخ )2.116) ئؽٖبط١خ

ثااٍٛ ل α≤1.10و ظلانااخ ئزصاابئٛخ ػُااع يكاازٕٖ انعلانااخ رٕخااع فااؽٔق غاد لا  ٚاٌمبطٍةةخ:ثٖةة١ زٙب اٌعل١ِةةخ، 

 وانفئخ انؼًؽٚخل، رجؼبً نًزغٛؽ َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ يزٕقطبد ئخبثبد افؽاظ انؼُٛخ َسٕ 

ثةة١ٓ ( α≤2.25) ٜٛ اٌللاٌةةخكلاٌةةخ ئؽٖةةبط١خ عٕةةل َِةةزرٛعةةل فةةوٚق ماد لا  :انفؽضااٛخ انفؽػٛااخ انثبَٛااخ  

)اٌّإ٘ةً رجعةبً ٌٍّز ١ةواد اٌل٠ّ واف١ةخ ٔ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ِزٍٛطبد ئعبثبد افواك اٌع١ٕخ ٔؾٛ 

( Independent Samle T-Testلافزجةةبه ٘ةةنٖ اٌفوٙةة١خ لةةبَ اٌجبؽةةش ثزطج١ةةك افزجةةبه )ٚ اٌعٍّةةٟ(.

 (.4-64بٌغلٚي هلُ )طظ وّب ِج١ٕخ ثٚوبٔذ إٌزب ٚاٌقبٕخ ثبفزجبه ِز ١و٠ٓ فمٜ،

طبصخ اضزجبؼ "د" نهفؽٔق ثٍٛ يزٕقطبد يدبلاد َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ فٙ اندبيؼبد انل 3-03اندعٔل و

 انًإْم انؼهًٙنًزغٛؽ  رجؼبًانشًبل  لهٛىاالأؼظَٛخ فٙ 

 انًدبلاد
انًإْم 

 انؼهًٙ
 انؼعظ

انًزٕقط 

 انسكبثٙ

الاَسؽاف 

 انًؼٛبؼ٘
 لًٛخ د

يكزٕٖ 

 انعلانخ

بو الاخٕؼ كبفخ انسٕافؿ َظ

 ٔالاخبؾاد

 2.43 3.50 60 ثىبٌٛه٠ًٛ
2.06 2.616 

 2.43 3.52 30 كهاٍبد ع١ٍب

 َظبو الاضزٛبؼ ٔالاقزمطبة
 2.48 3.38 60 ثىبٌٛه٠ًٛ

2.84 2.426 
 2.46 3.32 30 كهاٍبد ع١ٍب

 َظبو انزعؼٚت
 2.62 3.43 60 ثىبٌٛه٠ًٛ

2.26 2.186 
 2.62 3.43 30 كهاٍبد ع١ٍب
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 َظبو انزمبػع ٔالاقزمبلاد
 2.58 3.61 60 ثىبٌٛه٠ًٛ

2.32 2.666 
 2.41 3.63 30 كهاٍبد ع١ٍب

 انزؼهى ئظاؼحَظبو 
 2.58 3.44 60 ثىبٌٛه٠ًٛ

2.41 2.605 
 2.46 3.38 30 كهاٍبد ع١ٍب

 َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ
 2.34 3.44 60 ثىبٌٛه٠ًٛ

2.06 2.681 
 2.33 3.40 30 كهاٍبد ع١ٍب

( ٌغ١ّةع ِؾةبٚه ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك T( ئٌةٝ أْ لة١ُ )4-٠ٚ64زج١ٓ ِٓ فةلاي ٔزةبطظ اٌغةلٚي )

ٚرْة١و رٍةه  (،α≤2.25اٌجْو٠خ غ١و كاٌخ ئؽٖبط١بً عٕل َِزٜٛ كلاٌخ أوجو ِةٓ َِةزٜٛ اٌللاٌةخ اٌّع٠ٕٛةخ )

ٚثٕبءً  ،اٌّإً٘ اٌعٍّٟ ٌّز ١وجعبً إٌزبطظ ئٌٝ علَ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد ئعبثبد أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ ر

( ٚاٌزةٟ وبٔةذ عٕةل َِةزٜٛ كلاٌةخ 2.06( ٌةٕ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ٚاٌجبٌ ةخ ل١ّزٙةب )Tعٍٝ ل١ّخ )

 ضب١ٔةخٚثبٌزةبٌٟ رمجةً اٌفوٙة١خ اٌفوع١ةخ اٌ (،2.25ٓ َِةزٜٛ اٌللاٌةخ اٌّع٠ٕٛةخ )( أوجةو ِة2.681ئؽٖبط١خ )

ثااٍٛ ل α≤1.10و ظلانااخ ئزصاابئٛخ ػُااع يكاازٕٖ انعلانااخ ٔق غاد رٕخااع فااؽلا ٚاٌمبطٍةةخ:  ثٖةة١ زٙب اٌعل١ِةةخ،

 ل.انًإْاام انؼهًااٙورجؼاابً نًزغٛااؽ َظااى يؼهٕياابد انًاإاؼظ انجشااؽٚخ  يزٕقااطبد ئخبثاابد افااؽاظ انؼُٛااخ َساإ   

٠ٛعةل فةوٚق ماد كلاٌةخ (، ٚاٌزٟ أظٙود ٔزبطغٙب ثأٔةٗ 0268ٚرعبهٙذ ٘نٖ إٌز١غخ ِع كهاٍخ اٌّْبلجخ )

ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ عٍٝ الأكاء الإِٟٔ رجعبً ٌّز ١و اٌّإً٘ اٌعٍّٟ، ثؾ١ش اؽٖبط١خ لأصو رطج١ك ٔ ُ 

 ٠ٛعل رأص١و ٌزطج١ك ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ ؽّب٠خ اٌؾلٚك ثْىً ع١ل.

ثةة١ٓ ( α≤2.25) كلاٌةةخ ئؽٖةةبط١خ عٕةةل َِةةزٜٛ اٌللاٌةةخرٛعةةل فةةوٚق ماد لا  :انفؽضااٛخ انفؽػٛااخ انثبنثااخ  

 (. اٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ) ٌّز ١ورجعبً ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٌع١ٕخ ٔؾٛ ِزٍٛطبد ئعبثبد افواك ا

لافزجبه ٘نٖ اٌفو١ٙخ لبَ اٌجبؽش ثبٍزقواط اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّع١به٠خ ٌّؾبٚه 

 ٠ٛٙؼ مٌه. (4-65ٚاٌغلٚي هلُ ) ٠خ رجعبً ٌّز ١و اٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ،ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو
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َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ فٙ اندبيؼبد  نًسبٔؼانًزٕقطبد انسكبثٛخ الاَسؽافبد انًؼٛبؼٚخ  ل3-00واندعٔل 

 انًكزٕٖ انٕظٛفٙرجؼبً نًزغٛؽ انشًبل  لهٛىاانطبصخ الأؼظَٛخ فٙ 

 الاَسؽاف انًؼٛبؼ٘ انًزٕقط انسكبثٙ انؼعظ انًكزٕٖ انٕظٛفٙ انًسٕؼ

 َظبو الاخٕؼ كبفخ انسٕافؿ ٔالاخبؾاد

 2.01 3.01 3 طت اٌوط١ٌٔب

 2.38 3.52 83 ِلهاء اٌلٚاطو )الألَبَ(

 2.64 3.63 5 هط١ٌ لَُ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ

 2.63 3.60 63 ِٛظف

 َظبو الاضزٛبؼ ٔالاقزمطبة

 2.54 3.26 3 ٔبطت اٌوط١ٌ

 2.44 3.36 83 ِلهاء اٌلٚاطو )الألَبَ(

 2.65 3.53 5 هط١ٌ لَُ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ

 2.66 3.35 63 ِٛظف

 َظبو انزعؼٚت

 2.02 3.02 3 ٔبطت اٌوط١ٌ

 2.63 3.46 83 ِلهاء اٌلٚاطو )الألَبَ(

 2.32 3.48 5 هط١ٌ لَُ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ

 2.45 3.02 63 ِٛظف

 َظبو انزمبػع ٔالاقزمبلاد

 2.60 3.53 3 ٔبطت اٌوط١ٌ

 2.56 3.60 83 ِلهاء اٌلٚاطو )الألَبَ(

 2.38 3.44 5 اٌجْو٠خهط١ٌ لَُ اٌّٛاهك 

 2.66 3.61 63 ِٛظف

 انزؼهى ئظاؼحَظبو 

 2.02 3.02 3 ٔبطت اٌوط١ٌ

 2.58 3.46 83 ِلهاء اٌلٚاطو )الألَبَ(

 2.50 3.56 5 هط١ٌ لَُ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ

 2.46 3.41 63 ِٛظف

 َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ

 2.34 3.03 3 ٔبطت اٌوط١ٌ

 2.01 3.46 83 بَ(ِلهاء اٌلٚاطو )الألَ

 2.52 3.45 5 هط١ٌ لَُ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ

 2.56 3.34 63 ِٛظف

 

ثةةأْ ٕ٘ةةبن فوٚلةةبد ثةة١ٓ ِزٍٛةةطبد ئعبثةةبد أفةةواك ع١ٕةةخ  (4-65زجةة١ٓ ِةةٓ فةةلاي ٔزةةبطظ اٌغةةلٚي )٠

ٌٚزؾل٠ةل ف١ّةب ئما وبٔةذ  ٠خ رجعبً ٌّز ١ةو اٌَّةزٜٛ اٌةٛظ١فٟ،اٌلهاٍخ ٔؾٛ اثعبك ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو

( لةبَ اٌجبؽةش ثزطج١ةك افزجةبه 2.25α≥)اٌفوٚق ث١ٓ اٌّزٍٛطبد ماد كلاٌخ ئؽٖبط١خ عٕةل َِةزٜٛ اٌللاٌةخ 

 ٠ج١ٓ مٌه.( 4-66(، ٚاٌغلٚي )One Way ANOVAرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبكٞ )
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ؼظَٛخ رسهٛم انزجبٍٚ الأزبظ٘ نًزٕقطبد يسبٔؼ َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ فٙ اندبيؼبد انطبصخ الأل 3-01خعٔل و

 انًكزٕٖ انٕظٛفٙانشًبل رجؼبً نًزغٛؽ لهٛىافٙ 

 يصعؼ انزجبٍٚ انًسٕؼ
يدًٕع 

 انًؽثؼبد

ظؼخبد 

 انسؽٚخ

يزٕقط 

 انًؽثؼبد
 لًٛخ ف

يكزٕٖ 

 انعلانخ

ٔ بَ الاعٛه وبفخ اٌؾٛافي 

 ٚالاعبىاد

 2.63 3 2.38 ث١ٓ اٌّغّٛعبد
2.68 

 

2.566 

 
 2.61 622 68.54 كافً اٌّغّٛعبد

  623 68.10 اٌىٍٟ

 ٔ بَ الافز١به ٚالاٍزمطبة

 2.64 3 2.43 ث١ٓ اٌّغّٛعبد
2.63 

 

2.518 

 
 2.03 622 00.64 كافً اٌّغّٛعبد

  623 03.66 اٌىٍٟ

 ٔ بَ اٌزله٠ت

 2.34 3 6.20 ث١ٓ اٌّغّٛعبد
2.15 

 

2.402 

 
 2.36 622 35.14 كافً اٌّغّٛعبد

  623 36.16 اٌىٍٟ

 مبلادٔ بَ اٌزمبعل ٚالاٍز

 2.66 3 2.46 ث١ٓ اٌّغّٛعبد
2.52 

 

2.686 

 
 2.36 622 36.01 كافً اٌّغّٛعبد

  623 36.66 اٌىٍٟ

 اٌزعٍُ ئكاهحٔ بَ 

 2.66 3 2.30 ث١ٓ اٌّغّٛعبد
2.34 

 

2.614 

 
 2.36 622 36.23 كافً اٌّغّٛعبد

  623 36.35 اٌىٍٟ

 ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ

 2.62 3 2.01 ث١ٓ اٌّغّٛعبد
2.83 

 

2.468 

 
 2.66 622 66.38 كافً اٌّغّٛعبد

  623 66.66 اٌىٍٟ
 

( ٌغ١ّةع ِؾةبٚه ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك Fئٌةٝ أْ لة١ُ ) (4-66زج١ٓ ِٓ فةلاي ٔزةبطظ اٌغةلٚي )٠ٚ

 ٚرْة١و رٍةه (،α≤2.25اٌجْو٠خ غ١و كاٌخ ئؽٖبط١بً عٕل َِزٜٛ كلاٌخ أوجو ِةٓ َِةزٜٛ اٌللاٌةخ اٌّع٠ٕٛةخ )

اٌَّةزٜٛ اٌةٛظ١فٟ،  ٌّز ١ةوإٌزبطظ ئٌٝ علَ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد ئعبثبد أفةواك ع١ٕةخ اٌلهاٍةخ رجعةبً 

ٚاٌزةٟ وبٔةذ عٕةل َِةزٜٛ  (2.83ك اٌجْةو٠خ ٚاٌجبٌ ةخ ل١ّزٙةب )( ٌةٕ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهFٚثٕبءً عٍٝ ل١ّخ )

ٟ رمجةةً اٌفوٙةة١خ اٌفوع١ةةخ ٚثبٌزةةبٌ (،2.25ٓ َِةةزٜٛ اٌللاٌةةخ اٌّع٠ٕٛةةخ )أوجةةو ِةة (2.468)كلاٌةةخ ئؽٖةةبط١خ 

ل α≤1.10و ظلاناخ ئزصابئٛخ ػُاع يكازٕٖ انعلاناخ     رٕخاع فاؽٔق غاد   لا ٚاٌمبطٍةخ:  ث١ٖ زٙب اٌعل١ِةخ، ضبٌضخاٌ

وانًكاازٕٖ  رجؼاابً نًزغٛااؽ   َظااى يؼهٕياابد انًاإاؼظ انجشااؽٚخ    ثااٍٛ يزٕقااطبد ئخبثاابد افااؽاظ انؼُٛااخ َساإ      

 انٕظٛفٙل.

  



www.manaraa.com

 

 

51 

 

ثةة١ٓ ( α≤2.25) كلاٌةةخ ئؽٖةةبط١خ عٕةةل َِةةزٜٛ اٌللاٌةةخرٛعةةل فةةوٚق ماد لا  :ؽاثؼااخانفؽضااٛخ انفؽػٛااخ ان 

ٍةٕٛاد )رجعةبً ٌٍّز ١ةواد اٌل٠ّ واف١ةخ ٔ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ِزٍٛطبد ئعبثبد افواك اٌع١ٕخ ٔؾٛ 

 اٌقجوح(.

لافزجبه ٘نٖ اٌفو١ٙخ لبَ اٌجبؽش ثبٍزقواط اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّع١به٠خ ٌّؾبٚه 

 ٠ٛٙؼ مٌه. (4-66ٚاٌغلٚي هلُ )جْو٠خ رجعبً ٌّز ١و ٍٕٛاد اٌقجوح، اٌ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك

َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ فٙ اندبيؼبد انًزٕقطبد انسكبثٛخ الاَسؽافبد انًؼٛبؼٚخ نًسبٔؼ  ل3-06اندعٔل و

 قُٕاد انطجؽحرجؼبً نًزغٛؽ انشًبل  لهٛىاانطبصخ الأؼظَٛخ فٙ 

 الاَسؽاف انًؼٛبؼ٘ ط انسكبثٙانًزٕق انؼعظ قُٕاد انطجؽح انًسٕؼ

 ٔ بَ الاعٛه وبفخ اٌؾٛافي ٚالاعبىاد

 2.62 3.43 1 ٍٕٛاد5ألً ِٓ 

 2.36 3.53 56 ٍٕٛاد62 ئٌٝ ألً 5ِِٓٓ 

 2.46 3.44 01 ٍٕٛاد65ئٌٝ ألً ِٓ 62ِٓ 

 2.31 3.63 65 ٍٕخ فأوضو65ِٓ 

 ٔ بَ الافز١به ٚالاٍزمطبة

 2.53 3.48 1 ٍٕٛاد5ألً ِٓ 

 2.46 3.36 56 ٍٕٛاد62 ٌٝ ألً ِٓئ5ِٓ 

 2.46 3.43 01 ٍٕٛاد65ئٌٝ ألً ِٓ 62ِٓ 

 2.46 3.01 65 ٍٕخ فأوضو65ِٓ 

 ٔ بَ اٌزله٠ت

 2.31 3.33 1 ٍٕٛاد5ألً ِٓ 

 2.63 3.46 56 ٍٕٛاد62 ئٌٝ ألً 5ِِٓٓ 

 2.63 3.48 01 ٍٕٛاد65ئٌٝ ألً ِٓ 62ِٓ 

 2.55 3.01 65 ٍٕخ فأوضو65ِٓ 

 مبعل ٚالاٍزمبلادٔ بَ اٌز

 2.41 3.86 1 ٍٕٛاد5ألً ِٓ 

 2.51 3.64 56 ٍٕٛاد62 ئٌٝ ألً 5ِِٓٓ 

 2.56 3.66 01 ٍٕٛاد65ئٌٝ ألً ِٓ 62ِٓ 

 2.56 3.86 65 ٍٕخ فأوضو65ِٓ 

 اٌزعٍُ ئكاهحٔ بَ 

 2.51 3.66 1 ٍٕٛاد5ألً ِٓ 

 2.66 3.43 56 ٍٕٛاد62ئٌٝ ألً 5ِِٓٓ 

 2.40 3.06 01 دٍٕٛا65ئٌٝ ألً ِٓ 62ِٓ 

 2.52 3.55 65 ٍٕخ فأوضو65ِٓ 

 ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ

 2.46 3.44 1 ٍٕٛاد5ألً ِٓ 

 2.33 3.43 56 ٍٕٛاد62ئٌٝ ألً 5ِِٓٓ 

 2.32 3.40 01 ٍٕٛاد65ئٌٝ ألً ِٓ 62ِٓ 

 2.36 3.48 65 ٍٕخ فأوضو65ِٓ 
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ٚلةةبد ثةة١ٓ ِزٍٛةةطبد ئعبثةةبد أفةةواك ع١ٕةةخ ثةةأْ ٕ٘ةةبن فو (4-66زجةة١ٓ ِةةٓ فةةلاي ٔزةةبطظ اٌغةةلٚي )٠

ٌٚزؾل٠ةةل ف١ّةةب ئما وبٔةةذ  جْةةو٠خ رجعةةبً ٌّز ١ةةو ٍةةٕٛاد اٌقجةةوح،اٌلهاٍةةخ ٔؾةةٛ اثعةةبك ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌ

( لةبَ اٌجبؽةش ثزطج١ةك افزجةبه 2.25α≥)اٌفوٚق ث١ٓ اٌّزٍٛطبد ماد كلاٌخ ئؽٖبط١خ عٕةل َِةزٜٛ اٌللاٌةخ 

 ٠ج١ٓ مٌه. (4-68(، ٚاٌغلٚي )One Way ANOVAرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبكٞ )

رسهٛم انزجبٍٚ الأزبظ٘ نًزٕقطبد يسبٔؼ َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ فٙ اندبيؼبد انطبصخ الأؼظَٛخ  ل3-02عٔل وخ

 قُٕاد انطجؽح انشًبل رجؼبً نًزغٛؽ لهٛىافٙ 

نخيكزٕٖ انعلا لًٛخ ف يزٕقط انًؽثؼبد ظؼخبد انسؽٚخ يدًٕع انًؽثؼبد يصعؼ انزجبٍٚ انًسٕؼ  

ٔ بَ الاعٛه 

وبفخ اٌؾٛافي 

 ٚالاعبىاد

ث١ٓ 

 اٌّغّٛعبد
2.40 3 2.64 

2.66 

 

2.566 

 
كافً 

 اٌّغّٛعبد
68.52 622 2.68 

  623 68.10 اٌىٍٟ

ٔ بَ الافز١به 

 ٚالاٍزمطبة

ث١ٓ 

 اٌّغّٛعبد
2.44 3 2.65 

2.64 

 

2.588 

 
كافً 

 اٌّغّٛعبد
00.63 622 2.03 

  623 03.66 اٌىٍٟ

  بَ اٌزله٠تٔ

ث١ٓ 

 اٌّغّٛعبد
2.52 3 2.66 

2.46 

 

2.664 

 
كافً 

 اٌّغّٛعبد
36.46 622 2.36 

  623 36.16 اٌىٍٟ

ٔ بَ اٌزمبعل 

 ٚالاٍزمبلاد

ث١ٓ 

 اٌّغّٛعبد
2.88 3 2.01 

2.15 

 

2.468 

 
كافً 

 اٌّغّٛعبد
32.88 622 2.36 

  623 36.66 اٌىٍٟ

 اٌزعٍُ ئكاهحٔ بَ 

ث١ٓ 

بداٌّغّٛع  
6.50 3 2.56 

6.62 

 

2.663 

 
كافً 

 اٌّغّٛعبد
01.84 622 2.32 

  623 36.35 اٌىٍٟ

ٔ ُ ِعٍِٛبد 

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ

ث١ٓ 

 اٌّغّٛعبد
2.24 3 2.26 

2.63 

 

2.144 

 
كافً 

 اٌّغّٛعبد
66.60 622 2.60 

  623 66.66 اٌىٍٟ
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( ٌغ١ّةع ِؾةبٚه ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك Fئٌةٝ أْ لة١ُ ) (4-68زج١ٓ ِٓ فةلاي ٔزةبطظ اٌغةلٚي )٠ٚ

ٚرْة١و رٍةه (، α≤2.25اٌجْو٠خ غ١و كاٌخ ئؽٖبط١بً عٕل َِزٜٛ كلاٌخ أوجو ِةٓ َِةزٜٛ اٌللاٌةخ اٌّع٠ٕٛةخ )

ٚثٕةبءً  اٌقجوح، إٌزبطظ ئٌٝ علَ ٚعٛك فوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد ئعبثبد أفواك ع١ٕخ اٌلهاٍخ رجعبً ٌّز ١و ٍٕٛاد

عٕةل َِةزٜٛ كلاٌةخ  ٚاٌزةٟ وبٔةذ (2.63ك اٌجْةو٠خ ٚاٌجبٌ ةخ ل١ّزٙةب )اه( ٌةٕ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةFٛعٍٝ ل١ّخ )

ٌفوع١ةخ اٌواثعةخ ٚثبٌزةبٌٟ رمجةً اٌفوٙة١خ ا (،2.25ٓ َِزٜٛ اٌللاٌةخ اٌّع٠ٕٛةخ )أوجو ِ (2.144ئؽٖبط١خ )

ثااٍٛ ل α≤1.10و ظلانااخ ئزصاابئٛخ ػُااع يكاازٕٖ انعلانااخ رٕخااع فااؽٔق غاد لا ٚاٌمبطٍةةخ: ثٖةة١ زٙب اٌعل١ِةةخ، 

 وقُٕاد انطجؽحل.رجؼبً نًزغٛؽ َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ فؽاظ انؼُٛخ َسٕ بد أيزٕقطبد ئخبث
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رٚةةّٓ اٌفٖةةً اٌقةةبٌِ عٍةةٝ ِٕبلْةةخ ٔزةةبطظ اٌلهاٍةةخ اٌزةةٟ رةةُ رٛٙةة١ؾٙب ٚعوٙةةٙب فةةٟ اٌفٖةةً 

غخ إٌزبطظ اٌزٟ رُ اٌزٕٛةً ٌٙةب، ٚاٌزةٟ ِةٓ ٛوػ ِغّٛعخ ِٓ اٌز١ٕٛبد اٌزٟ وبٔذ ٔز١ اٌَبثك، ٚف١ّب ثعل

اٌّّىٓ أْ رقلَ أٚ رَبعل ٌٛ ثغيء ث١َٜ اٌغبِعبد اٌقبٕخ أٚ اٌّإٍَبد اٌزٟ رووي عٍٝ ِٛٙٛع ٔ ةُ 

 ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ.

 :يُبلشخ انُزبئحل 0-0و

 :ّب رّقٚذ عٕٗ ٘نٖ اٌلهاٍخ ِٓ ٔزبطظ اٍزٕزظ اٌجبؽش ِب ٠ٍٟف١

ِةةب َِةةزٜٛ اٍةةزقلاَ ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك انًزؼهمااخ ثبنكااإال الأٔل:  ل يُبلشااخ انُزاابئح0-0-0و

 اٌجْو٠خ فٟ اٌغبِعبد اٌقبٕخ فٟ ئل١ٍُ اٌّْبي؟

ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ رّةبهً ِةٓ لجةً اٌغبِعةبد اٌقبٕةخ ( أْ 4-٠6زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي )

ئم ثٍةغ اٌّزٍٛةٜ اٌؾَةبثٟ  ،الأهك١ٔخ فٟ أل١ٍُ اٌّْبي ِٓ ٚعٙخ ٔ و اٌّجؾٛص١ٓ ثَّزٜٛ ِّبهٍةخ ِزٍٛةطخ

، أِةةب عٍةةٝ َِةةزٜٛ الاثعةةبك اٌفوع١ةةخ فمةةل عةةبءد ع١ّعٙةةب ( ِةةٓ ئعّةةبٌٟ ئعبثةةبد أفةةواك اٌع١ٕةةخ3.43) اٌعةةبَ

ثَّزٜٛ رم١١ُ ِزٍٛةٜ. ثبٍةزضٕبء ثعُةل )ٔ ةبَ اٌزمبعةل ٚالاٍةزمبلاد( عةبء ثَّةزٜٛ رم١ة١ُ ِورفةع، ؽ١ةش وةبْ 

 بَ الاعٛه ٚاٌؾٛافي ٚالاعبىاد( ثبٌّورجةخ اٌضب١ٔةخ (، ١ٍ٠ٚٗ ثعل )3.62ٔثبٌّورجخ الاٌٚٝ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

(، ١ٍ٠ٚةٗ ثعُةل 3.43(، ٚعبء ثبٌّورجخ اٌضبٌضخ ثعل )ٔ بَ اٌزله٠ت( ثّزٍٜٛ ؽَةبثٟ )3.56ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ )

(، ٚأف١ةةوا عةةبء ثعُةةل )ٔ ةةبَ الافز١ةةبه ٚالاٍةةزمطبة( ثبٌّورجةةخ 3.40)ٔ ةةبَ ئكاهح اٌةةزعٍُ( ثّزٍٛةةٜ ؽَةةبثٟ )

(. ٚٔلاؽةع ِةٓ اٌغةلٚي أْ الأؾةواع اٌّع١ةبهٞ ٌّؾةبٚه ٔ ةُ ِعٍِٛةبد 3.36)الاف١وح ثّزٍٜٛ ؽَةبثٟ 

(، ٚاٌزةةٟ رْةة١و ئٌةةٝ اٌزْةةزذ اٌّةةٕقف٘ فةةٟ 2.62-2.43اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ثبثعبك٘ةةب رواٚؽةةذ ِةةب ثةة١ٓ )

الإعبثبد، ٚرلي رٍه اٌّإّواد ئٌٝ رمبهة ٚعٙبد ٔ ةو ئعبثةبد أفةواك ع١ٕةخ اٌلهاٍةخ ٔؾةٛ َِةزٜٛ رم١ة١ُ 

 (.0266اهك اٌجْو٠خ ثْىً عبَ. ٚارفمذ ٘نٖ إٌز١غخ ِع كهاٍخ اٌّوّلٞ )ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛ
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اٌغبِعةبد اٌقبٕةخ الأهك١ٔةخ َِةزٜٛ أكاء ِةب  ل يُبلشخ انُزبئح انًزؼهماخ ثبنكاإال انثابَٙ:   0-0-8و

 فٟ ال١ٍُ اٌّْبي؟

ٓ عٍةٝ أظٙود إٌزبطظ اٌّزعٍمخ ثبٌَإاي اٌضبٟٔ اٌقبٓ ثبٌلهاٍخ ثأْ أْ أفواك ع١ٕةخ اٌلهاٍةخ ِزفمة١

اْ ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ اٌَّةةزقلَ فةةٟ اٌغبِعةةبد ٠ْةةًّ عٍةةٝ رم١ةة١ُ ٚرٛٙةة١ؼ كٚه اٌّةةٛظف١ٓ 

ٚو١ف١ةةخ أكاطٙةةُ فةةٟ ٚظ١فةةزُٙ، ٚرزّزةةع ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ثبٌمةةلهح فةةٟ ِعوفةةخ ِةةب ٠زورةةت عٍةةٝ 

ٟ اٌغبِعةخ ؽَةت ِعةب١٠و اٌّٛظف ِٓ أكاء ٚاٌّٙبَ اٌّٛوٍخ ٌل٠ٗ. ٠ٚزُ رٖؾ١ؼ وبفخ إٌْةبٛبد اٌّزةٛفوح فة

اٌغةةٛكح، ثؾ١ةةش ٠ٚةةّٓ إٌ ةةبَ اٌمةةلهح عٍةةٝ رٖةةؾ١ؼ ع١ّةةع إٌْةةبٛبد ثْةةىً ِٕةةز ُ ِٚورةةت، ٠َٚةةبعل 

اٌغبِعبد فٟ اٌؾٖٛي عٍٝ وبفخ اٌّعٍِٛبد اٌّزعٍمخ ثبلالَةبَ الأفةوٜ، ِّةب رَةبعل الاكاهاد عٍةٝ ارقةبم 

 ِخ ٚإٌّبٍجخ.اد اٌلاىاٌمواه

ِةب أصةو ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍةٝ : بنكاإال انثبناث  خ انُزبئح انًزؼهمخ ثل يُبلش0-0-4و

 أكاء اٌغبِعبد اٌقبٕخ فٟ ال١ٍُ اٌّْبي؟

أصةو مٚ كلاٌةخ ئؽٖةبط١خ ٌةٕ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك أظٙود إٌزةبطظ اٌّزعٍمةخ ثٙةنا اٌَةإاي ثأٔةٗ ٠ٛعةل 

ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك ٔ ةّةب ٠ةلي عٍةٝ أٔةٗ ، ِاٌّْبي عٍٝ أكاء اٌغبِعبد الاهك١ٔخ اٌقبٕخ فٟ ال١ٍُ اٌجْو٠خ

اٌجْو٠خ اٌّزجع فٟ اٌغبِعبد الأهك١ٔخ اٌقبٕخ ٚرؾل٠لاً فٟ ئل١ٍُ اٌّْبي وبٔذ ع١لح، ِّب أعىةٌ مٌةه عٍةٝ 

الاعٛه وبفخ ٚاٌؾٛافي ٚالاعبىاد،  ٌٕ بَمٚ كلاٌخ ئؽٖبط١خ أصو ٠ٛعل أكاء اٌغبِعخ ٚرملِٙب، وّب رج١ٓ ثأٔٗ 

ٍةٝ أكاء اٌغبِعةبد الاهك١ٔةخ اٌقبٕةخ ٚٔ ةبَ ئكاهح اٌةزعٍُ ع ٚٔ بَ الافز١به ٚالاٍزمطبة، ٚٔ بَ اٌزةله٠ت،

ٕ ةةبَ الاٍةةزمبلاد ٚاٌزمبعةةل عٍةةٝ أكاء ٌمٚ كلاٌةةخ ئؽٖةةبط١خ ٠ٛعةةل أصةةو ٌٚىةةٓ رجةة١ٓ ثأٔةةٗ لا  فةةٟ الٍةة١ُ اٌْةةّبي.

 اٌغبِعبد اٌقبٕخ فٟ ئل١ٍُ اٌّْبي.

اٌجْةو٠خ  اٌغبِعبد الاهك١ٔةخ اٌقبٕةخ رزٚةّٓ ِةٓ فةلاي ِّبهٍةزٙب ٌٕ ةبَ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهكئْ ٚ

فطٜ ِزٕٛعخ رَُٙ فٟ رط٠ٛو للهاد ِٚٙبهاد ع١ّع ِٛظف١ٙب اٌعب١ٍِٓ ٌةل٠ٙب فةٟ اٌغبِعةخ، ٚمٌةه ئْ كي 

٠لي عٍٝ ٔغبػ ٚلٛح ٔ بَ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌنٞ رَةزقلِٗ اٌغبِعةبد اٌقبٕةخ الأهك١ٔةخ، ٠ٚعةيٚ 

بد اٌقبٕةخ الأهك١ٔةخ فةٟ ألٍة١ُ اٌجبؽش مٌه ئٌٝ أْ ٔ ةبَ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ اٌَّةزقلَ فةٟ اٌغبِعة

 اٌّْبي ف١ّب ٠قٔ رؾل٠ل ِٛاىٔخ فبٕخ ثبٌزله٠ت ٌغ١ّع اٌّٛظف١ٓ ثْىً ٠زٕبٍت ِع اٌّووي اٌٛظ١فٟ 
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( ثةأْ 0266اٌقبٓ ثىً ِٛظف. ٚارفمذ ٘نٖ ٔز١غخ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ِع ٔزبطظ كهاٍةخ اٌّوّةلٞ )

 (. ٚاٌزؾف١ي ت،ٕ٘بن أصو مٚ كلاٌخ اؽٖبط١خ )ٌلاٍزمطبة ٚاٌزع١١ٓ، ٚاٌزله٠

 : بنكإال انؽاثغيُبلشخ انُزبئح انًزؼهمخ ثل 0-8-3و

ٕ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ عٍٝ أكاء اٌغبِعبد اٌقبٕخ الأهك١ٔخ ٌكلاٌخ ئؽٖبط١خ رٛعل فوٚق ماد ً٘ 

 )اٌفئخ اٌعّو٠خ، اٌّإً٘ اٌعٍّٟ، اٌزقٖٔ اٌعٍّٟ ٚاٌقجوح اٌٛظ١ف١خ(؟رعيٜ ٌٍّز ١واد فٟ ال١ٍُ اٌّْبي 

كلاٌةخ ئؽٖةبط١خ ثة١ٓ ِزٍٛةطبد ل فةوٚق ماد ٠ٛعة ثأٔةٗ لا اٌّزعٍمخ ثبٌَإاي اٌواثةعود إٌزبطظ أظٙ

)اٌفئةةخ رجعةةبً ٌٍّز ١ةةواد اٌل٠ّٛغواف١ةةخ ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ئعبثةةبد أفةةواك ع١ٕةةخ اٌلهاٍةةخ ٔؾةةٛ 

ٓ ئعبثةبد أفةواك ٕ٘بن ارفةبق ثة١ثؾ١ش أْ  اٌعّو٠خ، ٚاٌّإً٘ اٌعٍّٟ، اٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ، ٍٕٚٛاد اٌقجوح(.

ِعةب١٠و فةٟ اٌغبِعةبد الاهك١ٔةخ اٌقبٕةخ ٌةل٠ٙب  ٔ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ رزٚةّٓع١ٕخ اٌلهاٍخ ثأْ 

رزٖةف اٌّجؾٛصةخ  ِع ةُ اٌغبِعةبدأْ  ُ ِٚورةت، ٚزكل١مخ ٚٚاٙؾخ فبٕخ ثوٚارت اٌّةٛظف١ٓ ثْةىً ِٕة

عّٛي الاعبىاد اٌّبفخ ٚاٌؾٛافي ٚالاعٛه وبٍخ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٌل٠ٙب ثٌَٙٛخ فُٙ ٔ بَ ١ٍٚ

رعًّ ٚثْىً َِزّو عٍٝ رؾ١َٓ ٚرط٠ٛو عٍّٙةب  اٌغبِعبد٠ٚعيٚ اٌجبؽش مٌه ثأْ ، ثٗ ِٓ لجً اٌغبِعبد

 .كاء، ٚثبٌزبٌٟ رؾم١ك أعٍٝ َِز٠ٛبد الأٌٍّٛاهك اٌجْو٠خّعٍِٛبد أٔ ّخ أٌبؽ١خ ِٓ 

ْ ٔ ةبَ بِعةبد الاهك١ٔةخ اٌقبٕةخ ثةأخ فةٟ اٌغٕ٘بن ارفبق ث١ٓ ئعبثةبد أفةواك اٌع١ٕةخ اٌّجؾٛصةوّب أْ 

زّزع ثزٛف١و ِعٍِٛبد كل١مخ ٚؽم١م١خ عٓ وً ّقٔ ٠زملَ ٌٍٛظ١فخ اٌّعٍةٓ عٕٙةب ِةٓ اٌّعٍِٛبد اٌَّزقلَ ٠

اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ اٌّزجعةةخ فةةٟ ئكاهح ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد  ٠ٚعةةيٚ اٌجبؽةةش ٘ةةنٖ إٌز١غةةخ ئٌةةٝ أْ، بدلجةةً اٌغبِعةة

عةواء ع١ٍّةخ ئ ثْةىً ٚاٙةؼ عٕةل ٖةلال١خ ٚاٌّٛٙةٛع١خزٖةف ثبٌْةفبف١خ ٚا٠ٌّغبِعةبد اٌاٌقبٕخ فٟ وً 

 ،(0264اٍةخ أثةٛ ١ٌفةٗ )ارفمةذ ٔزةبطظ اٌلهاٍةخ اٌؾب١ٌةخ ِةع كه، ٚٚالاٍةزمطبة ٌٍّزمةل١ِٓ ٌٍغبِعةبد اٌزع١١ٓ

٠زةةٛفو ٌةةلٜ اٌْةةووخ ٔ ةةبَ ِعٍِٛةةبد ٌٍّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ٠ز١ّةةي ثبٌللةةخ ٚاٌّوٚٔةةخ  رٕٛةةٍذ ٔزبطغٙةةبٚاٌزةةٟ 

 ؽبعخ اٌعٕٖو اٌجْوٞ ِٓ اؽز١بعبد.ٚا١ٌٌّْٛخ ثْىً ٠َبُ٘ فٟ رؾل٠ل 

رَةةزقلَ ٕ٘ةةبن ارفةةبق ثةة١ٓ ئعبثةةبد افةةواك ع١ٕةةخ اٌلهاٍةةخ ثةةأْ اٌغبِعةةبد الاهك١ٔةةخ اٌقبٕةةخ وّةةب أْ 

اٌزمبعةل ٔ ةبَ اٌزعوع عٍٝ ١ٍبٍةخ ؽضُٙ ئٌٝ اٌّزعٍمخ ثّٛظفٟ اٌغبِعخ ِٓ فلاي أٔ ّخ اٌّعٍِٛبد ٚرطجك 

 أْ لبْٔٛ اٌزمبعل اٌّزّٚٓ ٠ًّْ عٍٝ ١ٍبٍخ ثؾ١ش  ٚالاٍزمبلاد اٌّزعجخ فٟ اٌغبِعخ ثْىً هٍّٟ،
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ٚارفمذ ٔز١غخ ٘نٖ اٌلهاٍخ ِةع ٔزةبطظ ، ٟ٘ ؽمٛق اٌّٛظف١ٓ ِٚب ٠زورت ع١ٌٍُٙزمبعل ِٚب ّٚوٚٛ ا

ِةٓ فةلاي اعزّةبك ٔ ةبَ ِعة١ٓ رٙةُ ئكاهك اٌّٛظف١ٓ ٚاعلأعلالخ ِب ث١ٓ  ثأْ ٕ٘بنShiri (0260 ،) كهاٍخ

ٍةجبة اٌّؾزٍّةخ ٌةنٌه، ثةأْ اٍةزقلاَ رىٌٕٛٛع١ةب اٌّعٍِٛةبد ٠َةبعل أؽةل الأ أٌّْعٍِٛبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ، 

 اٌّٛظف١ٓ اٌلاى١ِٓ ٌٍعًّ.رم١ًٍ أعلاك عٍٝ ى٠بكح الإٔزبع١خ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ، ِّب ٠إكٞ ئٌٝ 

 انزٕصٛبد:ل 0-8و

 :ثبٌز١ٕٛبد اٌزب١ٌخإٔٚذ اٌلهاٍخ 

اٌجْو٠خ اٌَّزقلِخ فٟ  عٍٝ اٌزط٠ٛو ٚاٌزؾل٠ش ٌىبفخ أٔ ّخ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٍزّواه٠خ اٌزوو١ي 

ٚاهرفةبع ، ِّةب ٠ةٕعىٌ مٌةه عٍةٝ فبع١ٍةخ ٚأكاء اٌعةب١ٍِٓ فةٟ اٌغبِعةخ، الأهك١ٔخ اٌغبِعبد اٌقبٕخ

 .رٕبف١َخ اٌغبِعخ ِٓ فلاي ٔ ُ الافز١به ٚالاٍزمطبة

رله٠ت اٌعب١ٍِٓ، ِٓ فلاي اٌزألٍُ ِةع اٌَّةزؾلصبد ثةٕ ُ اٌّعٍِٛةبد اٌَّةزقلِخ فةٟ اٌزوو١ي عٍٝ  

ٌةةٗ ِةٓ أ١ّ٘ةخ وج١ةةوح فةٟ ى٠ةبكح َِةةزٜٛ اكهاوٙةُ ٌم١ّةخ الأِةةٛه اٌّعوف١ةخ ٚاٌزله٠ج١ةةخ اٌغبِعةخ، ٌّةب 

 ٚرأص١و٘ب عٍٝ أكاطُٙ اٌٛظ١فٟ ٚالإكاهٞ.

اٌةزعٍُ، ٚاٌةنٞ ِةٓ ّةأٔٗ ى٠ةبكح فعب١ٌةخ أكاء اٌعةب١ٍِٓ ٚعةٛكح َِةزٜٛ أزةبعُٙ  ئكاهحالا٘زّبَ ثٕ بَ  

طةةٛه ٌةةٕ ُ اٌّعٍِٛةةبد اٌّع١ٕةةخ اٌعٍّةةٟ، ٚعةةلَ اٌزٛلةةف فةةٟ اٌجؾةةش عةةٓ ثةةواِظ اٌىزو١ٔٚةةخ أوضةةو ر

 ثبٌّٛاهك اٌجْو٠خ.

عًّ ئكاهح اٌغبِعبد عٍٝ ٚٙع ١٘ىً ٚفطخ ِؾىّةخ ِةٓ أعةً رم١ة١ُ اٌعةب١ٍِٓ ٚاٌّةٛظف١ٓ ثْةىً  

كٚهٞ ٌّب ٌنٌه رأص١و عٍٝ َِزٜٛ أكاء اٌغبِعخ ّٙٓ اٌغبِعبد الأفوٜ، ٚمٌه ِةٓ فةلاي و١ف١ةخ 

 إٌّبٍجخ ٚثٍّٖؾخ اٌغبِعخ.رفبعٍُٙ ثبٌعًّ، ٍٚوعخ اٍزغبثزُٙ لارقبم اٌمواهاد 

عّةةً أثؾةةبس َِةةزمج١ٍخ رووةةي عٍةةٝ ٛج١عةةخ عّةةً اٌغبِعةةبد ٙةةّٓ ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد ِةةٛاهك ثْةةو٠خ،  

ِٚمبهٔخ مٌه ِب لجً رطج١ك ٘نٖ الأٔ ّخ ِٚةب ثعةل٘ب، لاوزْةبع ِةلٜ اٌزةأص١و ٚ٘ةً وةبْ ئ٠غةبثٟ أٚ 

 ٍٍجٟ.
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 انؼؽثٛخ ثبنهغخ أٔلًا: انًؽاخغ

(. أصةةو ٔ ةةبَ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ فةةٟ رؾل٠ةةل الاؽز١بعةةبد ِةةٓ اٌّةةٛاهك 0264عُ، )ث١ٌٛفةةخ، عجةةل اٌّةةٕ

، رىبِةً ِقوعةبد اٌزعٍة١ُ ِةع ٍةٛق اٌعّةً فةٟ اٌمطةبع اٌعةبَ ٚاٌقةبٓانًإرًؽ انعٔنٙ انثبنث، اٌجْو٠خ، 

 .ٓ6-02. 

م انداإظح انؼ لااخ ثااٍٛ اقاازؽارٛدٛبد انًاإاؼظ انجشااؽٚخ ٔيااعض    . (0262)ؽَةة١ٓ، ١ٌةةش ٚعجةةل اٌغجةةبه، ألاء، 

، عبِعةةخ إٌّٛةةً، اٌعةةواق، ٓ. انشاابيهخ: ظؼاقااخ يٛعاَٛااخ فااٙ ػُٛااخ يااٍ انًُظًاابد انصااُبػٛخ انؼبيااخ 

(86-14). 

(. أصةو ل١ّةخ اٌّعٍِٛةبد فةٟ رؾل٠ةل الاؽز١بعةبد ِةٓ اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ، 0260ؽ١َٓ، ِؾّل ٚعبٍُ، ٛةبهق، )

 .01اٌعلك.  يدهخ كهٛخ ثغعاظ نهؼهٕو الالزصبظٚخ،

ٔالغ َظبو يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ فٙ انًإقكبد انصغٛؽح ٔانًزٕقطخ: ظؼاقاخ  (. 0265فل٠و، ٍٙبَ، )

، هٍةبٌخ ِبعَةز١و ِْٕةٛهح، عبِعةخ لبٕةلٞ ِوثةبػ، ٚهلٍةخ، زبنخ ػُٛاخ ياٍ انًإقكابد ثٕلاٚاخ ٔؼلهاخ     

 اٌغياطو.

، دثُابء اقازؽارٛدٛخ ن ضزٛابؼ ٔانزؼٛاٍٛ انًؼزًاعح ػهاٗ َظاى انًؼهٕياب        (. 0221اٌله٠ِٚ، ِٖطفٝ ِؾّةل، )

 عبِعخ كِْك، ٍٛه٠ب.اٌّغٍخ الإكاه٠خ اٌع١ٍّخ، 

ظٔؼ َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ فٙ ؾٚابظح فبػهٛاخ أظاء ئظاؼح انًإاؼظ    (. 0264اٌو٠ٍٟٚ، عّبك ٕفٛن، )

، هٍةبٌخ ِبعَةز١و ِْٕةٛهح، عبِعةخ عّةبْ انجشؽٚخ: ظؼاقخ يٛعاَٛخ فٙ ٔؾاؼح انعاضهٛخ ثًًهكخ انجسؽٍٚ

 .اٌزطج١م١خ، ٍِّىخ اٌجؾو٠ٓ

ٙ    (. 0226اٌَبٌُ، ِإ٠ل ٍع١ل ٕٚةبٌؼ، عةبكي ؽوؽةُٛ، ) ، 0، ٛ. ئظاؼح انًإاؼظ انجشاؽٚخ: ياعضم اقازؽارٛد

 عبٌُ اٌىزت اٌؾل٠ش ٌٍْٕو، ئهثل، الأهكْ.

 ، كاه اٌّعوفخ اٌغبِع١خ، الاٍىٕله٠خ، ِٖو.انكهٕن الاَكبَٙ فٙ انًُظًبد(. 0262عبّٛه، أؽّل، )
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قبد الاقزؽارٛدٛخ لإظاؼح انًٕاؼظ انجشؽٚخ ٔأظاء انؼبيهٍٛ ٔأثؽًْاب  ػ لخ انًًبؼ. (0262)اٌمبٟٙ، ع١َٝ، 

 ئهثل، الأهكْ.، هٍبٌخ ِبعَز١و ِْٕٛهح، عبِعخ ا١ٌوِٛن، ػهٗ أظاء انًُظًبد

(. كٚه ٚظةةبطف ئكاهح اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ فةةٟ 0262اٌىَبٍةةجخ، ِؾّةةل ٚعٍةةٟ، عضّةةبْ ٚاٌْةةبٚهٞ، ٠بٍةة١ٓ، )

يدهاخ الاؼظَٛاخ فاٙ    ٛعخ ّةووبد ٛةلاي أثةٛ غياٌةخ فةٟ الاهكْ، إٌّ ّخ اٌّزعٍّخ: كهاٍخ ؽبٌخ عٍٝ ِغّ

 .664-663(، ٓ. 6) 6 ،ئظاؼح الأػًبل

، كاه عةبٌُ اٌضمبفةخ ٌٍْٕةو ٚاٌزٛى٠ةع، عّةبْ، قازؽارٛدٛبد ئظاؼح انًإاؼظ انجشاؽٚخ   . ا(0266)اٌىلاٌلٖ، ٛب٘و، 

 .64-00الأهكْ، ٓ. 

ٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ عٍةٝ أكاء اٌّةٛظف١ٓ (. أصو رطج١ةك ٔ ةُ ِع0266اٌّوّلٞ، فبٌل ثٓ عجل اٌّؾَٓ، )

انًإرًؽ انثبَٙ نًؼبْاع الإظاؼح انؼبياخ ٔانزًُٛاخ الإظاؼٚاخ فاٙ ظٔل      فٟ ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ اٌَعٛك٠خ، 

 .608-606، ٓ. يدهف انزؼبٌٔ نعٔل انطهٛح انؼؽثٛخ

ػهٛااخ الأظاء الأيُااٙ  أثااؽ رطجٛااك َظااى يؼهٕياابد انًاإاؼظ انجشااؽٚخ ػهااٗ فب   (. 0268اٌّْةةبلجخ، ى٠ةةبك ِؾّةةل، )

 .32-6، ٓ. 6))6 ، ِغٍخ اٌجبؽش،نهؼبيهٍٛ فٙ زؽـ انسعٔظ فٙ انًًهكخ انؼؽثٛخ انكؼٕٚخ

 (.0268ٚىاهح اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ، )

 الأخُجٛخ ثبنهغخ ثبَٛبً: انًؽاخغ
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 ل0انًهسك ؼلى و

 أقًبء انًسكًٍٛ

 يكبٌ انؼًم انعؼخخ انؼهًٛخ اقى انًسكى انزكهكم

 ل انجٛذخبيؼخ آ ظكزٕؼ أقزبغ أ.ظ. ٔنٛع يدهٙ انؼٕأظح 0

 انؿؼلبءخبيؼخ  ظكزٕؼأقزبغ  أ.ظ. ؼظُّٚ ػثًبٌ 8

 انٓبشًٛخاندبيؼخ  ظكزٕؼ اقزبغ أ.ظ. ض ٛؽ انفؽٚدبد 4

 انٛؽيٕنخبيؼخ  ظكزٕؼ أقزبغ أ.ظ خًبل ظأٔظ أثٕ ظٔنخ 3

 انٛؽيٕنخبيؼخ  ظكزٕؼ أقزبغ أ.ظ فإاظ َدٛت انشٛص 0

 انٛؽيٕنخبيؼخ  ظكزٕؼ أقزبغ أ.ظ ؼائع ئقًبػٛم ػجبثُخ 1

 ل انجٛذخبيؼخ آ اقزبغ يشبؼن ظ. ؾٚبظ صًبظ٘ 6

 انٓبشًٛخاندبيؼخ  اقزبغ يشبؼن بيؽ انشٛشبَٙػظ.  2

 انٓبشًٛخاندبيؼخ  اقزبغ يشبؼن يسًع انسكجبٌظ.  2

 ل انجٛذخبيؼخ آ أقزبغ يكبػع انكؽزبٌ ف ذ ظ. ْبٚم 01

 ل انجٛذخبيؼخ آ أقزبغ يكبػع انؼظبيبديطؽ ظ. ػجع الله  00

 ل انجٛذآ خبيؼخ أقزبغ يكبػع ظ. ػهٙ ؾكؽٚب انمؽػبٌ 08

 انٛؽيٕنخبيؼخ  أقزبغ يكبػع رًبؼا ػبظل أزًع ظ. 04
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 ل8نًهسك ؼلى وا

 انعؼاقخ اقزجبَخ

 عبِعخ آي اٌج١ذ     

 الإكاه٠خو١ٍخ الالزٖبك ٚاٌعٍَٛ 

 الأعّبي ئكاهحلَُ      

 عي٠يٞ اٌَّزغ١ت / عي٠يرٟ اٌَّزغ١جخ

 رسٛخ طٛجخ:

ٌؾٖٛي عٍٝ كهعةخ اٌّبعَةز١و ٔٚع ث١ٓ أ٠ل٠ىُ ٘نٖ الاٍزجبٔخ لأغواٗ اٌجؾش اٌّزعٍمخ ثّزطٍت ا

ٌّةب ل. انشاًبل  لهاٛى ااندبيؼبد انطبصخ الأؼظَٛخ فاٙ   أظاءَظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ ػهٗ  وأثؽثعٕٛاْ: 

. هاعةة١ٓ اٌزفٚةةً ِةةٓ اٌْةةّبي ألٍةة١ُاٌغبِعةةبد اٌقبٕةةخ فةةٟ  أكاءٌٙةةنٖ اٌلهاٍةةخ ِةةٓ أ١ّ٘ةةخ ٚأعىبٍةةبد عٍةةٝ 

بً ثةأْ ع١ّةع اٌج١بٔةبد اٌزةٟ ٍةٛع ريٚكٕٚٔةب ثٙةب ٍةٛع ؽٚورىُ الإعبثخ عٍٝ وبِةً فمةواد الاٍةزجبٔخ، عٍّة

 رعبًِ ثَو٠خ ربِخ، ٚلأغواٗ اٌجؾش اٌعٍّٟ فمٜ.

 شبكؽٍٚ نكى زكٍ رؼبَٔكى

 ٔرف هٕا ثمجٕل فبئك الاززؽاو ٔانزمعٚؽ

 انجبزث

 ػعَبٌ اندجٕؼ٘  

 اندؿء الأٔل: انطصبئص انعًٕٚمؽافٛخ لأفؽاظ ػُٛخ انعؼاقخ

 فٟ اٌّىبْ إٌّبٍت ٌىُ:)×( ئٍخ اٌزب١ٌخ ِٓ فلاي ٚٙع اّبهح ٠وعٝ اٌزىوَ ثبلإعبثخ عٓ الأٍ

 :انفئخ انؼًؽٚخ 

  ِٓ ًٍٕخ 05أل 

 05 – ٚ ِٓ ًٍٕخ 35أل 

 35 – ٚ ِٓ ًٍٕخ 45أل 

  45 ٍٕخ فأوضو 
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 :ًٙٛانًكزٕٖ انزؼه 

 ًكثٍَٛ فأل 

 ًٛثىبٌٛه٠ 

 كهاٍبد ع١ٍب 

 :ٙانًكزٕٖ انٕظٛف 

 .ٌٔبطت اٌوط١ 

 .)َِلهاء اٌلٚاطو )الألَب 

 َُاٌّٛاهك اٌجْو٠خ هط١ٌ ل. 

 اٌّٛاهك اٌجْو٠خ. ِٛظف 

 :ػعظ قُٕاد انطجؽح 

  ِٓ ًٍٕٛاد 5أل 

 5- ٚ ِٓ ًٍٕٛاد 62أل 

 62 –ٚ ِٓ ًٍٕخ 65أل 

 65 فأوضو ٍٕخ 

 َظى يؼهٕيبد انًٕاؼظ انجشؽٚخ: اندؿء انثبَٙ

ئىاء  ٠وعٝ اٌزىوَ ِٕىُ الاعبثخ عٓ الاٍئٍخ اٌزب١ٌخ ؽَت ٚعٙخ ٔ ووُ، ٚفمبً ٌٍّمةب١٠ٌ اٌقَّةخ اٌّٛٙةؾخ

 وً عجبهح:
 

 

 انؼجبؼاد

 ظؼخخ انًٕافمخ

يٕافك 

 ثشعح

يٕافك  يٕافك

ئنٗ زع 

 يب

مٛؽ 

 يٕافك

مٛؽ 

يٕافك 

 ثشعح

 انًسٕؼ الأٔل: َظبو الاخٕؼ كبفخ انسٕافؿ ٔالاخبؾاد

رْةةًّ ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ِعةةب١٠و ٚاٙةةؾخ ٌوٚارةةت  6

 اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌغبِعخ.

     

اٌقبٕةةةخ ثةةةبلأعٛه عٍةةةٝ ٔ ةةةبَ ِعٍِٛةةةبد ٠ةةةزُ رؾةةةل٠ش اٌّعٍِٛةةةبد  0

اٌّةةةٛاهك اٌجْةةةو٠خ فةةةٟ اٌٛلةةةذ إٌّبٍةةةت ٌٍّةةةٛظف١ٓ ٌّزبثعةةةخ ؽووةةةخ 

 هٚارجُٙ.

     

٠ٛٙؼ ٔ بَ ِعٍِٛبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ و١ف١ةخ رٛى٠ةع اٌؾةٛافي عٍةٝ  3

 اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌغبِعخ ثْىً ٠زلاءَ ِع َِزٜٛ اٌغٙل اٌنٞ ٠ملِٛٔٗ.

     

اٌجْةو٠خ فطةخ ٌٍّىبفةأح اٌّب١ٌةخ اٌّزىةوهح رملَ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك  4

 ٌٍّٛظف١ٓ فٟ اٌغبِعخ.

     

٠ؾةةزفع ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ثّعٍِٛةةبد ٌَةةٕٛاد ٍةةبثمخ  5

 ِزعٍمخ ثاعبىاد ِٛظفٟ اٌغبِعخ.

     

  



www.manaraa.com

 

 

64 

 

رؾبٛ وبفخ اٌّعٍِٛبد اٌّزعٍمةخ ثبلإعةبىاد ٌّةٛظفٟ اٌغبِعةخ ثَةو٠خ  6

 ربِخ.

     

ّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ثَةةٌٙٛخ فٙةةُ ٔ ةةبَ ١ٍٚبٍةةخ ٠زَةةُ ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌ 6

 الاعبىاد فٟ اٌغبِعخ.

     

 

 

 

 

 انؼجبؼاد

 ظؼخخ انًٕافمخ

يٕافك 

 ثشعح

يٕافك  يٕافك

ئنٗ زع 

 يب

مٛؽ 

 يٕافك

مٛؽ 

يٕافك 

 ثشعح

 انًسٕؼ انثبَٙ: َظبو الاضزٛبؼ ٔالاقزمطبة

رٛفو ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِعٍِٛبد كل١مخ عٓ وةً ِزمةلَ  8

 زٛظ١ف.ٌٍ

     

رزٖةةةةةف ٔ ةةةةةُ ِعٍِٛةةةةةبد اٌّةةةةةٛاهك اٌجْةةةةةو٠خاٌّزعٍمخ ثبلافز١ةةةةةبه  1

 ٚالاٍزمطبة ثبٌْفبف١خ ٚاٌّٛٙٛع١خ فلاي ع١ٍّخ اٌزع١١ٓ ثبٌغبِعخ.

     

رَُُٙ ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ رم١ًٍ الاعلاك غ١و اٌّإٍ٘خ  62

 ِٓ الأفواك اٌّزمل١ِٓ ٌٍعًّ فٟ اٌغبِعخ.

     

ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ فةةٟ ع١ٍّةةخ الافز١ةةبه عٍةةٝ  رَةةزٕل ٔ ةةُ 66

 أٌٍ ٚلٛاعل ٚاٙؾخ ِٚؾلكح عٕل ٍِئ اٌْٛاغو فٟ اٌغبِعخ.

     

رٛٙؼ ٔ ةُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ٕةٛهح ٚاٙةؾخ ٌٍْةقٔ  60

 اٌّإً٘ ٌٍٛظ١فخ اٌْبغوح عٓ اٌعًّ فٟ اٌغبِعخ.

     

وً ِٛظف  كاءأرٛفو ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِعٍِٛبد عٓ  63

 فٟ اٌغبِعخ.

     

 

 

 انؼجبؼاد

 ظؼخخ انًٕافمخ

يٕافك 

 ثشعح

يٕافك  يٕافك

ئنٗ زع 

 يب

مٛؽ 

 يٕافك

مٛؽ 

يٕافك 

 ثشعح

 انًسٕؼ انثبنث: َظبو انزعؼٚت

رٛٙةةةةؼ ٔ ةةةةُ ِعٍِٛةةةةبد اٌّةةةةٛاهك اٌجْةةةةو٠خ اٌجؤةةةةبِظ اٌزله٠ج١ةةةةخ  64

 ٌٍّٛظف١ٓ اٌزٟ لا رمً عْو٠ٓ ٍبعخ فٟ وً عبَ.

     

ٓ ٔ ةةبَ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ فطةةٜ ٌزطةة٠ٛو لةةلهاد ٠زٚةةّ 65

 ِٚٙبهاد ِٛظفٟ اٌغبِعخ.

     

ِةةٛظفٟ  أكاء٠زٚةةّٓ ٔ ةةبَ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ أ١ٌةةخ ٌزم١ةة١ُ  66

اٌغبِعخ لجً ٚثعل ؽٚٛهُ٘ اٌةلٚهاد اٌزله٠ج١ةخ ٌٍزأوةل ِةٓ رؾم١ةك 

 أ٘لاع اٌلٚهاد.
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عٍةةٝ ٚعةةٛك رٕةةٛع فةةٟ ٠ؾةةوٓ ٔ ةةبَ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ  66

 اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ٌّٛظفٟ اٌغبِعخ.

     

٠زّٚٓ ٔ بَ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ عٍةٝ رقٖة١ٔ ا١ٌّيا١ٔةخ  68

 اٌىبف١خ ٌزله٠ت اٌّٛظف١ٓ.
 

     

 

  انؽلى

 

 

 انؼجبؼح

يٕافك 

 ثشعح

يٕافك  يٕافك

ئنٗ 

 زع يب

مٛؽ 

 يٕافك

مٛؽ 

يٕافك 

 ثشعح

 قزمبلادانًسٕؼ انؽاثغ: َظبو انزمبػع ٔالا

رةةٛفو ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ٌّةةٛظفٟ اٌغبِعةةخ ئِىب١ٔةةخ  61

 اٌزعوع عٍٝ ١ٍبٍخ اٌزمبعل ٚالاٍزمبلاد.

     

رٛفو ٔ ُ ِعٍِٛةبد اٌّةٛاهك اٌجْةو٠خ ٌّةٛظفٟ اٌغبِعةخ اعةواءاد  02

 ّٚوٚٛ الاٍزمبٌخ.

     

رزجةةع ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ لةةبْٔٛ اٌزمبعةةل ٌةةلٜ ِةةٛظفٟ  06

 غبِعخ.اٌ

     

رةٛفو ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ِعٍِٛةةبد ٌٍّةةٛظف١ٓ ٌؾ ةةخ  00

 رون اٌعًّ ثْىً ِفبعئ فٟ اٌغبِعخ.

     

رٛٙةةةؼ ٔ ةةةُ ِعٍِٛةةةبد اٌّةةةٛاهك اٌجْةةةو٠خ اٌ واِةةةبد اٌزةةةٟ ٠ةةةزُ  03

 الزطبعٙب فٟ ؽبي رون اٌّٛظف عٍّٗ.

     

 

يٕافك  انؼجبؼح انؽلى

 ثشعح

يٕافك  يٕافك

ئنٗ 

 زع يب

مٛؽ 

 ٕافكي

مٛؽ 

يٕافك 

 ثشعح

 انزؼهى ئظاؼحف: َظبو انًسٕؼ انطبي

 كاءرزٚةةةةّٓ ٔ ةةةةُ ِعٍِٛةةةةبد اٌّةةةةٛاهك اٌجْةةةةو٠خ رم١ةةةة١ُ كٚهٞ لأ 04

 اٌّٛظف اٌْقٖٟ فٟ اٌغبِعخ.
     

رَةةبعل ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ِةةٛظفٟ اٌغبِعةةخ و١ف١ةةخ  05

 اٌزٛإً ِع اٌّل٠و ٚاٌّْوف١ٓ ٌز١ٙٛؼ ٔزبطظ رم١١ُ عٍُّٙ.
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رَةةبعل ٔ ةةُ ِعٍِٛةةبد اٌّةةٛاهك اٌجْةةو٠خ ِةةٛظفٟ اٌغبِعةةخ عٍةةٝ  06

 رطج١ك الأ٘لاع الاٍزوار١غ١خ ثْىً فوكٞ.
     

رَةةةبعل ٔ ةةةُ ِعٍِٛةةةبد اٌّةةةٛاهك اٌجْةةةو٠خ فةةةٟ رؾل٠ةةةل اٌَةةةّبد  06

 ٚاٌٖفبد اٌقبٕخ ثبٌّٛظف١ٓ ؽَت اٌّٛإفبد اٌٛظ١ف١خ.
     

الارٖةبلاد اٌزةٟ  رَبعل ٔ ُ ِعٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٟ رؾل٠ل 08

 ِٙبِٗ. كاء٠غو٠ٙب اٌّٛظف لأ
     

 اندبيؼبد أظاء: اندؿء انثبنث

اٌغبِعبد ِٓ ٚعٙخ ٔ ون ٌز١ٙٛؼ ِلٜ ارفبله ِع اٌعجةبهاد الأر١ةخ ٚمٌةه ٚفمةبً  أكاء٠وعٝ رؾل٠ل َِزٜٛ 

 ٌٍّمب١٠ٌ اٌقَّخ اٌّٛٙؾخ ئىاء وً عجبهح:

يٕافك  انؼجبؼح انؽلى

 ثشعح

يٕافك  يٕافك

ئنٗ 

 زع يب

ٛؽ م

 يٕافك

مٛؽ 

يٕافك 

 ثشعح

٠زُ رٖؾ١ؼ إٌْبٛبد اٌّزورجخ ؽَت ِعب١٠و اٌغٛكح اٌَبطلح فٟ  6

 اٌغبِعخ.

     

      رز١ّي اٌقلِخ اٌّملِخ ٌٍغّٙٛه ثٕٛع١زٙب. 0

      رٕغي الاعّبي فٟ اٌغبِعخ ٚفمبً ٌٍّعب١٠و اٌّٛعٛكح. 3

      اٌغبِعخ رٕ ١ُ عٍّٙب ؽَت الأ٠ٌٛٚخ. ئكاهحرَزط١ع  4

      اٌغبِعخ ثأغبى اٌّعبِلاد فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت. ئكاهحرمَٛ  5

اٌغبِعةةخ عٍةةٝ عةةلَ ٙةة١بع اٌٛلةةذ ثبلأعّةةبي غ١ةةو  ئكاهحرؾةةبفع  6

 اٌّف١لح.

     

 كاهح٠زٕبٍت ؽغُ اٌعًّ ٌٍّٕغي ١ِٛ٠بً ِع لةلهاد ٚاِىب١ٔةبد الإ 6

 فٟ اٌغبِعخ.

     

عةةٓ و١ف١ةخ أكاطٙةةُ اٌغبِعةخ ثأٔةةٗ ٌةل٠ُٙ ِعوفةةخ وبف١ةخ  ئكاهحرّزةبى  8

 لأعّبٌُٙ اٌزٟ ٠عٍّْٛ ف١ٙب ثلْٚ أفطبء.

     

اٌغبِعخ ِعوفخ ربِخ ث١َبٍبد اٌغبِعخ اٌّزعٍمخ  ئكاهحرزٛفو ٌلٜ  1

 ثبٌعًّ ِّب ٠عٕٟ اٌللخ فٟ ئٔغبى٘ب.

     

اٌغبِعخ اٌملهح عٍٝ اٍزقلاَ ِٙبهاد الارٖبي  ئكاهحرزٛفو ٌلٜ  62

 لخ فٟ أغبى اٌّٙبَ.ٚاٌزعبًِ ِع اٌوؤٍبء ثْىً ٠ؾمك اٌل
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اٌغبِعةةةخ فةةةٟ اٌةةةٛىاهح ٚاعجةةةبرُٙ ٚأعّةةةبٌُٙ كْٚ  ئكاهحرةةةإكٞ  66

اٌؾبعةةخ ئٌةةٝ الاّةةواع ٚاٌّزبثعةةخ اٌّجبّةةوح اٌَّةةزّوح ِّةةب ٠عٕةةٟ 

 . كاءاٌللخ فٟ الأ

     

اٌغبِعخ فةٟ روٍة١ـ اٌمة١ُ ٚاٌّعزمةلاد ٚاٌّّبهٍةبد  ئكاهحرَُٙ  60

 اٌغ١لح ٌلٜ اٌعب١ٍِٓ.

     

      اٌغبِعخ ثزم١١ُ كٚهٞ ٌٍعب١ٍِٓ ثٙب. رمَٛ 63

رةةٛفو اٌغبِعةةخ إٌّةةبؿ اٌزٕ ١ّةةٟ اٌّلاطةةُ ٌزطج١ةةك اٌغةةٛكح ٌةةلٜ  64

 اٌعب١ٍِٓ.

     

      رؾلك اٌغبِعخ اؽز١بعبرٙب ِٓ اٌعب١ٍِٓ فٟ ِقزٍف الألَبَ. 65

٠مَٛ اٌّٛظف١ٓ ثزؾل٠ل الأ٘لاع اٌفوك٠خ ثّب ٠زٕبٍةت ِةع َِةزٜٛ  66

 اٌّطٍٛة. كاءالأ

     

٠ؾوٓ اٌّٛظف١ٓ عٕل ارقبم اٌمواهاد أْ رىةْٛ ٘ةنٖ اٌمةواهاد  66

 ِزفمخ ِع هؤ٠خ ٚهٍبٌخ اٌغبِعخ.

     

٠َعٝ اٌّةٛظف١ٓ ئٌةٝ الاٍةزفبكح ِةٓ فجةوارُٙ ِٚعةبهفُٙ ٌزؾم١ةك  68

 الاثلاع فٟ أكاطُٙ ٌّٙبَ عٍُّٙ.

     

٠ؾبٚي اٌّٛظف١ٓ رمةل٠ُ ؽٍةٛي ِقزٍفةخ ٌٍّْةىلاد اٌزةٟ رةٛاعُٙٙ  61

 أكاطُٙ ٌعٍُّٙ.أصٕبء 

     

      ِٙبَ عٍُّٙ ثبٌىفبءح ٚاٌفبع١ٍخ اٌّطٍٛثخ. أكاء٠مَٛ اٌّٛظف١ٓ ث 02

اٌّٙةةبَ اٌّطٍٛثةةخ ِةةُٕٙ فةةٟ اٌٛلةةذ  أكاء٠َةةعٝ اٌّةةٛظف١ٓ ئٌةةٝ  06

 اٌّؾلك.

     

٠ٛفو اٌّٛظف١ٓ اٌّعٍِٛبد اٌزٟ رزعٍةك ثةبٌّٛاهك ٚاٌزةٟ رؾزبعٙةب  00

 ع ٚلذ ِّىٓ.الألَبَ الأفوٜ لارقبم اٌمواهاد ثأٍو

     

٠زٛفو ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ الاٍزعلاك اٌىبفٟ ٌٍزعبْٚ ِةٓ أعةً رَةو٠ع  03

 ع١ٍّخ ٕٕع ٚارقبم لواهاد اٌعًّ فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت.

     

 أكاءٚلذ اٌعًّ ثبٌٖٛهح اٌزٟ رّىةٓ ِةٓ  اكاهح٠مَٛ اٌّٛظف١ٓ ث 04

 ِٙبَ اٌعًّ كْٚ رأف١و
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 ل4انًهسك ؼلى و

 ؼظَٛخ فٙ الهٛى انشًبلاندبيؼبد انطبصخ الأ

، صةةُ رةةُ ئْٔةةبء كٚه (6158ثةةلأ اٌزعٍةة١ُ اٌعةةبٌٟ ثةةبلأهكْ ثأْةةبء كاه اٌّعٍّةة١ٓ فةةٟ عّةةبْ عةةبَ )

اٌّعٍّةة١ٓ، ٚإٔةةجؼ ٠طٍةةك ع١ٍٙةةب ِعب٘ةةل اٌّعٍّةة١ٓ ٚرطةةٛهد رٍةةه اٌّعب٘ةةل ٌزٖةةجؼ و١ٍةةبد ِغزّةةع فةةٟ عمةةل 

ؽ١ةش (، 6160بِعةخ الأهك١ٔةخ عةبَ )اٌَجع١ٕبد ِٓ اٌموْ اٌّبٟٙ، أِب اٌزع١ٍُ اٌغبِعٟ فمل ثلأ ثزأ١ٌٍ اٌغ

رّزٍه اٌٍّّىخ اٌٙب١ّّخ الاهك١ٔخ ِٕ ِٛخ ِٓ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ رّزبى ثبٌىفبءح ٚاٌمةلهح عٍةٝ ري٠ٚةل اٌّغزّةع 

أٍَةذ  (6181ٚفةٟ عةبَ )(، 0268)ٚىاهح اٌزع١ٍُ اٌعةبٌٟ، اٌّؾ١ٜ ثٙب ثبٌقجواد اٌزع١ّ١ٍخ ثْىً َِزّو 

ؽ١ش لبَ اٌجبؽش ثبٌزطوق فمٜ ٌٍغبِعبد الاهك١ٔةخ اٌقبٕةخ  .خأٚي عبِعخ فبٕخ ٟٚ٘ عبِعخ عّبْ الأ١ٍ٘

 فٟ ال١ٍُ اٌّْبي، ٟٚ٘:

عبِعخ أهك١ٔخ فبٕخ رمع عٍةٝ ِْةبهع ِل٠ٕةخ عةوُ فةٟ ّةّبي الأهكْ عٍةٝ ثعةل  :خبيؼخ خؽل -6

، 6113، ٚثلأ اٌزله٠ٌ ف١ٙب عبَ 6110بْ، رأٍَذ عبِعخ عوُ عبَ وُ ّّبي اٌعبّٕخ عّ 42

 5رقٖٖةبً عٍةٝ َِةزٜٛ اٌجىةبٌٛه٠ًٛ ٚ 03و١ٍبد هط١َ١خ، رةلهً  8ٚرٕمَُ عبِعخ عوُ ئٌٝ 

 .عٍٝ َِزٜٛ اٌّبعَز١و

فةٟ  ، رمةع اٌغبِعةخ(6181ؽلٜ اٌغبِعبد الأهك١ٔخ اٌقبٕخ، رأٍَذ فٟ عةبَ )ئ خبيؼخ فٛ ظنفٛب: -0

و١ٍبد فةٟ ِقزٍةف اٌزقٖٖةبد، ٚرؾزةٛٞ  (8ثؤبِظ أوبك٠ّٟ رملِٙب ) 01ٚرؾزٛٞ عٍٝ  .اٌجٍمبء

واِظ ثةة 6و١ٍةةبد فةةٟ ِقزٍةةف اٌزقٖٖةةبد، اٙةةبفخ ئٌةةٝ  (3ثؤةةبِظ أوةةبك٠ّٟ رمةةلِٙب ) 60عٍةةٝ 

 .ِبعَز١و

ل، عبِعخ أهك١ٔخ فبٕخ رمع فٟ ِؾبف خ ئهثل ّّبي الأهكْ، ث١ٓ عوُ ٚاهثة خبيؼخ ئؼثع الأْهٛخ: -3

لَةُ فةٟ  (66و١ٍبد، ٚرْةًّ ) 5ٚرؾزٛٞ عٍٝ  (،6114)ثلأد اٌغبِعخ ١َِورٙب الأوبك١ّ٠خ عبَ 

 .فٟ ثؤبِظ اٌّبعَز١وألَبَ ( 3ثؤبِظ اٌجىبٌٛه٠ًٛ، ٚ)

( 03فةةٟ ِل٠ٕةةخ اهثةةل، رّةةٕؼ كهعةةخ اٌجىةةبٌٛه٠ًٛ فةةٟ )( 0225رأٍَةةذ عةةبَ ) خبيؼااخ خااعاؼا:  -4

 َِةبلبد، اٙةبفخ ٌٍعل٠ةل (6َِةبلبد، ٚكهعةخ اٌةلثٍَٛ فةٟ ) (4رقٖٔ، ٚكهعخ اٌّبعَز١و فةٟ )

 خ.ِٓ اٌلٚهاد اٌّزقٖٖ
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ٚرٚةُ  (،0228عبِعخ فبٕخ رأٍَـذ فٟ عغٍْٛ ّّبي الأهكْ عةبَ ) خبيؼخ ػدهٌٕ انٕطُٛخ: -0

 .رقٖٖبً ٌّوؽٍخ اٌجىبٌٛه٠ًٛ، ٚرق١ٖٖٓ ٌّوؽٍخ اٌّبعَز١و (63و١ٍبد، ٚ)( 4اٌغبِعخ )

اٌعةةبٌٟ  ٚٔز١غةةخ ٌٍزطةةٛهاد اٌزةةٟ ؽةةلصذ فةةٟ لطةةبع اٌزعٍةة١ُ اٌعةةبٌٟ، ٌٍّٚؾبف ةةخ عٍةةٝ ٔٛع١ةةخ اٌزعٍةة١ُ

اٌّملَ، فمل رطٍجذ اٌّوؽٍخ اٌمبكِخ ئعبكح إٌ و فٟ لبْٔٛ اٌغبِعبد اٌو١ٍّخ ٚاٌغبِعةبد اٌقبٕةخ ٚلةبْٔٛ 

ٚلةبْٔٛ ، 0268ٌَةٕخ ( 66اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ، ٚثعل ٕلٚه اٌمبْٔٛ اٌغل٠ل ٌٍزع١ٍُ اٌعبٌٟ ٚاٌجؾش اٌعٍّٟ هلةُ )

اٌغبِعةةبد الأهك١ٔةةخ رزّزةةع ثّي٠ةةل ِةةٓ إٔةةجؾذ ثّٛعجةةٗ ، فمةةل 0268ٌَةةٕخ ( 68اٌغبِعةةبد الأهك١ٔةةخ هلةةُ )

٘نا ٚلل ّٙلد ِإّواد الأكاء اٌوط١َة١خ فةٟ ئٍةزوار١غ١خ اٌزعٍة١ُ  .الاٍزملا١ٌخ فٟ اٌْإْٚ الإكاه٠خ ٚاٌّب١ٌخ

اٌعبٌٟ ّٔٛاً ٚرطٛهاً ٍِؾٛظ، ِٓ فلاي َٔجخ الاٌزؾبق ثبٌزع١ٍُ اٌعبٌــٟ فٟ ثواِظ اٌمجٛي اٌعبك٠خ ٚاٌّٛاىٞ، 

١ةوح فةٟ عةلك أعٚةـبء ا١ٌٙئةخ اٌزله٠َة١خ ٚاٌةلعُ اٌؾىةِٟٛ اٌّمةلَ ٌّإٍَةبد اٌزعٍة١ُ ئٙبفخ ئٌٝ اٌي٠بكح اٌىج

اٌعبٌٟ اٌو١ٍّخ، ٚالإلجبي عٍةٝ اٌزٍٛةع فةٟ اٌغبِعةـبد اٌقبٕـةـخ )اٌمطةبع اٌقةبٓ(، ٌٍّْةبهوخ فةٟ رؾّةً 

 أعجبء َِٚةإ١ٌٚبد اٌزعٍة١ُ ثبٌْةواوخ ِةع اٌمطةبع اٌؾىةِٟٛ، ٚئْٔةبء ١٘ئةخ اعزّةبك ِإٍَةبد اٌزعٍة١ُ اٌعةبٌٟ

ٌٚجٜ عٛكح ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌعبِخ ٚاٌقبٕخ، ٌزَٕغُ ِع اٌّعةب١٠و اٌل١ٌٚةخ، ٚرؾةل٠ش اٌّىزجةبد اٌغبِع١ةخ 

 .ٚهثٜ وبفخ ِإٍَبد اٌزع١ٍُ اٌـعبٌـٟ ثْجىخ اٌلٚه٠بد الإٌىزو١ٔٚخ ّٚجىخ اٌغبِعبد


